
ภำคผนวก ข-11
(ตัวอย่าง) รายงานผลการตรวจวัดคุณภาพน้ าทิ้งของโรงกลั่นน้ ามัน
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 1  

      ( )  6

 3  . .2568

m
3
/hr 75 -

o
C 33.1 40

- 6.95 5.5-9.0

mg/l 1,296 <39,420
2/

mg/l <2.5 50

mg/l ND (<2.0) 5

mg/l ND (<0.20) 1

mg/l ND (<0.001) 1

mg/l <1.0 20

mg/l 36.13 120

Phenols

BOD5

COD

Total Dissolved Solids

Total Suspended Solids

Oil & Grease

Sulfide

Flow Rate

Temperature

pH

1/
 

Observation Basin

g/ 36. 3 0

mg/l 0.06 -

mg/l 0.0460 0.25

mg/l ND (<0.001) 0.03

mg/l ND (<0.008) 0.2

mg/l ND (<0.0005) 0.005

g/l ND (<0.20) -

 :  1. 
1/

   . .2560

2. ND (Non-detectable)   

3.
 2/

 (TDS)  3,000 

    

     5,000  (  5 

     . .2568  34,420  

      39,420 )

Benzene

Cadmium (Cd)

Lead (Pb)

Mercury (Hg)

CO

Ammonia Nitrogen

Arsenic (As)

 T-MTR225010/SECOT Refinery GC6_1_Test Report (Result-WW)_Waste Water/03-07-2025    

โครงการโรงกลั นนํ!ามัน 
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จาํกัด (มหาชน) สาขา 6 ผลการตรวจวัดและวิเคราะห์คุณภาพนํ!าทิ!ง

ตารางที  1  ผลการตรวจวดัและวเิคราะห์คุณภาพนํ"าทิ"ง

โครงการโรงกลั นนํ"ามนั บริษทั พีทที ีโกลบอล เคมคิอล จํากัด (มหาชน) สาขา 6

วนัที  7 สิงหาคม พ.ศ.2568

ผลการตรวจวเิคราะห์

m
3
/hr 60 -

o
C 33.0 £40

- 7.56 5.5-9.0

mg/l 1,424 <40,640
2/

mg/l 4.4 £50

mg/l ND (<2.0) £5

mg/l ND (<0.20) £1

mg/l ND (<0.001) £1

mg/l 1.7 £20

mg/l 42.64 £120

mg/l 0.05 -

mg/l 0.0277 £0.25

mg/l ND (<0.001) £0.03

mg/l ND (<0.008) £0.2

mg/l ND (<0.0005) £0.005

mg/l ND (<0.20) -

หมายเหตุ :  1. 
1/ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เรื!อง กาํหนดมาตรฐานควบคุมการระบายนํ"าทิ"งจากโรงงาน พ.ศ.2560

2. ND (Non-detectable) หมายถึง ตรวจพบค่าความเขม้ขน้นอ้ยมาก 

3.
 2/กรณีระบายลงแหล่งนํ"าที!มีค่าของแข็งละลายนํ"าทั"งหมด (TDS) เกินกวา่ 3,000 มิลลิกรัมต่อลิตร

    ค่าของแข็งละลายนํ"าทั"งหมดในนํ"าทิ"งที!จะระบายไดต้อ้งมีค่าเกินกวา่ค่าของแข็งละลายนํ"าทั"งหมด

    ที!มีอยูใ่นแหล่งนํ"านั"นไม่เกิน 5,000 มิลลิกรัมต่อลิตร (ผลการตรวจวดัคุณภาพนํ"าทะเลในวนัที! 7 สิงหาคม

     พ.ศ.2568 พบค่าของแข็งละลายนํ"าทั"งหมดในนํ"าทะเลเท่ากบั 35,640 มิลลิกรัมต่อลิตร ดงันั"นค่ามาตรฐาน

    ของแข็งละลายนํ"าทั"งหมด เท่ากบั 40,640 มิลลิกรัมต่อลิตร)

Benzene

Cadmium (Cd)

Lead (Pb)

Mercury (Hg)

Phenols

BOD5

COD

Ammonia Nitrogen

Arsenic (As)

Total Dissolved Solids

Total Suspended Solids

Oil & Grease

Sulfide

Flow Rate

Temperature

pH

พารามเิตอร์ หน่วย ค่ามาตรฐาน1/นํ"าทิ"งหลังผ่านการบําบัดที  

Observation Basin

 T-MTR225010/SECOT Refinery GC6_1_Test Report (Result-WW)_Waste Water/07-08-2025    



โครงการโรงกลั นนํ!ามัน 
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จาํกัด (มหาชน) สาขา 6 ผลการตรวจวัดและวิเคราะห์คุณภาพนํ!าทิ!ง

ตารางที  1  ผลการตรวจวดัและวเิคราะห์คุณภาพนํ"าทิ"ง

โครงการโรงกลั นนํ"ามนั บริษทั พีทที ีโกลบอล เคมคิอล จํากัด (มหาชน) สาขา 6

วนัที  4 กันยายน พ.ศ.2568

ผลการตรวจวเิคราะห์

m
3
/hr 65 -

o
C 34.3 £40

- 7.67 5.5-9.0

mg/l 1,882 <37,780
2/

mg/l 6.8 £50

mg/l ND (<2.0) £5

mg/l ND (<0.20) £1

mg/l ND (<0.001) £1

mg/l <1.0 £20

mg/l 25.37 £120

mg/l 0.15 -

mg/l 0.0703 £0.25

mg/l ND (<0.001) £0.03

mg/l ND (<0.008) £0.2

mg/l ND (<0.0005) £0.005

mg/l ND (<0.20) -

หมายเหตุ :  1. 
1/ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เรื!อง กาํหนดมาตรฐานควบคุมการระบายนํ"าทิ"งจากโรงงาน พ.ศ.2560

2. ND (Non-detectable) หมายถึง ตรวจพบค่าความเขม้ขน้นอ้ยมาก 

3.
 2/กรณีระบายลงแหล่งนํ"าที!มีค่าของแข็งละลายนํ"าทั"งหมด (TDS) เกินกวา่ 3,000 มิลลิกรัมต่อลิตร

    ค่าของแข็งละลายนํ"าทั"งหมดในนํ"าทิ"งที!จะระบายไดต้อ้งมีค่าเกินกวา่ค่าของแข็งละลายนํ"าทั"งหมด

    ที!มีอยูใ่นแหล่งนํ"านั"นไม่เกิน 5,000 มิลลิกรัมต่อลิตร (ผลการตรวจวดัคุณภาพนํ"าทะเลในวนัที! 4 กนัยายน

     พ.ศ.2568 พบค่าของแข็งละลายนํ"าทั"งหมดในนํ"าทะเลเท่ากบั 32,780 มิลลิกรัมต่อลิตร ดงันั"นค่ามาตรฐาน

    ของแข็งละลายนํ"าทั"งหมด เท่ากบั 37,780 มิลลิกรัมต่อลิตร)

Lead (Pb)

Mercury (Hg)

Benzene

COD

Ammonia Nitrogen

Arsenic (As)

Cadmium (Cd)

Total Suspended Solids

Oil & Grease

Sulfide

Phenols

BOD5

Temperature

pH

Total Dissolved Solids

พารามเิตอร์ หน่วย ค่ามาตรฐาน1/นํ"าทิ"งหลังผ่านการบําบัดที  

Observation Basin

Flow Rate

 T-MTR225010/SECOT Refinery GC6_1_Test Report (Result-WW)_Waste Water/04-09-2025    
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 3  . .2568

m
3
/hr 75 -

o
C 33.1 40

- 6.95 5.5-9.0

mg/l 1,296 <39,420
2/

mg/l <2.5 50

mg/l ND (<2.0) 5

mg/l ND (<0.20) 1

mg/l ND (<0.001) 1

mg/l <1.0 20

mg/l 36.13 120

Phenols

BOD5

COD

Total Dissolved Solids

Total Suspended Solids

Oil & Grease

Sulfide

Flow Rate

Temperature

pH

1/
 

Observation Basin

g/ 36. 3 0

mg/l 0.06 -

mg/l 0.0460 0.25

mg/l ND (<0.001) 0.03

mg/l ND (<0.008) 0.2

mg/l ND (<0.0005) 0.005

g/l ND (<0.20) -

 :  1. 
1/

   . .2560

2. ND (Non-detectable)   

3.
 2/

 (TDS)  3,000 

    

     5,000  (  5 

     . .2568  34,420  

      39,420 )

Benzene

Cadmium (Cd)

Lead (Pb)

Mercury (Hg)

CO

Ammonia Nitrogen

Arsenic (As)

 T-MTR225010/SECOT Refinery GC6_1_Test Report (Result-WW)_Waste Water/03-07-2025    



โครงการโรงกลั นนํ!ามัน 
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จาํกัด (มหาชน) สาขา 6 ผลการตรวจวัดและวิเคราะห์คุณภาพนํ!าทิ!ง

ตารางที  1  ผลการตรวจวดัและวเิคราะห์คุณภาพนํ"าทิ"ง

โครงการโรงกลั นนํ"ามนั บริษทั พีทที ีโกลบอล เคมคิอล จํากัด (มหาชน) สาขา 6

วนัที  7 สิงหาคม พ.ศ.2568

ผลการตรวจวเิคราะห์

m
3
/hr 60 -

o
C 33.0 £40

- 7.56 5.5-9.0

mg/l 1,424 <40,640
2/

mg/l 4.4 £50

mg/l ND (<2.0) £5

mg/l ND (<0.20) £1

mg/l ND (<0.001) £1

mg/l 1.7 £20

mg/l 42.64 £120

mg/l 0.05 -

mg/l 0.0277 £0.25

mg/l ND (<0.001) £0.03

mg/l ND (<0.008) £0.2

mg/l ND (<0.0005) £0.005

mg/l ND (<0.20) -

หมายเหตุ :  1. 
1/ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เรื!อง กาํหนดมาตรฐานควบคุมการระบายนํ"าทิ"งจากโรงงาน พ.ศ.2560

2. ND (Non-detectable) หมายถึง ตรวจพบค่าความเขม้ขน้นอ้ยมาก 

3.
 2/กรณีระบายลงแหล่งนํ"าที!มีค่าของแข็งละลายนํ"าทั"งหมด (TDS) เกินกวา่ 3,000 มิลลิกรัมต่อลิตร

    ค่าของแข็งละลายนํ"าทั"งหมดในนํ"าทิ"งที!จะระบายไดต้อ้งมีค่าเกินกวา่ค่าของแข็งละลายนํ"าทั"งหมด

    ที!มีอยูใ่นแหล่งนํ"านั"นไม่เกิน 5,000 มิลลิกรัมต่อลิตร (ผลการตรวจวดัคุณภาพนํ"าทะเลในวนัที! 7 สิงหาคม

     พ.ศ.2568 พบค่าของแข็งละลายนํ"าทั"งหมดในนํ"าทะเลเท่ากบั 35,640 มิลลิกรัมต่อลิตร ดงันั"นค่ามาตรฐาน

    ของแข็งละลายนํ"าทั"งหมด เท่ากบั 40,640 มิลลิกรัมต่อลิตร)

Benzene

Cadmium (Cd)

Lead (Pb)

Mercury (Hg)

Phenols

BOD5

COD

Ammonia Nitrogen

Arsenic (As)

Total Dissolved Solids

Total Suspended Solids

Oil & Grease

Sulfide

Flow Rate

Temperature

pH

พารามเิตอร์ หน่วย ค่ามาตรฐาน1/นํ"าทิ"งหลังผ่านการบําบัดที  

Observation Basin

 T-MTR225010/SECOT Refinery GC6_1_Test Report (Result-WW)_Waste Water/07-08-2025    

โครงการโรงกลั นนํ!ามัน 
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จาํกัด (มหาชน) สาขา 6 ผลการตรวจวัดและวิเคราะห์คุณภาพนํ!าทิ!ง

ตารางที  1  ผลการตรวจวดัและวเิคราะห์คุณภาพนํ"าทิ"ง

โครงการโรงกลั นนํ"ามนั บริษทั พีทที ีโกลบอล เคมคิอล จํากัด (มหาชน) สาขา 6

วนัที  4 กันยายน พ.ศ.2568

ผลการตรวจวเิคราะห์

m
3
/hr 65 -

o
C 34.3 £40

- 7.67 5.5-9.0

mg/l 1,882 <37,780
2/

mg/l 6.8 £50

mg/l ND (<2.0) £5

mg/l ND (<0.20) £1

mg/l ND (<0.001) £1

mg/l <1.0 £20

mg/l 25.37 £120

mg/l 0.15 -

mg/l 0.0703 £0.25

mg/l ND (<0.001) £0.03

mg/l ND (<0.008) £0.2

mg/l ND (<0.0005) £0.005

mg/l ND (<0.20) -

หมายเหตุ :  1. 
1/ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เรื!อง กาํหนดมาตรฐานควบคุมการระบายนํ"าทิ"งจากโรงงาน พ.ศ.2560

2. ND (Non-detectable) หมายถึง ตรวจพบค่าความเขม้ขน้นอ้ยมาก 

3.
 2/กรณีระบายลงแหล่งนํ"าที!มีค่าของแข็งละลายนํ"าทั"งหมด (TDS) เกินกวา่ 3,000 มิลลิกรัมต่อลิตร

    ค่าของแข็งละลายนํ"าทั"งหมดในนํ"าทิ"งที!จะระบายไดต้อ้งมีค่าเกินกวา่ค่าของแข็งละลายนํ"าทั"งหมด

    ที!มีอยูใ่นแหล่งนํ"านั"นไม่เกิน 5,000 มิลลิกรัมต่อลิตร (ผลการตรวจวดัคุณภาพนํ"าทะเลในวนัที! 4 กนัยายน

     พ.ศ.2568 พบค่าของแข็งละลายนํ"าทั"งหมดในนํ"าทะเลเท่ากบั 32,780 มิลลิกรัมต่อลิตร ดงันั"นค่ามาตรฐาน

    ของแข็งละลายนํ"าทั"งหมด เท่ากบั 37,780 มิลลิกรัมต่อลิตร)

Lead (Pb)

Mercury (Hg)

Benzene

COD

Ammonia Nitrogen

Arsenic (As)

Cadmium (Cd)

Total Suspended Solids

Oil & Grease

Sulfide

Phenols

BOD5

Temperature

pH

Total Dissolved Solids

พารามเิตอร์ หน่วย ค่ามาตรฐาน1/นํ"าทิ"งหลังผ่านการบําบัดที  

Observation Basin

Flow Rate

 T-MTR225010/SECOT Refinery GC6_1_Test Report (Result-WW)_Waste Water/04-09-2025    



 

     ( )  6

 1  

      ( )  6

 2  . .2568

m
3
/hr 70 -

o
C 33.6 40

- 7.16 5.5-9.0

mg/l 1,134 <24,000
2/

mg/l 3.8 50

mg/l ND (<2.0) 5

mg/l ND (<0.20) 1

mg/l ND (<0.001) 1

mg/l <1.0 20

mg/l 28.58 120COD

Total Suspended Solids

Oil & Grease

Sulfide

Phenols

BOD5

Temperature

pH

Total Dissolved Solids

1/
 

Observation Basin

Flow Rate

g/ 8.58 0

mg/l 0.04 -

mg/l 0.0424 0.25

mg/l ND (<0.001) 0.03

mg/l ND (<0.008) 0.2

mg/l ND (<0.0005) 0.005

g/l ND (<0.20) -

 :  1. 
1/

   . .2560

2. ND (Non-detectable)   

3.
 2/

 (TDS)  3,000 

    

     5,000  (  2 

     . .2568  19,000  

      24,000 )

Lead (Pb)

Mercury (Hg)

Benzene

CO

Ammonia Nitrogen

Arsenic (As)

Cadmium (Cd)

 T-MTR225010/SECOT Refinery GC6_1_Test Report (Result-WW)_Waste Water/02-10-2025    

 

     ( )  6

 1  

      ( )  6

 6  . .2568

m
3
/hr 80 -

o
C 30.1 40

- 7.40 5.5-9.0

mg/l 692 <31,560
2/

mg/l <2.5 50

mg/l ND (<2.0) 5

mg/l ND (<0.20) 1

mg/l ND (<0.001) 1

mg/l <1.0 20

mg/l 15.70 120

1/
 

Observation Basin

BOD5

Temperature

pH

Total Dissolved Solids

Flow Rate

Total Suspended Solids

Oil & Grease

Sulfide

Phenols

COD g/ 5.70 0

mg/l 0.07 -

mg/l 0.0450 0.25

mg/l ND (<0.001) 0.03

mg/l ND (<0.008) 0.2

mg/l ND (<0.0005) 0.005

g/l ND (<0.20) -

 :  1. 
1/

   . .2560

2. ND (Non-detectable)   

3.
 2/

 (TDS)  3,000 

    

     5,000  (  6 

     . .2568  26,560  

      31,560 )

Arsenic (As)

Cadmium (Cd)

CO

Ammonia Nitrogen

Lead (Pb)

Mercury (Hg)

Benzene

 T-MTR225010/SECOT Refinery GC6_1_Test Report (Result-WW)_Waste Water/06-11-2025    



 

     ( )  6

 1  

      ( )  6

 4  . .2568

m
3
/hr 130 -

o
C 32.1 40

- 7.99 5.5-9.0

mg/l 1,398 <24,000
2/

mg/l 4.0 50

mg/l ND (<2.0) 5

mg/l ND (<0.20) 1

mg/l ND (<0.001) 1

mg/l <1.0 20

mg/l 34.99 120COD

Total Suspended Solids

Oil & Grease

Sulfide

Phenols

BOD5

Temperature

pH

Total Dissolved Solids

1/
 

Observation Basin

Flow Rate

g/ 3 .99 0

mg/l 0.03 -

mg/l 0.0571 0.25

mg/l ND (<0.001) 0.03

mg/l ND (<0.008) 0.2

mg/l 0.0009 0.005

g/l ND (<0.20) -

 :  1. 
1/

   . .2560

2. ND (Non-detectable)   

3.
 2/

 (TDS)  3,000 

    

     5,000  (  4 

     . .2568  27,480  

      32,480 )

Lead (Pb)

Mercury (Hg)

Benzene

CO

Ammonia Nitrogen

Arsenic (As)

Cadmium (Cd)

 T-MTR225010/SECOT Refinery GC6_1_Test Report (Result-WW)_Waste Water/04-12-2025    



ภำคผนวก ข-12
บันทึกการตรวจสอบความปลอดภัยบนเรือ / The Ship Shore Safety Check List
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ภำคผนวก ข-13
แผนการจัดการการจราจรหลักในทะเล



—INTERNATIONAL—
Steering and Sailing Rules

PART B—STEERING AND SAILING RULES

Section I—Conduct of Vessels in Any
Condition of Visibility

RULE 4 
Application

Rules in this Section apply to any condition of visibility. 

RULE 5 
Look-out

Every vessel shall at all times maintain a proper look-out by sight and
hearing as well as by all available means appropriate in the prevailing
circumstances and conditions so as to make a full appraisal of the situation 
and of the risk of collision.

12

—INTERNATIONAL—
Steering and Sailing Rules

RULE 6 
Safe Speed

Every vessel shall at all times proceed at a safe speed so that she can
take proper and effective action to avoid collision and be stopped within a 
distance appropriate to the prevailing circumstances and conditions. 

In determining a safe speed the following factors shall be among those
taken into account:

(a) By all vessels: 
(i) the state of visibility; 
(ii) the traffic density including concentrations of fishing vessels or any 
other vessels;
(iii) the maneuverability of the vessel with special reference to stopping
distance and turning ability in the prevailing conditions; 
(iv) at night, the presence of background light such as from shore lights
or from back scatter of her own lights;
(v) the state of wind, sea and current, and the proximity of navigational
hazards;
(vi) the draft in relation to the available depth of water. 

(b) Additionally, by vessels with operational radar:
(i) the characteristics, efficiency and limitations of the radar equipment;
(ii) any constraints imposed by the radar range scale in use; 
(iii) the effect on radar detection of the sea state, weather and other
sources of interference;
(iv) the possibility that small vessels, ice and other floating objects may 
not be detected by radar at an adequate range; 
(v) the number, location and movement of vessels detected by radar;
(vi) the more exact assessment of the visibility that may be possible
when radar is used to determine the range of vessels or other objects
in the vicinity.
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RULE 7 
Risk of Collision 

(a) Every vessel shall use all available means appropriate to the prevailing
circumstances and conditions to determine if risk of collision exists. If there 
is any doubt such risk shall be deemed to exist.

(b) Proper use shall be made of radar equipment if fitted and operational,
including long-range scanning to obtain early warning of risk of collision and
radar plotting or equivalent systematic observation of detected objects.

(c) Assumptions shall not be made on the basis of scanty information,
especially scanty radar information.

(d) In determining if risk of collision exists the following considerations
shall be among those taken into account:

(i) such risk shall be deemed to exist if the compass bearing of an 
approaching vessel does not appreciably change;
(ii) such risk may sometimes exist even when an appreciable bearing
change is evident, particularly when approaching a very large vessel or 
a tow or when approaching a vessel at close range.
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RULE 8 
Action to Avoid Collision 

(a) Any action taken to avoid collision shall be taken in accordance with
the Rules of this Part and shall, if the circumstances of the case admit, be 
positive, made in ample time and with due regard to the observance of good
seamanship.

(b) Any alteration of course and/or speed to avoid collision shall, if the 
circumstances of the case admit, be large enough to be readily apparent to 
another vessel observing visually or by radar; a succession of small
alterations of course and/or speed should be avoided.

(c) If there is sufficient sea room, alteration of course alone may be the 
most effective action to avoid a close-quarters situation provided that it is 
made in good time, is substantial and does not result in another close-
quarters situation.

(d) Action taken to avoid collision with another vessel shall be such as to 
result in passing at a safe distance. The effectiveness of the action shall be
carefully checked until the other vessel is finally past and clear.

(e) If necessary to avoid collision or allow more time to assess the 
situation, a vessel shall slacken her speed or take all way off by stopping or 
reversing her means of propulsion.

(f)
(i) A vessel which, by any of these rules, is required not to impede the
passage or safe passage of another vessel shall, when required by the 
circumstances of the case, take early action to allow sufficient sea
room for the safe passage of the other vessel. 
(ii) A vessel required not to impede the passage or safe passage of 
another vessel is not relieved of this obligation if approaching the other
vessel so as to involve risk of collision and shall, when taking action,
have full regard to the action which may be required by the rules of this
part.
(iii) A vessel, the passage of which is not to be impeded remains fully 
obliged to comply with the rules of this part when the two vessels are 
approaching one another so as to involve risk of collision.
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RULE 9 
Narrow Channels 

(a) A vessel proceeding along the course of a narrow channel or fairway
shall keep as near to the outer limit of the channel or fairway which Iies on 
her starboard side as is safe and practicable.

(b) A vessel of less than 20 meters in length or a sailing vessel shall not
impede the passage of a vessel which can safely navigate only within a 
narrow channel or fairway. 

(c) A vessel engaged in fishing shall not impede the passage of any other 
vessel navigating within a narrow channel or fairway.

(d) A vessel shall not cross a narrow channel or fairway if such crossing
impedes the passage of a vessel which can safely navigate only within such
channel or fairway. The latter vessel may use the sound signal prescribed in 
Rule 34(d) if in doubt as to the intention of the crossing vessel. 

(e)
(i) In a narrow channel or fairway when overtaking can take place only
if the vessel to be overtaken has to take action to permit safe passing,
the vessel intending to overtake shall indicate her intention by sounding
the appropriate signal prescribed in Rule 34(c)(i). The vessel to be 
overtaken shall, if in agreement, sound the appropriate signal
prescribed in Rule 34(c)(ii) and take steps to permit safe passing. If in 
doubt she may sound the signals prescribed in Rule 34(d).
(ii) This Rule does not relieve the overtaking vessel of her obligation
under Rule 13.

(f) A vessel nearing a bend or an area of a narrow channel or fairway 
where other vessels may be obscured by an intervening obstruction shall 
navigate with particular alertness and caution and shall sound the 
appropriate signal prescribed in Rule 34(e).

(g) Any vessel shall, if the circumstances of the case admit, avoid 
anchoring in a narrow channel.
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RULE 10 
Traffic Separation Schemes 

(a) This Rule applies to traffic separation schemes adopted by the 
Organization and does not relieve any vessel of her obligation under any other 
rule.

(b) A vessel using a traffic separation scheme shall:

(i) proceed in the appropriate traffic lane in the general direction of traffic 
flow for that lane;

(ii) so far as practicable keep clear of a traffic separation line or separation 
zone;

(iii) normally join or leave a traffic lane at the termination of the lane, but 
when joining or leaving from either side shall do so at as small an angle to 
the general direction of traffic flow as practicable.

(c) A vessel shall, so far as practicable, avoid crossing traffic lanes but if 
obliged to do so shall cross on a heading as nearly as practicable at right angles 
to the general direction of traffic flow.

(d)
(i) A vessel shall not use an inshore traffic zone when she can safely use 
the appropriate traffic lane within the adjacent traffic separation scheme. 
However, vessels of less than 20 meters in length, sailing vessels and 
vessels engaged in fishing may use the inshore traffic zone. 

(ii) Notwithstanding subparagraph (d)(i), a vessel may use an inshore 
traffic zone when en route to or from a port, offshore installation or 
structure, pilot station or any other place situated within the inshore traffic 
zone, or to avoid immediate danger. 

(e) A vessel other than a crossing vessel or a vessel joining or leaving a lane 
shall not normally enter a separation zone or cross a separation line except:

(i) in cases of emergency to avoid immediate danger; 

(ii) to engage in fishing within a separation zone.

(f) A vessel navigating in areas near the terminations of traffic separation 
schemes shall do so with particular caution.

(g) A vessel shall so far as practicable avoid anchoring in a traffic separation 
scheme or in areas near its terminations. 

(h) A vessel not using a traffic separation scheme shall avoid it by as wide a 
margin as is practicable.

(i) A vessel engaged in fishing shall not impede the passage of any vessel
following a traffic lane. 

(j) A vessel of less than 20 meters in length or a sailing vessel shall not 
impede the safe passage of a power-driven vessel following a traffic lane.
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RULE 10—CONTINUED

(k) A vessel restricted in her ability to maneuver when engaged in an 
operation for the maintenance of safety of navigation in a traffic separation
scheme is exempted from complying with this Rule to the extent necessary
to carry out the operation. 

(l) A vessel restricted in her ability to maneuver when engaged in an 
operation for the laying, servicing or picking up of a submarine cable, within 
a traffic separation scheme, is exempted from complying with this Rule to 
the extent necessary to carry out the operation.
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Section II—Conduct of Vessels in Sight of 
One Another 

RULE 11 
Application

Rules in this section apply to vessels in sight of one another.

RULE 12 
Sailing Vessels 

(a) When two sailing vessels are approaching one another, so as to 
involve risk of collision, one of them shall keep out of the way of the other as
follows:

(i) when each has the wind on a different side, the vessel which has the 
wind on the port side shall keep out of the way of the other; 
(ii) when both have the wind on the same side, the vessel which is to 
windward shall keep out of the way of the vessel which is to leeward; 
(iii) if a vessel with the wind on the port side sees a vessel to windward 
and cannot determine with certainty whether the other vessel has the 
wind on the port or on the starboard side, she shall keep out of the way 
of the other. 

(b) For the purposes of this Rule the windward side shall be deemed to be 
the side opposite to that on which the mainsail is carried or, in the case of a 
square-rigged vessel, the side opposite to that on which the largest fore-
and-aft sail is carried. 
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RULE 13 
Overtaking

(a) Notwithstanding anything contained in the Rules of Part B, Sections I 
and II, any vessel overtaking any other shall keep out of the way of the 
vessel being overtaken. 

(b) A vessel shall be deemed to be overtaking when coming up with 
another vessel from a direction more than 22.5 degrees abaft her beam, that 
is, in such a position with reference to the vessel she is overtaking, that at 
night she would be able to see only the sternlight of that vessel but neither 
of her sidelights.

(c) When a vessel is in any doubt as to whether she if overtaking another,
she shall assume that this is the case and act accordingly.  (d) Any 
subsequent alteration of the bearing between the two vessels shall not 
make the overtaking vessel a crossing vessel within the meaning of these 
Rules or relieve her of the duty of keeping clear of the overtaken vessel until 
she is finally past and clear.
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RULE 14 
Head-on Situation 

(a) When two power-driven vessels are meeting on reciprocal or nearly
reciprocal courses so as to involve risk of collision each shall alter her
course to starboard so that each shall pass on the port side of the other. 

(b) Such a situation shall be deemed to exist when a vessel sees the other 
ahead or nearly ahead and by night she could see the masthead lights of 
the other in a line or nearly in a line and/or both sidelights and by day she 
observes the corresponding aspect of the other vessel.

(c) When a vessel is in any doubt as to whether such a situation exists she
shall assume that it does exist and act accordingly.

RULE 15 
Crossing Situation 

When two power-driven vessels are crossing so as to involve risk of
collision, the vessel which has the other on her own starboard side shall 
keep out of the way and shall, if the circumstances of the case admit, avoid 
crossing ahead of the other vessel. 

30

—INTERNATIONAL—
Steering and Sailing Rules

RULE 16 
Action by Give-way Vessel 

Every vessel which is directed to keep out of the way of another vessel
shall, so far as possible, take early and substantial action to keep well clear.

RULE 17 
Action by Stand-on Vessel 

(a)
(i) Where one of two vessels is to keep out of the way the other shall
keep her course and speed.
(ii) The latter vessel may however take action to avoid collision by her
maneuver alone, as soon as it becomes apparent to her that the vessel 
required to keep out of the way is not taking appropriate action in 
compliance with these Rules.

(b) When, from any cause, the vessel required to keep her course and
speed finds herself so close that collision cannot be avoided by the action of 
the give-way vessel alone, she shall take such action as will best aid to 
avoid collision.

(c) A power-driven vessel which takes action in a crossing situation in 
accordance with subparagraph (a)(ii) of this Rule to avoid collision with 
another power-driven vessel shall, if the circumstances of the case admit,
not alter course to port for a vessel on her own port side.

(d) This Rule does not relieve the give-way vessel of her obligation to keep
out of the way.
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RULE 18 
Responsibilities Between Vessels 

Except where Rules 9, 10 and 13 otherwise require:
(a) A power-driven vessel underway shall keep out of the way of: 

(i) a vessel not under command;
(ii) a vessel restricted in her ability to maneuver; 
(iii) a vessel engaged in fishing;
(iv) a sailing vessel. 

(b) A sailing vessel underway shall keep out of the way of: 
(i) a vessel not under command;
(ii) a vessel restricted in her ability to maneuver; 
(iii) a vessel engaged in fishing.

(c) A vessel engaged in fishing when underway shall, so far as possible,
keep out of the way of: 

(i) a vessel not under command;
(ii) a vessel restricted in her ability to maneuver. 

(d)
(i) Any vessel other than a vessel not under command or a vessel 
restricted in her ability to maneuver shall, if the circumstances of the 
case admit, avoid impeding the safe passage of a vessel constrained
by her draft, exhibiting the signals in Rule 28. 
(ii) A vessel constrained by her draft shall navigate with particular
caution having full regard to her special condition.

(e) A seaplane on the water shall, in general, keep well clear of all vessels 
and avoid impeding their navigation. In circumstances, however, where risk
of collision exists, she shall comply with the Rules of this Part. 

(f)
(i) A WIG craft shall, when taking off, landing and in flight near the 
surface, keep well clear of all other vessels and avoid impeding their
navigation;
(ii) A WIG craft operating on the water surface shall comply with the 
Rules of this Part as a power-driven vessel.
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Section III—Conduct of Vessels in Restricted
Visibility

RULE 19 
Conduct of Vessels in Restricted Visibility

(a) This Rule applies to vessels not in sight of one another when
navigating in or near an area of restricted visibility. 

(b) Every vessel shall proceed at a safe speed adapted to the prevailing 
circumstances and conditions of restricted visibility. A power-driven vessel 
shall have her engines ready for immediate maneuver.

(c) Every vessel shall have due regard to the prevailing circumstances and
conditions of restricted visibility when complying with the Rules of Section I 
of this Part. 

(d) A vessel which detects by radar alone the presence of another vessel
shall determine if a close-quarters situation is developing and/or risk of 
collision exists. If so, she shall take avoiding action in ample time, provided
that when such action consists of an alteration of course, so far as possible
the following shall be avoided:

(i) an alteration of course to port for a vessel forward of the beam, other
than for a vessel being overtaken;
(ii) an alteration of course towards a vessel abeam or abaft the beam. 

(e) Except where it has been determined that a risk of collision does not
exist, every vessel which hears apparently forward of her beam the fog 
signal of another vessel, or which cannot avoid a close-quarters situation
with another vessel forward of her beam, shall reduce her speed to the 
minimum at which she can be kept on her course. She shall if necessary 
take all her way off and in any event navigate with extreme caution until 
danger of collision is over. 
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1. วัตถุประสงค์

ขั นตอนการดาํเนินงานการจดัการงานควบคุมภาวะฉุกเฉินของบริษทั พีทีที โกลบอลเคมิคอล จาํกัด 
(มหาชน) กาํหนดขึ นเพื!อเป็นมาตรฐานและใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัในการควบคุมเหตุฉุกเฉินที!อาจเกิดขึ นใน
พื นที!ปฏิบติัการของโรงงานและสาํนกังานในพื นที!จงัหวดัระยอง

ขั นตอนการดาํเนินงานการจดัการงานควบคุมภาวะฉุกเฉินเป็นแผนที!กาํหนดรายละเอียดบทบาทหน้าที!
และการปฏิบติัของผูบ้ริหาร พนกังานฝ่ายปฏิบติัและผูเ้กี!ยวขอ้งในการควบคุมเหตุการณ์ ติดต่อประสานงาน
เพื!อใหไ้ดม้าซึ!งทรัพยากรที!ตอ้งใชใ้นการระงบัเหตุและควบคุมภาวะฉุกเฉินใหก้ลบัสู่ภาวะปกติ

เมื!อมีการประกาศภาวะฉุกเฉินของโรงงาน ให้หน่วยงานในองค์กรยึดถือโครงสร้างการปฏิบติัตาม
แนวทางในขั นตอนการดาํเนินการฉบบันี จนกว่าผูบ้ญัชาการเหตุฉุกเฉินจะประกาศ “เหตุการณ์กลบัสู่ภาวะ
ปกติ”

การใช้ทรัพยากรป้องกันและบรรเทาอันตรายต่อบุคคล ความเสียหายต่อทรัพย์สิน ผลกระทบต่อ
สิ!งแวดลอ้ม และชุมชนใกลเ้คียง โดยในการระงบัเหตุฉุกเฉินใหพ้ิจารณาตามลาํดบัตามความเร่งด่วน ดงันี 

1) รักษาชีวิต สวสัดิภาพ สุขภาพอนามยัของผูที้!ไดรั้บผลจากเหตุฉุกเฉิน
2) ปกป้องคุม้ครองสิ!งแวดลอ้มและความปลอดภยัของชุมชน
3) ปกป้องทรัพยสิ์นของบริษทั
4) ดาํเนินการใหพ้ื นที!ที!ไดรั้บผลกระทบกลบัมาสู่สภาวะปกติและปลอดภยั
5) ฟื นฟูสาธารณูปโภคใหก้ลบัคืนสู่สภาวะปกติ
6) ฟื นฟูการปฏิบติัการของโรงงานใหก้ลบัสู่สภาวะปกติ

และการปฏิบติัของผูบ้ริหาร พนกังานฝ่ายปฏิบติัและผูเ้กี!ยวขอ้งในการควบคุมเหตุการณ์ ติดต่อประสานงานและการปฏิบติัของผูบ้ริหาร พนกังานฝ่ายปฏิบติัและผูเ้กี!ยวขอ้งในการควบคุมเหตุการณ์ ติดต่อประสานงาน
ภาวะฉุกเฉินภาวะฉุกเฉินใหก้ลบัสู่ภาวะปกติใหก้ลบัสู่ภาวะปกติ

ของโรงงาน ให้หน่วยงานในองค์กรยึดถือโครงสร้างการปฏิบติัตามของโรงงาน ให้หน่วยงานในองค์กรยึดถือโครงสร้างการปฏิบติัตาม
ารเหตตุฉฉุกกเเฉฉินนจะป

การใช้ทรัพยากรป้องกันและบรรเทาอันตรายต่อบุคคล ความเสียหายต่อทรัพย์สิน ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากรป้องกันและบรรเทาอันตรายต่อบุคคล ความเสียหายต่อทรัพย์สิน ผลกระทบต่อ
รรรระงบัเหหตตุฉฉุกกเฉิน

รักษาชีวิต สวสัดิภาพ สุขภาพอนามยัของผูที้!ไดรั้บผลจากเหตุฉุกเฉินรักษาชีวิต สวสัดิภาพ สุขภาพอนามยัของผูที้!ไดรั้บผลจากเหตุฉุกเฉิน
ลอมแแลละคคววาามมปล

ปกป้องทรัพยสิ์นของบริษทัปกป้องทรัพยสิ์นของบริษทั
พนททีี!!ททีี!!ไได้ร้รัับบผลก

ณณปปโโภภคใใหก้ลั
าร

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 2 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

2. ขอบเขต

ขั นตอนการดาํเนินงานการจดัการงานควบคุมภาวะฉุกเฉินนี ใชใ้นการเตรียมการรับภาวะฉุกเฉินซึ! งอาจ
เกิดขึ นในสถานที!เกี!ยวเนื!องกบัการดาํเนินงานของ PTTGC GROUP

ภาวะฉุกเฉินอนัอาจเกิดขึ นจาํแนกออกเป็นประเภท ดงันี 
1) ก๊าซไวไฟรั!ว / เพลิงไหม้ หรือการระเบิด
2) ก๊าซพิษรั!ว
3) สารไวไฟ / สารเคมีรั!วไหลหกลน้
4) รังสีรั!วไหล
5) เหตุการณ์ผิดปกติที!อาจส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ชื!อเสียงที!ดีของบริษทั
6) มีการข่มขู่วางระเบิดหรือพบวตัถุตอ้งสงสัย
7) นํ ามนัรั!วไหลลงทะเล
8) เหตุการณ์ผิดปกติที!ทาํใหต้อ้งอพยพคนออกจากอาคารและพื นที!ปฏิบติังาน
9) เหตุฉุกเฉินจากสาธารณภยั เช่น นํ าท่วม แผนดินไหว พายุ การประทว้ง และภยัพิบติัอื!น ๆ
10) ภยัคุกคามดา้นไซเบอร์ในอุปกรณ์หรือระบบควบคุมและรวมถึงระบบป้องกนัเหตุฉุกเฉิน (DCS & 

ESD System) ของโรงงาน หรือเรียกรวมกันว่าระบบเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติงาน (Operation 

Technology) ซึ! งเป็นภยัคุกคามที!เกิดจากการโจมตีจากโปรแกรมไม่พึงประสงค์ต่างๆ เช่น ไวรัส
คอมพิวเตอร์ หรือ Malware เป็นตน้ เพื!อตอ้งการขอ้มูลความลบั, เรียกค่าไถ่หรือสร้างความเสียหาย
ต่อกระบวนการผลิต

ขั นตอนการดาํเนินงานการจดัการงานควบคุมภาวะฉุกเฉินเป็นแนวทางในการควบคุมเหตุฉุกเฉินทั!วไป
ในการระงบัเหตุแต่ละเฉพาะเหตุการณ์อาจดาํเนินการโดยพิจารณาดาํเนินการร่วมกบัแผนเผชิญเหตุ / แผน
ระงบัเหตุ ที!มีการจดัทาํเตรียมไว ้(Pre-Incident Plan / Pre-Fire Plan) หรือใชแ้ผนเฉพาะที!จดัทาํขึ น เช่น การ
ควบคุมเหตุกรณีเหตุนํ ามนัรั!วไหลลงทะเล (Oil Spill Contingency Plan)

ในกรณีมีเหตุผิดปกติซึ! งไม่ใช่เหตุฉุกเฉิน เอกสารฉบบันี ได้ให้แนวทางการปฏิบติัเพื!อการสื!อสารกบั
หน่วยงานภายในและภายนอกไวด้ว้ย

ที!อาจส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ชื!อเสียงที!ดีของบริษทัที!อาจส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ชื!อเสียงที!ดีของบริษทั

พพคนออกกจจาากกอาค
ชน นนํ าาทท่ววมม แแผน ิ

ภยัคุกคามดา้นไซเบอร์ในอุปกรณ์หรือระบบควบคุมและรวมถึงระบบป้องกนัเหตุฉุกเฉิน ภยัคุกคามดา้นไซเบอร์ในอุปกรณ์หรือระบบควบคุมและรวมถึงระบบป้องกนัเหตุฉุกเฉิน 
ของโรงงาน หรือเรียกรวมกันว่าระบบเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติงาน ของโรงงาน หรือเรียกรวมกันว่าระบบเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติงาน 

ซึ! งเป็นภยัคุกคามที!เกิดจากการโจมตีจากโปรแกรมไม่พึงประสงค์ต่างๆ เช่น ไวรัสซึ! งเป็นภยัคุกคามที!เกิดจากการโจมตีจากโปรแกรมไม่พึงประสงค์ต่างๆ เช่น ไวรัส
คอมพิวเตอร์ หรือ คอมพิวเตอร์ หรือ Malware Malware 

ต่อกระบวนการผลิตต่อกระบวนการผลิต



บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 3 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

3. หน้าที และความรับผิดชอบ

3.1 ED (Emergency Director)
ทาํหนา้ที!โดย EVP /SVP สายงานที!เกี!ยวขอ้งของโรงงานที!เกิดเหตุกรณีเหตุฉุกเฉินระดบั 3 หรือ VP

โรงงานที!เกิดเหตุกรณีเหตุฉุกเฉินระดบั 2 หรือผูที้!ไดรั้บมอบหมาย มีหนา้ที!โดยสรุปดงันี 
· อาํนวยการการควบคุมภาวะฉุกเฉิน
· กาํกบัดูแลใหมี้การสนบัสนุนการปฏิบติัหนา้ที!ของ EM, OC และทีมระงบัเหตุฉุกเฉิน
· ประเมินผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจ
· กาํหนดยทุธศาสตร์เชิงนโยบายในการเลือกใชแ้ผนกลยทุธ์ควบคุมเหตุฉุกเฉิน
หมายเหตุ กรณีประกาศภาวะฉุกเฉินระดับ 3 ให้ ED มอบหมายตัวแทนไปให้ข้อมูลและ
ประสานงานกบัศูนยบ์ญัชาการเหตุการณ์ของทางราชการ (ศบก.จ./อ.)  หรือหากเป็นผูไ้ปให้ขอ้มูล
เองใหม้อบหมายผูท้าํหนา้ที!แทนที! ECC ในระหวา่งที! ED และ ED Duty ไม่อยูอ่าํนวยการที! ECC

3.2 ED Duty (Emergency Director Duty) 
ทาํหนา้ที!โดยผูบ้ริหารที!ทาํหนา้ที!ตามตารางเวร Duty Rota มีหนา้ที!โดยสรุปดงันี 
· เป็นผูบ้ริหารของโรงงานในภาวะฉุกเฉินทุกระดบัจนกว่าส่งมอบหนา้ที!ให ้ED หรือ VP โรงงาน

ที!เกิดเหตุ
· ทาํหนา้ที! ED เมื!อ EVP หรือ VP โรงงานไม่อยู่
· อาํนวยการศูนยค์วบคุมเหตุฉุกเฉินของโรงงาน

3.3 EM (Emergency Manager)
ทาํหนา้ที!โดย Shift Manager หรือ DM Plant Operation ของพื นที!ที!เกิดเหตุมีหนา้ที!โดยสรุปดงันี 
· เป็นผูบ้ญัชาเหตุการณ์ของโรงงานที!เกิดเหตุ
· กาํหนดเป้าหมายและการใชแ้ผนกลยทุธ์ควบคุมเหตุฉุกเฉิน
· กาํหนดระดบัภาวะฉุกเฉิน

3.4 OC (On Scene Commander)
ทําหน้าที!โดย Shift Supervisor หรือ Sr.Operator หรือ Qualified Persons ของพื นที! เกิดเหตุหรือ

พนกังาน Q-SH-CM ไดรั้บมอบหมายจาก ED มีหนา้ที!โดยสรุปดงันี 
· ควบคุมสั!งการการปฏิบติั ณ ที!เกิดเหตุ
· เลือกเทคนิคการระงบัเหตุร่วมกบั EM

· กาํหนดแผนปฏิบติัร่วมกบัทีมระงบัเหตุ

และทีมระงบัเหตุฉุกเฉินและทีมระงบัเหตุฉุกเฉิน

กาํหนดยทุธศาสตร์เชิงนโยบายในการเลือกใชแ้ผนกลยทุธ์ควบคุมเหตุฉุกเฉินกาํหนดยทุธศาสตร์เชิงนโยบายในการเลือกใชแ้ผนกลยทุธ์ควบคุมเหตุฉุกเฉิน
3 ให้ EDED มอบหมายตัวแทนไปให้ข้อมูลและมอบหมายตัวแทนไปให้ข้อมูลและ

ประสานงานกบัศูนยบ์ญัชาการเหตุการณ์ของทางราชการ (ศบก.จ./อ.)  หรือหากเป็นผูไ้ปให้ขอ้มูลประสานงานกบัศูนยบ์ญัชาการเหตุการณ์ของทางราชการ (ศบก.จ./อ.)  หรือหากเป็นผูไ้ปให้ขอ้มูล
ECC ในระหวา่งที! ในระหวา่งที! ED

Emergency Director DutyEmergency Director Duty) ) 
ทาํหนา้ที!โดยผูบ้ริหารที!ทาํหนา้ที!ตามตารางเวร ทาํหนา้ที!โดยผูบ้ริหารที!ทาํหนา้ที!ตามตารางเวร 

เป็นผูบ้ริหารของโรงงานในภาวะฉุกเฉินทุกระดบัจนกว่าส่งมอบหนา้ที!ให ้เป็นผูบ้ริหารของโรงงานในภาวะฉุกเฉินทุกระดบัจนกว่าส่งมอบหนา้ที!ให ้

ทาํหนา้ที! ทาํหนา้ที! ED ED เมื!อ เมื!อ EVP EVP หรือ 
อาํนวยการศูนยค์วบคุมเหตุฉุกเฉินของโรงงานอาํนวยการศูนยค์วบคุมเหตุฉุกเฉินของโรงงาน

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 4 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

3.5 FIT (First Intervention Team)

ทาํหนา้ที!โดยพนกังานกะของหน่วยปฏิบติัการซึ!งไดรั้บมอบหมายจากหัวหนา้กะให้ทาํหนา้ที! FIT

มีหนา้ที!โดยสรุปดงันี 
· ไปรายงานตวัต่อ OC ณ ที!เกิดเหตุ หรือที! OC กาํหนด
· เขา้ระงบัเหตุตามคาํสั!งของ OC

3.6 Emergency Duty Team

ทาํหนา้ที!โดยกลุ่มผูบ้ริหารและพนกังานตามตารางการจดั Emergency Duty Rota มีหนา้ที!โดยสรุป
ดงันี 

· เดินทางไปยงัศูนยค์วบคุมเหตุฉุกเฉินเมื!อเกิดเหตุฉุกเฉินระดบั $, 3
· รายงานตวัขึ นตรงต่อ ED

· ประสานงานการใหก้ารสนบัสนุนควบคุมเหตุฉุกเฉิน 

3.7 Plant ERT (Plant Emergency Response Team)
ทาํหนา้ที!โดยกลุ่ม VP และ Division Manager ที!รับผิดชอบโรงงานที!เกิดเหตุ มีหนา้ที!โดยสรุปดงันี 
· เดินทางมาสนับสนุนการควบคุมเหตุฉุกเฉินและรับหน้าที!แทน Emergency Duty Team (ถา้มา

ได)้
· สนบัสนุนดา้นการปฏิบติัการและควบคุมเหตุฉุกเฉิน(ดูรายละเอียดเพิ!มเติมในขอ้ 5.5.2)

3.8 VP1 Group

ทาํหนา้ที!โดยกลุ่ม ผูบ้ริหารระดบัผูจ้ดัการฝ่ายที!เขา้เวรอาํนวยการ ED Duty และ VP ที!เกี!ยวขอ้ง เช่น 
C-SR, C-CB, H-SC, H-BP, PM-P1, PM-P2, C-EX, H-GA เป็นตน้ มีหนา้ที!โดยสรุปดงันี 

· เดินทางมาสนบัสนุนการควบคุมเหตุฉุกเฉินเมื!อไดรั้บการร้องขอ หรือ
· สั!งการบุคลากรของหน่วยงานใหส้นบัสนุนการควบคุมเหตุฉุกเฉินแลว้แต่กรณี

3.9 Emergency Response Team

ผูท้ ําหน้าที!  Emergency Response Team (ERT) หมายถึง Plant ERT, Emergency Duty Team, EM

และ OC ใหก้าํหนดผูท้าํหนา้ที!ตามตาราง Emergency Response Team ดงันี 

ทาํหนา้ที!โดยกลุ่มผูบ้ริหารและพนกังานตามตารางการจดั ทาํหนา้ที!โดยกลุ่มผูบ้ริหารและพนกังานตามตารางการจดั Emergency Emergency Duty Rota

เดินทางไปยงัศูนยค์วบคุมเหตุฉุกเฉินเมื!อเกิดเหตุฉุกเฉินระดบั $เดินทางไปยงัศูนยค์วบคุมเหตุฉุกเฉินเมื!อเกิดเหตุฉุกเฉินระดบั $

ประสานงานการใหก้ารสนบัสนุนควบคุมเหตุฉุกเฉิน ประสานงานการใหก้ารสนบัสนุนควบคุมเหตุฉุกเฉิน 

Plant Emergency Response TeamPlant Emergency Response Team

และ และ Division Manager Division Manager 

เดินทางมาสนับสนุนการควบคุมเหตุฉุกเฉินและรับหน้าที!แทน เดินทางมาสนับสนุนการควบคุมเหตุฉุกเฉินและรับหน้าที!แทน 

สนบัสนุนดา้นการปฏิบติัการและควบคุมเหตุฉุกเฉิน(สนบัสนุนดา้นการปฏิบติัการและควบคุมเหตุฉุกเฉิน(

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 5 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

ผู้ทําหน้าที Emergency Response Team

                   ผู้มีหน้าที ตาม

                  ลําดับ
ตําแหน่งในทีม

Plant Emergency Response Team

(Plant ERT) ของพื"นที เกิดเหตุ

Emergency Duty Team

(ทีมเวรอํานวยการ)

Emergency Director

รหสัวิทยุ ED

1. EVP / SVP สายงานที!เกี!ยวขอ้งกบัโรงงานที!เกิดเหตุ 
2.VP Plant ของโรงงานที!เกิดเหตุ 

1.ผูบ้ริหารระดบั VP ที!ทาํหนา้ที!
เวรอาํนวยการ

Emergency Manager

รหสัวิทยุ EM

1.Shift Manager

2.DM Plant Operation หรือ Day Manager

3.H-GA-FS (พื นที! RO)
4.DM of I-CI-FR /AC (for ISI Lab incident)
5 DM Lab Operation (for Lab Center incident) 

ไม่มี

On Scene Commander

รหสัวิทยุ OC

1.Shift Supervisor

2.Senior Operators

3.Qualified Persons ของพื นที!เกิดเหตุ
%.พนกังานของ Q-SH-CM ที!ไดรั้บมอบหมายจาก ED

5.ERS Chief RO พื นที! RO และ ISI

ไม่มี

Mutual Aid Coordinator

รหสัวิทยุ MC

1.DM SHE ของพื นที!เกิดเหตุ (MC1)
2.DM Q-SH-CM

3.ERS Supervisor ประจาํพื นที! (MC2)
4.Senior / ERS Chief (MC3)

1.ER Duty

Operation Coordinator

รหสัวิทยุ Operation Co.
1.DM Plant Operation ของพื นที!เกิดเหตุ
2.DM Asset Utilization

3.DM Plant Technical 

4.Day Manager 

1.Operation Co. Duty

SHE Coordinator

รหสัวิทยุ SHE Co.
1.SHE Engineers ของพื นที!เกิดเหตุ 1.SHE Co. Duty 

Maintenance Coordinator

รหสัวิทยุ Maintenance Co.
1. DM Maintenance   ของพื นที!เกิดเหตุ 1. Maintenance Co. Duty 

Services Coordinator

รหสัวิทยุ Service Co.
1.หวัหนา้หน่วยงาน Services ของพื นที!เกิดเหตุ 1. Services Co. Duty

C-SR Coordinator ไม่มี 1.C-SR Co. Duty

1.1.DM SHEDM SHE

2.DM Q

เวรอาํนวยการเวรอาํนวยการ

Day ManagerDay Manager

for ISI Lab incidentLab incident)
for Lab Center incidentfor Lab Center incident

ไม่มีไม่มี

Shift SupervisorShift Supervisor

Senior OperatorsSenior Operators

Qualified Persons Qualified Persons ขของพื 
%.พนกังานของ %.พนกังานของ Q-SH

55..ERS Chief RO ERS Chief RO 

Mutual Aid CoordinatorMutual Aid Coordinator

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 6 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

                   ผู้มีหน้าที ตาม

                  ลําดับ

ตําแหน่งในทีม

Plant Emergency Response Team

(Plant ERT) ของพื"นที เกิดเหตุ

Emergency Duty Team

(ทีมเวรอํานวยการ)

รหสัวิทยุ C-SR Co.

C-CB Coordinator

รหสัวิทยุ C-CB Co.
ไม่มี 1.C-CB Co. Duty

HR Coordinator

รหสัวิทยุ HR Co.
1.DM HR Partner ของพื นที!เกิดเหตุ 1.HR Co. Duty

Marines Coordinator

รหสัวิทยุ Marines Co.
1.R-RM-DM

2.R RM-OP (Day Manager)
1.Marines Co. Duty 

P-T Coordinator

รหสัวิทยุ P-T Co.
1.GPC Interconnecting Pipeline and Truck Loading 

Supervisor

1. P-T Co. Duty 

หมายเหตุ Co. หมายถึง  Coordinator

GPC Interconnecting Pipeline and Truck Loading GPC Interconnecting Pipeline and Truck Loading 

SupervisorSupervisor

1.

Day ManagerDay Manager)

. หมายถึง  . หมายถึง  CoordinatorCoordinator



บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 7 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

4. WORKFLOW

   
SCCB /ศูนยสื์!อสารตรวจสอบ

ผลการตรวจสอบ
1.แจง้หัวหนา้กะฝ่ายผลิต
2.Clear สัญญาณแจง้เหตุ
3.แจง้ MN ตรวจสอบแกไ้ข

แจง้หัวหนา้กะ

ฝ่ายผลิต /หน่วย

งานที!เกี!ยวขอ้ง

จริง ไม่จริง 
สั!งให้ศูนยสื์!อสารโทรแจง้
กนอ.  และส่งแฟกซ์แจง้ใน 
10 นาที และให้ส่ง SMS 

แจง้กลุ่มที!กาํหนด

สั!งการ OC, FIT เขา้ระงบัเหตุ 

ผลการระงบัเหตุ

สั!งให้ศูนยสื์!อสารส่ง

SMS แเจง้ กลุ่มที!กาํหนด

และโทรแจง้ กนอ.

ระงบัเหตุได ้

1.หนา้กะประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 1*
2.ให้สัญญาณแจง้เหตุฉุกเฉินและอพยพ
3.สั!งการให้ OC, FIT ในกะเขา้ระงบัเหตุ
4.สั!งให้ศูนยเ์รียก Plant Buddy และ ECC 

ระงบัเหตุไม่ได ้
EM สั งศูนย์ สส.
1.โทรแจง้ กนอ.ทนัทีและส่งแฟกซ์แจง้ กนอ.ใน 10 นาที และส่งแฟกซ์แจง้ ปตท.
2.โทรแจง้โรงงานขา้งเคียงที!อาจไดรั้บผลกระทบ
3. โทรแจง้ C-SR ให้แจง้ประธานชุมชุม กรรมการชุมชน
4. โทรแจง้ รพ. และ ตร.ทอ้งที! กรณีมีเหตุทีเกี!ยวขอ้ง
5. ส่ง SMS แจง้กลุ่ม* (1): Duty Team, Plant ERT, GMC, C-SR Team, C-CB Team, 

   F-CF Team, C-CG Team, C-EX Team, CEO-RR, H-SC-ER, C-LE-LC, 

   C-LE-II, Q-SH, Q-SH-CM, VP1 (VP Plant+ H-SC, H-BP, PM-P1, PM-P2, H-GA) 

ผลการระงบัเหตุระงบัเหตุไม่ได ้ ระงบัเหตุได ้

1.EM ประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 2*
2.ให้ศูนย ์สส. ส่ง SMS แจง้... และเรียก Duty 

Team, Plant ERT

3.สั!งให้ศูนยเ์รียก FIT B (CM)

EM แจง้สถานการณ์ต่อ ED

ภาวะฉุกเฉินระดับ 1

ภาวะฉุกเฉินระดับ 2

ผลการระงบัเหตุ
ระงบัเหตุได ้ระงบัเหตุไม่ได ้

1.EM แจง้ ED ประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 3*
2.ให้ศูนย ์สส. ส่ง SMS แจง้และเรียก Duty   
   Team, Plant ERT, FIT C operation

3.สั!งให้ศูนยเ์รียก NPC ECC และ All CM

4.แจง้ขอความช่วยเหลือจากเทศบาล /EMAG 

5.แจง้ กนอ.ให้ทราบการยกระดบั
6. EVP/SVP เขา้มาทาํหนา้ที! ED และพิจารณาเสนอ 
    CEO ประกาศภาวะวิกฤต

ผอ.กนอ. จะมาเป็น ED ร่วมกบั ED ของ
บริษทัฯ และนายยกเทศมนตรีเทศบาล
มาบตาพุดจะมาเป็น IC (ผู ้บัญชาการ
เหตุการณ์)

ผลการระงบัเหตุ
ระงบัเหตุได ้

EM ให้ OC ตรวจสอบพื"นที!เกิดเหตุ
ผูบ้าดเจ็บ และประเมินความ
เสียหายเพื!อเตรียมการซ่อมบาํรุง

ประกาศยกเลิกเหตุภาวะฉุกเฉิน

1. โทรแจง้ กนอ. 
2. แจง้ ปภ. และเทศบาลมาบตาพุด
3. แจง้โรงงานขา้งเคียง
4. แจง้ประธานชุมชน / กรรมการชุมชน
5. แจง้ รพ. ทอ้งที!
6. ส่ง SMS แจง้ผูที้!เกี!ยวขอ้ง* (1)

1. จดัทาํรายงาน Incident Report

2. สอบสวนหาสาเหตุ และกาํหนดมาตรการ
    แกไ้ขป้องกนัมิให้เกิดซํ"า
3. รายงานผลต่อผูบ้ริหารบริษทัฯ และ
    หน่วยราชการที!เกี!ยวขอ้ง
4. ดาํเนินการตามแผนฟื" นฟู หลงัเกิดเหตุ

เหตุการณ์สงบ

และยกเลิก

ภาวะฉุกเฉินระดับ 3

เกิด

เหตุการณ์

ผิดปกติ

ระบบตรวจจบัส่งสัญญาแจง้เหตุ
ผู้พบเห็นแจง้เหตุโดย- กดสัญญานแจง้เหตุ 

หรือโทรศพัท์แจง้ /วิทยุแจง้ SCCB /ศูนยสื์!อสาร

*
แจง้... และเรียก Duty 

ร FIT B (CM

จริง 

หนา้กะประกาศภาวะฉุกเฉิน
2 ให้สัญญาณแจง้เหตุฉุกเฉินและอพยพ

สังก รให้

ระงบัเหตุ

ระงบัเหตุระงบัเหตุไม่ไม่ได ้ได ้

ภาวะฉุกเฉินระดับ ภาวะฉุกเฉินระดับ 1

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 8 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

5. รายละเอยีดการดําเนินงาน

5.1 เหตุการณ์ผิดปกติ (Abnormal)

5.1.1 เหตุการณ์ผิดปกติที!เป็นไปตามแผนที!กาํหนดไว้

กําหนดให้หน่วยงาน SHE ของพื นที! ดําเนินการตามขั นตอนการดําเนินงานเรื! องการ
ติดต่อสื!อสาร การมีส่วนร่วม และการใหค้าํปรึกษา (Communication,participation and consultation) 
ตามที!กาํหนดไวใ้น EIA แจ้งไปที!การนิคมฯ และโรงงานขา้งเคียง กรณีเกิดความผิดปกติในการ
เดินเครื!องของโรงงาน PTTGC GROUP เช่น งานหยดุซ่อมบาํรุงตามแผน

5.1.2 เหตุการณ์ผิดปกติที!ไม่ไดเ้ป็นไปตามแผนที!กาํหนดไว้
กําหนดให้แจ้งเหตุตามแนวทางการสื!อสารเหตุกรณีเกิด เหตุการณ์ผิดปกติ ซึ! งแบ่งเป็น           

2 ประเภท ดงันี"
5.1.2.1   การสื!อสารกรณีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติภายใน PTTGC GROUP

ให้แจ้งเหตุและรายงานสถานการณ์ ไปยงั EMCC และ/หรือสํานักงานนิคมฯ ตน้
สังกดั ภายใน 10 นาทีหลงัเกิดเหตุการณ์ โดยใช้แบบรายงานแจง้เหตุการณ์ผิดปกติ /ภาวะ
ฉุกเฉิน เบื องตน้ ตามที! กนอ. กาํหนดโดยโทรสาร และโทรศพัทย์นืยนั  และใหส่้ง  SMS แจง้
กลุ่มที!เกี!ยวขอ้งตามผงัดงันี 

                            

รูปที! & ผงัการสื!อสารกรณีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติภายใน PTTGC GROUP

เหตุผิดปกติภายในบริษทัฯ

Shift Manager / หวัหนา้กะของพื นที!อนุมติัขอ้ความใหศู้นย์
สื!อสารส่งแฟกซ์แจง้ กนอ. ภายใน 10 นาที และส่ง SMS

แจง้กลุ่มที!เกี!ยวขอ้ง

กลุ่ม SMS ที!แจง้: Duty Team, Plant ERT, GMC, C-SR Team, 

C-CB Team, F-CF Team , C-CG Team, C-EX Team, CEO-RR, 

H-SC-ER, C-LE-LC, C-LE-II, S-RC, Q-SH, Q-SH-CM, VP1 

(VP Plant+ H-SC, H-BP, PM-P1, H-GA)
*ชุมชนใกลโ้รงงานแจง้โดย C-SR

,participation and consultation

แจ้งไปที!การนิคมฯ และโรงงานขา้งเคียง กรณีเกิดความผิดปกติในการแจ้งไปที!การนิคมฯ และโรงงานขา้งเคียง กรณีเกิดความผิดปกติในการ
เช่น งานหยดุซ่อมบาํรุงตามแผนเช่น งานหยดุซ่อมบาํรุงตามแผน

กาํหนดไว้กาํหนดไว้
ให้แจ้งเหตุตามแนวทางการสื!อสารเหตุกรณีเกิดให้แจ้งเหตุตามแนวทางการสื!อสารเหตุกรณีเกิด

การสื!อสารกรณีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติภายในการสื!อสารกรณีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติภายใน
แจ้งเหตุและรายงานสถานการณ์ ไปยงั แจ้งเหตุและรายงานสถานการณ์ ไปยงั 

นาทีหลงัเกิดเหตุการณ์ โดยใช้แบบรายงานแจง้เหตุการณ์ผิดปกติ /ภาวะนาทีหลงัเกิดเหตุการณ์ โดยใช้แบบรายงานแจง้เหตุการณ์ผิดปกติ /ภาวะ
ตน ตตาามมทที! กกนนอ

ที!เกี!ยวขอ้งที!เกี!ยวขอ้งตตาามมผผังัดงั  

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 9 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

5.1.2.2 การสื!อสารกรณีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติภายนอก PTTGC GROUP 

ดาํเนินการโดยใชแ้นวทางตามผงัดงันี 

รูปที! $ ผงัการสื!อสารกรณีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติภายนอก PTTGC GROUP

หมายเหตุ กรณีเหตุผิดปกติเกิดขึ นพร้อมกนัในหลายโรงงาน ซึ! งมีผลกระทบต่อภายนอกอย่างกวา้งขวาง 
ขอให้พิจารณาประกาศแผนบริหารจดัการวิกฤตตามเอกสาร P-(Q-SH-CM)-003(TH)  และกาํหนดให้หน่วยงาน C-CB

พิจารณาออก Press Release / Statement ทนัที 

เหตุผิดปกติ
ภายนอกบริษทัฯ

Q-SH / Q-SH-CM Staff

ประเมินว่าส่งผลกระทบกบักิจการ
ของบริษทัฯ หรือไม่

ไม่ใช่
จบ

มีผลกระทบ
ต่อสุขภาพพนกังานในพื"นที!

โดยตรง

พิจารณาเขา้แผนฉุกเฉินของ
โรงงานที!ไดรั้บผลกระทบ

ตามขอ้ 5.3, 5.4, 5.8.4

Yes

Q-SH / Q-SH-CM Staff กาํหนด
ขอ้ความให้ศูนยสื์!อสารบูรพา

ส่ง SMS

กลุ่ม SMS ทีแจง้: Emergency Duty Team, Plant ERT, GMC, 

C-SR Team, C-CB Team, F-CF Team , C-CG Team, C-EX Team, 
CEO-RR, H-SC-ER, C-LE-LC, C-LE-II,  S-RC, Q-SH, Q-SH-CM,  
VP1 (VP Plant+ H-SC, H-BP, PM-P1, H-GA)

Statement Released

C-CB subject to advice as requested

HR Crisis Review Statement for Employee
Mail to

All Users

   C-CB subject to advice as requested

ศูนยสื์!อสาร PTTGC
ประกาศแจง้เหตุโดยเสียงตามสายในเวลาทาํการปกติ

หรือแจง้ห้องควบคมุการผลิตหากเกิดเหตุนอกเวลาทาํการ

No

พนที!

จบ

โดยตรง

YesYes

SH / QQ--SHSH--CM StaffCM Staff กาํหนด
ขอ้ความให้ศูนยสื์!อสารขอ้ความให้ศูนยสื์!อสาร

ส่ง SMS

NoNo

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 10 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

5.2 การกาํหนดระดับภาวะฉุกเฉิน
ED หรือ EM  เป็นผูรั้บผิดชอบในการประเมินสถานการณ์ร่วมกบั OC  ประกาศระดบัความรุนแรง

ของภาวะฉุกเฉิน  ควบคุมและสั!งการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินซึ!งไดก้าํหนดไวเ้ป็น 3 ระดบั ดงันี 

5.2.1 ภาวะฉุกเฉินระดับที 1
เป็นภาวะฉุกเฉินจากเหตุการณ์ที!ไม่รุนแรง ไม่ส่งผลกระทบต่อโรงงานหรือชุมชน

ใกลเ้คียง สามารถควบคุมเหตุการณ์ไดโ้ดยพนกังานที!อยูใ่นกะของพื"นที!โดยใชบุ้คลากร ทรัพยากร
และอุปกรณ์ที!มีอยูใ่นพื"นที!ของโรงงานที!เกิดเหตุ

5.2.2 ภาวะฉุกเฉินระดับที 2
เป็นภาวะฉุกเฉินจากเหตุการณ์ที!มีความรุนแรง อาจส่งผลกระทบต่อโรงงานหรือชุมชน

ใกลเ้คียง ตอ้งการการสนบัสนุนทรัพยากรการระงบัเหตุ เพิ!มเติมจากภายในกลุ่มบริษทั GC (Buddy 

Plant) หรือต้องการความช่วยเหลือจาก Emergency Duty Team/Plant ERT ซึ! งมีพนักงานระดับ
บริหารเป็นผูอ้าํนวยการควบคุมเหตุฉุกเฉิน และมีทีมสนับสนุน การประสานงานด้านต่าง ๆ ที!
จําเป็นเข้ามาช่วยเหลือ และอาจมีการขอความช่วยเหลือจาก กลุ่มช่วยเหลือกรณีเหตุฉุกเฉิน 
(EMAG)

5.2.3 ภาวะฉุกเฉินระดับที 3
เป็นภาวะฉุกเฉินจากเหตุการณ์ที!มีความรุนแรงมากส่งผลกระทบต่อโรงงานขา้งเคียงและ

ชุมชน การควบคุมเหตุฉุกเฉินต้องใช้ทรัพยากรเพิ!มเป็นจาํนวนมากทั งจากภายในบริษทัและ
ทรัพยากรจากหน่วย งานภายนอก เช่น กลุ่ม EMAG หน่วยดับเพลิงเทศบาลเมืองมาบตาพุด  
หน่วยงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัของจงัหวดั ซึ!งจะประกาศภาวะฉุกเฉินเขา้สู่แผนระดบั 1
ของจงัหวดั เมื!อประกาศภาวะฉุกเฉินระดับ ' ตอ้งมีการแจ้งขอรับการสนับสนุนเทศบาลเมือง   
มาบตาพุด แจง้ ปภ.จงัหวดัทราบ และพิจารณาปรับระดบัเขา้สู่แผนการบริหารจดัการภาวะฉุกเฉิน
และภาวะวิกฤตของบริษทัฯ 

5.3 การปฏิบัติเมื อเกดิเหตุฉุกเฉิน
เมื!อเกิดเหตุฉุกเฉินใหป้ฏิบติัดงันี 
1) ผูพ้บเห็นเหตุการณ์ดาํเนินการให้มีการเริ!มสัญญาณการแจง้เหตุ หรือแจง้เหตุทางวิทยุสื!อสาร

หรือโทรศพัท ์หรือ Intercom ทนัที
2) เมื!อได้รับแจ้งเหตุ หัวหน้าปฏิบัติการผลิตหรือหัวหน้าหน่วยของพื นที!สั!งการให้มีการ

ตรวจสอบพื นที! เพื!อยนืยนัและประเมินสถานการณ์

จากเหตุการณ์ที!ไม่รุนแรง ไม่ส่งผลกระทบต่อโรงงานหรือชุมชน
ะขขอองงพพื"นนททีี!โด

จากเหตุการณ์ที!มีความรุนแรง อาจส่งผลกระทบต่อโรงงานหรือชุมชนจากเหตุการณ์ที!มีความรุนแรง อาจส่งผลกระทบต่อโรงงานหรือชุมชน
ทรัพยากรทรัพยากรกกาารรรระะงงับับเหต

ช่วยเหลือจาก ช่วยเหลือจาก Emergency Emergency 

บริหารเป็นผูอ้าํนวยการควบคุมเหตุฉุกเฉิน และมีทีมสนับสนุน การประสานงานด้านต่าง ๆ ที!บริหารเป็นผูอ้าํนวยการควบคุมเหตุฉุกเฉิน และมีทีมสนับสนุน การประสานงานด้านต่าง ๆ ที!
จําเป็นเข้ามาช่วยเหลือ และอาจมีการขอความช่วยเหลือจากจําเป็นเข้ามาช่วยเหลือ และอาจมีการขอความช่วยเหลือจาก

ภาวะะฉฉุกกเเฉฉิินนรระะดับ
เป็นเป็นภาวะฉุกเฉินภาวะฉุกเฉิน



บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 11 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

3) ผูท้าํหนา้ที! EM ร่วมกบั OC พิจารณากาํหนดระดบัความรุนแรงของภาวะฉุกเฉินระดบัที! 1, 2

หรือ 3  และกาํหนด ECC หากไม่สามารถใชศู้นย ์ECC ปกติของพื นที!ได้
4) EM ประกาศภาวะฉุกเฉิน ระบุระดับความรุนแรงของภาวะฉุกเฉิน และสั!งการผูมี้หน้าที!

เกี!ยวขอ้ง ดงันี 
4.1) ประกาศ / สั!งการทางระบบวิทยุเพื!อให้ FIT Team และทีมที!เกี!ยวขอ้งกบัการระงบัเหตุ

เปลี!ยนไปใชวิ้ทยชุ่องฉุกเฉิน และควบคุมสั!งการเขา้ระงบัเหตุ
4.2) ประกาศทางวิทยุหรือเสียงตามสายภายในโรงงาน เพื!อแจ้งให้ผูป้ฏิบติังานในพื นที!

รับทราบ และสั!งการ security ปิดกั นพื นที! /ปิดทางเขา้โรงงานเมื!อประกาศ ระดบั 2

4.3) ให้พนักงานสื!อสารส่งโทรสารแจ้ง กนอ.ภายใน 10 นาที และส่ง SMS แจ้งให้กลุ่ม
ผูเ้กี!ยวขอ้งรับทราบ โดยใชข้อ้ความตามรหสัที! EM กาํหนดให้

5) การสื!อสารกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินภายใน PTTGC GROUP ดาํเนินการตามแผนผงั ดงันี 

เหตุฉุกเฉิน

ภายในบริษทัฯ

Shift Manager / หัวหนา้กะของพื"นที! อนุมติั

ขอ้ความให้ศูนยสื์!อสารส่งแฟกซ์แจง้ กนอ.

ภายใน 10 นาที และส่ง SMS แจง้กลุ่มที!เกี!ยวขอ้ง

กลุ่ม SMS ที!แจง้: Duty Team, Plant ERT, GMC, C-SR Team, 

C-CB Team, F-CF Team, C-CG Team, C-EX Team, CEO-RR, 

H-SC-ER, C-LE-LC, C-LE-II, S-RC, Q-SH, Q-SH-CM, VP1

*ชุมชนใกลโ้รงงานแจง้โดย C-SR

Emergency

And Crisis Level 

บนัทึกแบบรายงานแจง้เหตุ กนอ. C-CB

ศูนยสื์!อสาร PTTGC

ประกาศแจง้เหตุโดยเสียงตามสาย

Press Release

*Approved by: CEO 

or Assigned Person

จบ
ไม่ใช่

ใช่

C-CB

C-SR

C-CG

C-EX

F-CF

HR Crisis

CEO-OC,

PSD-OC

-ส่งออกให้สื!อมวลชนและฝ่ายสื!อสารองคก์รของ ปตท.

-ส่งออกให้ชุมชนในพื"นที!

-ส่งออกให้ Board of Directors และ CEO PTT

-ปรับให้เหมาะสมแลว้ส่งออกให้ภาครัฐ 

-ปรับให้เหมาะสมแลว้ส่งออกให้ตลาดหลกัทรัพย์
นกัวิเคราะห์หุ้น   ผูถื้อหุ้น

-ปรับให้เหมาะสมแลว้ส่งออกให้พนกังาน

-เพื!อเป็นขอ้มูลส่งให้ office of the President & CEO

รูปที! ' ผงัการสื!อสารกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินภายใน PTTGC GROUP

ะงบัเเหห
งงานน เเพพืื!!ออแแจจ้้งให

//ปปดดททาางงเเข้า้โโรงงา
ให้พนักงานสื!อสารส่งโทรสารแจ้ง กนอ.ภายใน ให้พนักงานสื!อสารส่งโทรสารแจ้ง กนอ.ภายใน 10 นาที และส่ง
ผูเ้กี!ยวขอ้งรับทราบ โดยใชข้อ้ความตามรหสัผูเ้กี!ยวขอ้งรับทราบ โดยใชข้อ้ความตามรหสัที! EM

การสื!อสารกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินภายใน การสื!อสารกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินภายใน PTTGC GROUPPTTGC GROUP

แฟกซ์แจง้ กนอ.แฟกซ์แจง้ กนอ.

แจง้กลุ่มที!เกี!ยวขอ้งแจง้กลุ่มที!เกี!ยวขอ้ง

C-SR Team, 

Team, CEO

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 12 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

5.4 โครงสร้างองค์กรตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน

5.4.1 โครงสร้างองคก์รระงบัเหตุฉุกเฉินระดบั & 

รูปที! % โครงสร้างองคก์รระงบั เหตุฉุกเฉินระดบั &

หมายเหตุ
         *DM Plant Operation, Day Manager ทาํหนา้ที!เป็น EM แทน ตามคาํสั!งที!ไดรั้บมอบหมาย

**โรงงานที!ไม่มี Shift Supervisor ให้ Senior Operator / Qualified Person ทาํหนา้ที! OC

**โรงงานที!มี Shift Manager แต่ไม่มี Shift Supervisor หรือ Qualified Person ให้ Shift Manager หรือ  
EM ปฏิบติัหนา้ที! OC แทน

EM

(Shift Manager) *

OC

(Shift Supervisor / Qualify Person ) **

FIT Operation

(First Intervention Team)
Security Team

First Aid Team

(Ambulance)

ศูนยสื์!อสาร แจง้

รูปที! % โครงสร้างองคก์รระงบัรูปที! % โครงสร้างองคก์รระงบั

DM Plant Operation, Day Manager 

Qualify Person 

FIT Operation

(

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 13 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

5.4.2 โครงสร้างองคก์รตอบโตภ้าวะฉุกเฉินระดบั 2, 3

รูปที! # โครงสร้างองคก์รตอบโตภ้าวะฉุกเฉินระดบั $, '
หมายเหตุ

การแจง้เหตุและการสื!อสารประสานงานดูขอ้มูลเพิ!มเติมในขอ้ 6.2.1
*ED สามารถกาํหนดให้ DM Plant Operation, Day Manager หรือผูที้!ไดรั้บมอบหมายทาํหนา้ที! EM

**โรงงานไม่มี Shift Supervisor ให้ Senor Operator ทาํหนา้ที! OC  
**โรงงานที!มี Shift Manager แต่ไม่มี Shift Supervisor หรือ Qualified Person ให้ Shift Manager หรือ  EM ปฏิบติัหนา้ที! OC แทน
***MC3 จาก ERS Chief GC2 , GC&& ทาํหนา้ที!ให้คาํแนะนาํ ประสานงานและจดัการทรัพยากรที!จุดเกิดเหตุให้กบั OC

****EMAG เกี!ยวขอ้งเฉพาะ PTTGC2,3,4,5,6,7,8  ที!มีการตกลงช่วยเหลือกรณีมีเหตุฉุกเฉิน 
*****เมื!อ ED ประกาศแผนฉุกเฉินระดบั 3 ให้ใช ้P-(Q-SH-CM)-003 แผนการบริหารการจดัการภาวะฉุกเฉินและภาวะวิกฤต

EM

(Shift Manager) *

OC

(Shift Supervisor /
Qualify Person ) **

FIT Operation

(First Intervention 

Team)

Security 

Team

First Aid 

Team

(Ambulance)

MC3

(ERS Chief) ***

ศูนยสื์!อสาร
แจง้

NPC 

Satellite 

(GC11)

NPC 

Satellite 

(GC2)

NPC ECC

(Fire & Rescue 

Team)

EMAG****

ED Duty

(Alternate VP of affect area)

Emergency Duty Team

Alternate Plant ERT

ED 

(EVP/SVP of affect area)

CEO /COB

ผา่น EVP / SVP

ผูอ้าํนวยการจงัหวดั / อาํเภอ
(EVP/SVP of affect area)

Level 3 ศูนยบ์ญัชาการู ญ

จงัหวดั/อาํเภอ

CMC /

CBC

ECC

Emergency Command Center

Command Post

ที!สั!งการ ณ จุดเกิดเหตุ

Level 2

MC2

(ERS Supervisor)

Shift Manager) *

OC

(Shift Supervisor 

COB

EVP VP EVP VP /// SVPSVPSVPSVP

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 14 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

5.4.3 สรุประดบัภาวะฉุกเฉิน
ระดับ สรุปเกณฑ์กําหนดระดับภาวะฉุกเฉินและการปฏิบัติ ทรัพยากร คน และอุปกรณ์

1 · ใชบุ้คลากรในกะเฉพาะของโรงงานที!เกิดเหตุ

· ใชอุ้ปกรณ์ระงบัเหตุ และทรัพยากรต่างๆ ที!มีอยูใ่นพื นที!โรงงานที!เกิดเหตุ

· ส่ง SMS แจง้กลุ่ม Duty Team, Plant ERT, GMC, CSR Team, C-CB Team, F-CF Team, C-
CG Team, C-EX Team, CEO-RR,  H-SC-ER, C-LE-LC, C-LE-II, Q-SH, Q-SH-CM, VP1, 

ชุมชนใกลโ้รงงานโดย CSR

· ส่งแฟกซ์แจง้ กนอ. (EMCC) และนิคมตน้สังกดั ( RIL, WHA, สทร.) ภายใน 10 นาที

· ส่งแฟกซ์ (แรก) แจง้ ปตท.โดยศูนยสื์!อสาร

· แจง้ ศูนยบู์รพา และให้ ERS Chief GC1 มาทาํหนา้ที!สนบัสนุนและจดบนัทึกที!
ECC ในช่วงแรก

· แจง้โรงงานขา้งเคียงและชุมชนที!คาดว่าอาจไดรั้บผลกระทบ

· แจง้โรงพยาบาล และสถานีตาํรวจกรณีมีเหตุที!เกี!ยวขอ้งและตอ้งประสานงาน

พนกังานในกะของโรงงานที!เกิดเหตุ

ใชอุ้ปกรณ์ระงบัเหตุของในโรงงานที!เกิดเหตุ และอาจมี
การเรียก FIT (Q-SH-CM) จาก Buddy Plant

*Plant ที!ไม่มี Fire man team และรถดบัเพลิงให้แจง้
NPC ECC ทนัที เพื!อเตรียมความพร้อม

*พนกังานกะหน่วยงาน Q-SH-CM ศูนยบู์รพาไป
ช่วยเหลือบนัทึกขอ้มูลที! ECC และประสานงาน
สนบัสนุนการระงบัเหตุฯ

2 · ใชบุ้คลากรในกะของโรงงานที!เกิดเหตุ

· เรียกขอการสนบัสนุนจาก NPC ECC ทนัที

· เรียกขอกาํลงัเสริมจากหน่วย FIT (Q-SH-CM) Buddy Plant หรือโรงงานอื!นใน GC

· ใชอุ้ปกรณ์ระงบัเหตุของในโรงงานที!เกิดเหตุ สารดบัเพลิง และทรัพยากรณ์ภายในบริษทั

· ส่ง SMS แจง้กลุ่ม Emergency Duty Team, Plant ERT, GMC, Q-SH-CM+Q-SH,

C-CB/C-SR/C-CG/F-CF, VP1, ชุมชนใกลโ้รงงานโดย C-SR

· อาจมีการเรียก EMAG ที!จาํเป็นบางบริษทั

· อาจเรียก Standby Teams (เช่น on-call maintenance, warehouse) แลว้แต่กรณี

· ส่งแฟกซ์แจง้ กนอ. (EMCC) และนิคมตน้สังกดั ( RIL, WHA, สทร.) ภายใน 10 นาที

· โทรศพัทแ์จง้เทศบาลและปภ.จ.ระยองเพื!อทราบ

· ส่งโทรสารแจง้ ศูนยสื์!อสาร ปตท. (โดย SHE Co. Duty) 

· แจง้โรงงานขา้งเคียงและชุมชนที!คาดว่าอาจไดรั้บผลกระทบ (โดย SHE Co./C-SR Co.)

· แจง้โรงพยาบาล,  สาธารณสุขจงัหวดั (สสจ.) และสถานีตาํรวจกรณีมีเหตุที!เกี!ยวขอ้ง

พนกังานในกะของโรงงานที!เกิดเหตุ

เรียกขอกาํลงัเสริมจาก NPC ECC และจาก

FIT (Q-SH-CM) จาก PTTGC อื!นที!ไม่ไดเ้กิดเหตุ

ใชอุ้ปกรณ์ระงบัเหตุของในโรงงานที!

เกิดเหตุและอุปกรณ์สารดบัเพลิง ทรัพยากรภายใน

บริษทัและอาจมีการติดต่อรับการสนบัสนุนจาก 

EMAG บางบริษทัตามความจาํเป็น (เฉพาะโรงงานที!

ตกลงช่วยเหลือกรณีเหตุฉุกเฉิน)

เรียก Emergency Duty Team และ Plant ERT

3 · เรียกขอความช่วยเหลือระหว่างโรงงานในกะของ PTT GC Group

· เรียกขอรถดบัเพลิงและพยาบาลจาก PTT GC อื!น และ NPC

· เรียกพนกังานกะ off  (FIT-C), เวร Standby/ On-Call Team ของโรงงานที!เกิดเหตุ

· ส่ง SMS เรียกกลุ่ม Emergency Duty Team, Plant ERT, GMC, Q-SH-CM+Q-SH,               

C-CB/C-SR/C-CG/F-CF, VP1,

· ส่ง SMS แจง้กลุ่ม Community (ชุมชนใกลโ้รงงาน) ตามที!ระบุ

· ส่งแฟกซ์แจง้ กนอ. ให้ทราบการ ปรับระดบัฯ

· แจง้ขอการสนบัสนุนจากเทศบาลเมืองมาบตาพุด / พร้อมกบัแจง้อาํเภอเมืองระยอง  
และแจง้ ปภ.จงัหวดัให้ทราบตามลาํดบั

· แจง้โรงพยาบาล, สาธารณสุขจงัหวดั (สสจ.),โรงเรียน, ชุมชน, วดั, โรงงานขา้งเคียง
เฉพาะที!ไดรั้บผลกระทบ

เหตุฉุกเฉินขั นสูงสุดของโรงงาน
-ระดมทรัพยากรระงบัเหตุฉุกเฉินของบริษทัฯ
-เรียกขอรับการสนบัสนุนจาก EMAG

(เฉพาะโรงงานที!ตกลงช่วยเหลือกรณีเหตุฉุกเฉิน)
-แจง้ขอการสนบัสนุนจากเทศบาล /และแจง้อาํเภอเมือง
ระยองให้ทราบตามลาํดบั (ระดบั 1 ของจงัหวดั)
-แจง้ขอการสนบัสนุนจากภาครัฐอื!นๆ ภายในจงัหวดั 
(ระดบั 2 ของจงัหวดั) 
ED เสนอ CEO /COB ผ่าน EVP / SVP

-พิจารณาประกาศภาวะวิกฤตเพื!อจดัตั ง CMC

ใช ้P-(Q-SH-CM)-003 แผนการบริหารการจดัการภาวะ
ฉุกเฉินและภาวะวิกฤต

CM)) BuddyBuddy PlantPlant หรือโรงงานอื!น

ใชอุ้ปกรณ์ระงบัเหตุของในโรงงานที!เกิดเหตุ สารดบัเพลิง และทรัพยากรณ์ใชอุ้ปกรณ์ระงบัเหตุของในโรงงานที!เกิดเหตุ สารดบัเพลิง และทรัพยากรณ์

Emergency Duty TeamDuty Team,, Plant ERTPlant ERT

CF, VP1, CF, VP1, ชุมชนใกลโ้รงงานชุมชนใกลโ้รงงาน

EMAG ที!จาํเป็นบางบริษทัที!จาํเป็นบางบริษทั

Standby TeamsStandby Teams ((เช่น เช่น on-call maintenance, warehouse

ส่งแฟกซ์แจง้ กนอ. ส่งแฟกซ์แจง้ กนอ. ((EMCCEMCC) และนิคมตน้สังกดั

นาที

จดบนัทึกที!จดบนัทึกที!

แจง้โรงพยาบาล และสถานีตาํรวจกรณีมีเหตุที!เกี!ยวขอ้งและตอ้งประสานงานแจง้โรงพยาบาล และสถานีตาํรวจกรณีมีเหตุที!เกี!ยวขอ้งและตอ้งประสานงาน

*Plant Plant 

NPC NPC ECCECC

โทรศพัทแ์จง้เทศบาลและปภ.จ.ระยองเพื!อทราบ



บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 15 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

5.5 บทบาทหน้าที 

5.5.1 ตารางสรุปบทบาทหนา้ที!

ตําแหน่ง /

Radio Call Sign

ทําหน้าที โดย

(ตามลาํดบั)
ที อยู่

ระดับภาวะฉุกเฉิน

ที เกี ยวข้อง
หน้าที ในภาวะฉุกเฉิน

ผอ.จังหวัด ผูว่้าราชการจงัหวดัระยอง ศบก.จ. ระดบั 3โรงงาน,

ระดบั 2 จงัหวดั
- รับผิดชอบในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในเขตจงัหวดั
- จดัตั งศูนยบ์ญัชาการเหตุการณ์จงัหวดัเมื!อเกิดสาธารณภยัขึ น
- ควบคุมและสั!งการ เพื!อจดัการสารธารณภยั

ผอ.อําเภอ นายอาํเภอเมืองระยอง ศบก.อ ระดบั 3โรงงาน,

ระดบั 1 จงัหวดั
- รับผิดชอบในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในเขตอาํเภอ
- จดัตั งศูนยบ์ญัชาการเหตุการณ์อาํเภอเมื!อเกิดสาธารณภยัขึ น
- ควบคุมและสั!งการ เพื!อจดัการสารธารณภยั

ผอ.ท้องถิ น นายก ทม.มาบตาพุด ศูนยป์ฏิบติั
การฉุกเฉิน

ทอ้งถิ!น

ระดบั 3โรงงาน
ระดบั 1 จงัหวดั

- รับผิดชอบในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในเขตทอ้งถิ!น
(ตาํบล/เทศบาล)

- จดัตั งศูนยป์ฏิบติัฉุกเฉินทอ้งถิ!นเมื!อเกิดสาธารณภยัขึ น
- ควบคุมและสั!งการ เพื!อจดัการสารธารณภยั

ED 1. EVP/ SVP สายงานที!
เกี!ยวขอ้งของโรงงานที!เกิด
เหตุ หรือ
2.VP ของโรงงานที!เกิดเหตุ 
หรือผูที้!ไดรั้บมอบหมายให้
ทาํหนา้ที! ED

ECC ของโรงงาน
ที!เกิดเหตุ/ หรือ
ห้องควบคุมการ
ผลิต

ระดบั 3

ระดบั 2

- เป็นผูส้ั!งการสูงสุดของโรงงานในภาวะฉุกเฉินระดบั 2-3โดยจะ
เป็นผูใ้ห้ขอ้มูลแก่หน่วยงานที!มาร่วมปฏิบติัการ/ผูบ้ญัชา การ
เหตุการณ์ของหน่วยงานราชการและสื!อมวลชน

- กาํหนดยทุธศาสตร์เชิงนโยบายในการเลือกแผนกลยทุธ์การระงบั
เหตุฉุกเฉินระดบั 2-3ให้ฝ่ายปฏิบติั

- มาอาํนวยการควบคุมดา้นการปฏิบติัการของโรงงานที!เกิดเหตุและ
รับหนา้ที! ED ต่อจาก ED Duty /VP Plant

  - พิจารณาเสนอ CEO /COB ผ่าน EVP / SVP เพื!อจดัตั ง CMC เมื!อ
ประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 3 และเดินทางไป CMC เมื!อ CEO ให้
จดัตั ง CMC

ED Duty 1.ผูบ้ริหารที!ทาํหนา้ที! ED

ตามตาราง Duty Rota

2.Operation Co. หรือ 
Maintenance Co. (กรณีที! ED 

Duty ยงัมาไม่ถึง) 

ECC ของโรงงาน
ที!เกิดเหตุ

ระดบั 2-3 - เป็นผูบ้ริหารของโรงงานในภาวะฉุกเฉินทุกระดบัจนกว่าส่งมอบ
หนา้ที!ให้  ED หรือ VP โรงงานที!เกิดเหตุ

- ทาํหนา้ที! ED เมื!อ EVP/SVP หรือ VP โรงงานไม่อยู่
- อาํนวยการศูนยค์วบคุมเหตุฉุกเฉินของโรงงาน
-  ED Duty กลุ่ม 1 รับผิดชอบพื นที! GC6(REF) , GC7(BTF) , 

GC4(ARO1) , GC5(ARO2) , GC8(I-17) , Inter connecting , 

GC1(RO) , GC13(บ่อ16), GC15 (Campus)

-   ED Duty กลุ่ม 2 รับผิดชอบพื นที! GC2(OLE1, OLE4) , 

GC3(OLE2,BV) , GC11(OLE3) , GC2 (HDPE2) , 

GC12(HDPE1) , GC17 , GC11(LDPE, LLDPE1, LLDPE2)

-   ED Duty กลุ่ม 3 รับผิดชอบพื นที! PPCL, GCO, GCP, GC16 (EO, 

EG, EA), GGC, GC9 (Lab Center)

เกี!ยวขอ้งของโรงงานที!เกิด

ของโรงงานที!เกิดเหตุ ของโรงงานที!เกิดเหตุ 
หรือผูที้!ไดรั้บมอบหมายให้หรือผูที้!ไดรั้บมอบหมายให้

ECCECC ของโรงงานของโรงงาน
ที!เกิดเหตุที!เกิดเหตุ/ หรือ
ห้องควบคุมการห้องควบคุมการ
ผลิต

การฉุกเฉินการฉุกเฉิน
ทอองงถถิ!น

รับผิดชอบในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในเขตจงัหวดัรับผิดชอบในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในเขตจงัหวดั
จดัตั  งศศูนนยบ์ัญัชชาากการเ

- คคววบคุมมแแลละสั!งก

โรงงานโรงงาน,,

1 จงัหวดั
- รับผิดชอบในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในเขตอาํเภอรับผิดชอบในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในเขตอาํเภอ
-- จจัดัตั ง
-

ระดบั ระดบั 33โรงงานโรงงาน
ระดบั ระดบั 1 จงัหวดั

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 16 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

ตําแหน่ง /

Radio Call Sign

ทําหน้าที โดย

(ตามลาํดบั)
ที อยู่

ระดับภาวะฉุกเฉิน

ที เกี ยวข้อง
หน้าที ในภาวะฉุกเฉิน

Emergency

Duty Team

ผูที้!ทาํหนา้ที!ตามตาราง
Duty Rota (ตาม ขอ้ 6.3.1)

ECC ของโรงงาน
ที!เกิดเหตุ

ระดบั 2-3 - เดินทางไปยงัศูนยค์วบคุมเหตุฉุกเฉินเมื!อมีเหตุฉุกเฉินระดบั 2, 3    
และทาํหนา้ที!ประสานงานและสนบัสนุนการระงบัเหตุตามหนา้ที!
และตามที! ED สั!งการ

Plant ERT VP, กลุ่ม ผจ.ส่วน , Day 

Manager ที!เกี!ยวขอ้งกบั
โรงงานที!เกิดเหตุ (ตาม ขอ้ 
6.3.2)

ECC ของโรงงาน
ที!เกิดเหตุ / หรือ
ห้องควบคุมการ
ผลิต

ระดบั $ - 3 - เดินทางมาทาํหนา้ที!ประสานงานและสนบัสนุนการระงบัเหตุ
ฉุกเฉินโดยรับหนา้ที! ต่อจาก Emergency Duty Team เมื!อมีเหตุ
ฉุกเฉินระดบั 2, 3 (ถา้มาได)้

- ช่วยเหลือแนะนาํดา้นกลยทุธ์และประสานงานการสนบัสนุนการ
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

- ช่วยเหลือดา้นเทคนิคและการปฏิบติัการของพนกังานกะเมื!อเกิด
เหตุฉุกเฉิน

- ประสานงานหน่วยงานตรวจสอบอุปกรณ์ /วิศวกรรมและ
บาํรุงรักษา / services / warehouse ที! standby 

- จดักาํลงัสับเปลี!ยน EM, OC และ FIT และ Field Operation Shift 

Staff 

- จดักาํลงัเสริมการระงบัเหตุ (FIT-C) กรณีเหตุยืดเยื อ

Operation Co. 1.DM Plant Operation 

2.DM Asset Utilization

3.DM Plant Technical 

4.Day Manager  

5.Operation ที!อยูเ่วร
   ตามตาราง Duty Rota

ECC ของโรงงาน
ที!เกิดเหตุ 
(บางกรณีอาจ
ไปที!ห้องควบ
คุมการผลิต)

ระดบั2-3 - ช่วยเหลือแนะนาํ EM ในการควบคุมการปฏิบติัการของโรงงานใน
ภาวะฉุกเฉินเพื!อลดการรั!วไหล/ หยดุการรั!วไหล
*ติดต่อวิทยุตอบโต้กับ EM เพื!อรับทราบข้อมูลเหตุการณ์ และ
สถานการณ์ของเหตุภาวะฉุกเฉินและการสนบัสนุนที!ตอ้งการเพื!อ
ถ่ายทอดขอ้มูลให้กบั ED และ Emergency Duty Team หรือ Plant 

ERT

-   ติดต่อเรียกพนกังานฝ่ายปฏิบติัการ Day Staff หรือ Off-Shift มาทาํ
หนา้ที!เป็นกาํลงัสาํรอง (FIT-C) กรณีเหตุฉุกเฉินระดบั 3 

-   แจ้งหน่วยงานในสายงาน MCS ที! เกี!ยวข้องให้ทราบเกี!ยวกับ
ผลกระทบที!มีแผนการจดัซื อ-จดัส่งผลิตภณัฑ ์

SHE Co. 1.SHE Engineers โรงงานที!
เกิดเหตุ
2.SHE Engineer ที!อยูเ่วรตาม
ตารางเวรของพื นที!
3.SHE Engineer ที!อยูเ่วรตาม
ตารางเวรขา้มพื นที!

ECC ของโรงงานที!
เกิดเหตุ

ระดบั 1-2-3 -  SHE ที!อยูเ่วรตามตาราง เขา้มาสนบัสนุนตั งแต่ระดบั 1

-   ให้คาํแนะนาํขอ้มูลดา้นเทคนิคความปลอดภยัและสิ!งแวดลอ้ม
- สนบัสนุนอุปกรณ์ดา้นความปลอดภยั
- ตรวจสอบและประเมินผลกระทบดา้นสิ!งแวดลอ้ม
- แจง้โรงงานขา้งเคียงกรณีที!อาจมีผลกระทบไปถึง
- แจง้ศูนยสื์!อสาร ปตท. (ส่งแฟกซ์แจง้ตามแบบฟอร์ม ขอ้ 6.2.4)

-   ติดต่อเรียก SHE Duty ทั ง 3  คน / SHE Engineers ของโรงงานที!
เกิดเหตุฯ หรือจากส่วนกลางให้เขา้มาสนบัสนุนในเรื!องต่าง ๆ 
ดงันี    

1) ให้ทาํหนา้ที!ที! Triage Area ตามแผน Medical Emergency Plan

และแผนพิทักษ์ระยอง

2) ให้ทาํหนา้ที!อื!น ๆ เช่น ออกตรวจประเมินผลกระทบดา้น
สิ!งแวดลอ้ม

DM Asset Utilization

Plant Technical Plant Technical 

Day ManagerDay Manager    Day ManagerDay ManagerDay Manager

Operation Operation ที!อยูเ่วรที!อยูเ่วร
Duty RotaDuty Rota

ECCECC ของโรงงานของโรงงาน
ที!เกิดเหตุ ที!เกิดเหตุ 

ฉุกเฉินโดยรับหนา้ที! ต่อจากฉุกเฉินโดยรับหนา้ที! ต่อจาก
ฉุกเฉินระดบั ฉุกเฉินระดบั 2,2, 3 (

ช่วยเหลือแนะนาํดา้นกลยทุธ์และประสานงานการสนบัสนุนการช่วยเหลือแนะนาํดา้นกลยทุธ์และประสานงานการสนบัสนุนการ
ควบคุมภาวะฉุกเฉินควบคุมภาวะฉุกเฉิน

- ช่วยเหลือดา้นเทคนิคและการปฏิบติัการของพนกังานกะเมื!อเกิดช่วยเหลือดา้นเทคนิคและการปฏิบติัการของพนกังานกะเมื!อเกิด
เหตุฉุกเฉินเหตุฉุกเฉิน

- ประสานงานหน่วยงานตรวจสอบอุปกรณ์ /วิศวกรรมและ

(บางกรณีอาจ(บางกรณีอาจ
ไปที!ห้องควบ

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 17 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

ตําแหน่ง /

Radio Call Sign

ทําหน้าที โดย

(ตามลาํดบั)
ที อยู่

ระดับภาวะฉุกเฉิน

ที เกี ยวข้อง
หน้าที ในภาวะฉุกเฉิน

3)  ให้บนัทึกเหตุการณ์บนบอร์ด และ EIMS / electronic form  

MC

(MC1, MC2,

MC3)

1.DM SHE (MC1)

2.DM Q-SH-CM

3.ERS Supervisor/ ERS 

Chief RO (MC2)

4.ERS Chief (MC3)

5.ER ที!อยูเ่วรตามตาราง
Duty Rota, 

DM Q-SH-CM และ Q-SH-
CM Staff ที!เรียกเขา้มาเสริม

1.ECC ของ
โรงงานที!เกิดเหตุ
2.Contact point

3.Command Post /
จุดรวม
อุปกรณ์และ
ทรัพยากรใกล้
ที!เกิดเหตุ 
ที! OC กาํหนด 

ระดบั 1-2-3 - ER ที!อยูเ่วรตามตารางให้เขา้มาสนบัสนุนตั งแต่ระดบั 1

-   ทาํหนา้ที!เป็น Mutual Aid Coordinator (MC1) และให้คาํแนะการ
จดัการภาวะฉุกเฉินและการระงบัเหตุฯ ที! ECC

- ประสานงานกบัทีมสนบัสนุนต่าง ๆ ทั งภายในและภายนอก ที!เขา้
มาสนบัสนุน (MC2)

- ช่วยเหลือแนะนาํ  EM, OC ในดา้นกลยทุธ์และการควบคุมการ
ปฏิบติัต่าง ๆ ในการระงบัเหตุ และการใชอุ้ปกรณ์ระงบัเหตุ 
(MC3)

- ทาํหนา้ที!เป็น Staging officer เพื!อควบคุม จดัระเบียบอุปกรณ์และ
ทรัพยากรต่าง ๆ ที!ส่งไปสนบัสนุนยงัที!เกิดเหตุ (MC3)

- จดบนัทึกการรับและจ่ายทรัพยากรให้กบั OC เพื!อไปใชใ้นการ
ระงบัเหตุ 

- ประสานการปฏิบติักบั OC, EM, และ MC1, MC2, MC3

Maintenance 

Co.
1.DM Maintenance

  ของพื นที!เกิดเหตุ
2.ผูท้าํหนา้ที! Maintenance

   Coordinator ตามตาราง 
   Duty Rota

ECC ของโรงงาน
ที!เกิดเหตุ

ระดบั 2-3 - ประสานงานการสนบัสนุนการซ่อมบาํรุงในดา้นกาํลงัคน 
เครื!องมือ อุปกรณ์ วสัดุอุปกรณ์เครื!องจกัรกลในการระงบัเหตุ 

- ประสานงานกบัหน่วยงานวิศวกรรมและ/หรือตรวจสอบอุปกรณ์
เพื!อให้ขอ้มูลดา้นเทคนิคของเครื!องจกัร และอุปกรณ์

Services Co. 1.ผูท้าํหนา้ที! Services

  Coordinator ตามตาราง
   Duty Rota

ECC ของโรงงาน
ที!เกิดเหตุ

ระดบั 2-3 - ประสานงานการสนบัสนุนดา้นการบริการ (General 

Administration) อาหาร นํ าดื!ม สถานที! ยานพาหนะ อุปกรณ์
สื!อสาร / ICT วสัดุอุปกรณ์สํานกังานและอื!น ๆ ที!จาํเป็นสาํหรับ
การสนบัสนุนการควบคุมเหตุฉุกเฉิน

HR Co. 1. ผูท้าํหนา้ที! HR 

   Coordinator ตามตาราง
   Duty Rota /ทีม HR

ECC ของโรงงาน
ที!เกิดเหตุ

ระดบั 2-3 - ประสานงานการให้ความช่วยเหลือดา้นการบริหารงานบุคคล การ
ให้ความช่วยเหลือ ติดต่อประสานงานกบัญาติผูบ้าดเจ็บ ให้ขอ้มูล
ดา้นบุคคลและสวสัดิการ

C-SR Co. 1.ผูท้าํหนา้ที! C-SR 

Coordinator ตามตารางDuty 

Rota / ทีม C-SR

ECC ของโรงงาน
ที!เกิดเหตุ

ระดบั 1-2-3 -   C-SR Co. ที!เขา้เวรให้เขา้มาสนบัสนุนตั งแต่ระดบั 1

- ประสานงานกบัชุมชนต่าง ๆ ที!คาดว่าจะไดรั้บผลกระทบเพื!อ
ติดตามสถานการณ์ แจง้ขอ้มูลและให้คาํแนะนาํอา้งอิง W-(C-SR-

CR1)-002 Communication with community in crisis

- ประสานงานกบักลุ่ม C-SR ที!ให้การช่วยเหลือชุมชน และ
ประเมินผลกระทบกบัชุมเพื!อแจง้ให้กบั ED / ED Duty

-   ตอ้นรับชุมชน 

C-CB Co. 1.ผูท้าํหนา้ที! C-CB

Coordinator ตามตาราง
Duty Rota 

2.ทีม C-CB ที!เรียกเขา้มา
เสริม

1.ECC ของ
โรงงานที!เกิดเหตุ
2.ศูนยป์ระชา
สัมพนัธ์

ระดบั 2-3 - ประสานงานดา้นการประชาสัมพนัธ์ 
- ตอ้นรับสื!อมวลชน 
- จดัเตรียมขอ้มูลในการแถลงข่าว
- รับผิดชอบในการจดัตั งศูนยป์ระชาสัมพนัธ์
- สรุปคาํถามหรือขอ้มูลที!สื!อสนใจให้กบั ED / ED Duty

ผูท้าํหนา้ที! ผูท้าํหนา้ที! ServicesServices

ตามตารางตามตาราง

Maintenance

ตามตาราง ตามตาราง 
Duty Rota

งาน
มาสนบัสนุน (มาสนบัสนุน (MC2MC2

ช่วยเหลือแนะนาํ  ช่วยเหลือแนะนาํ  EM,

ปฏิบติัต่าง ๆ ในการระงบัเหตุ และการใชอุ้ปกรณ์ระงบัเหตุ ปฏิบติัต่าง ๆ ในการระงบัเหตุ และการใชอุ้ปกรณ์ระงบัเหตุ 
(MC3MC3)

- ทาํหนา้ที!เป็น ทาํหนา้ที!เป็น 
ทรัพยากรต่าง ๆ ที!ส่งไปสนบัสนุนยงัที!เกิดเหตุ 

ECC ของโรงงานของโรงงาน
ที!เกิดเหตุที!เกิดเหตุ

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 18 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

ตําแหน่ง /

Radio Call Sign

ทําหน้าที โดย

(ตามลาํดบั)
ที อยู่

ระดับภาวะฉุกเฉิน

ที เกี ยวข้อง
หน้าที ในภาวะฉุกเฉิน

-   กาํหนด Company Spokesperson และ Company Representative

ในการแถลงข่าวอา้งอิง P-(C-CB)-001

Marines Co. ผูท้าํหนา้ที! Marines 

Coordinator ตามตาราง Duty 

ECC ของ REF 

หรือ BTF

ระดบั 2-3 - ให้คาํแนะนาํและประสานงานการสนบัสนุนการควบคุมเหตุ
ฉุกเฉินที!มีความเกี!ยวขอ้งกบั Jetties และ SPM 

P-T Co. ผูท้าํหนา้ P-T Duty ตาม
ตาราง Duty Rota

1. ECC ของ
โรงงาน
ที!เกิดเหตุ 
2.จุดที!เกิด
เหตุกรณีที!
ที!เกี!ยวกบัแนวท่อ

ระดบั 1-2-3 - ให้คาํแนะนาํกบั ED กรณีเหตุฉุกเฉินที!เกี!ยวกบั pipeline

-ประสานงานกบัลูกคา้ เจา้ของรถบรรทุกผลิตภณัฑ์ และชุมชนที!อยู่
ใกลจุ้ดเกิดเหตุ

ศูนย์สื อสาร

ประจําพื"นที 

1. พนกังาน Q-SH-CM

2. ผูท้าํหนา้ที!ประจาํศูนย์
   สื!อสาร / ECC

ECC / ศูนย์
สื!อสารของโรงงาน

ระดบั 1-2-3 - รับแจง้เหตุ และติดต่อประสานงานตามที!ไดรั้บแจง้จาก EM, OC

และEmergency Duty Team หรือ Plant ERT

- บนัทึกขอ้มูลเหตุการณ์ และการแจง้เหตุผา่นระบบ EIMS

-   ส่งแฟกซ์รายงานเหตุการณ์ แจง้ กนอ. และนิคมฯ ตน้สังกดัภายใน 
10 นาทีหลงัจากที!รับอนุมติัขอ้ความจาก EM

ผู้จดบันทึก

เหตุการณ์

1.พนกังาน Q-SH-CM

2.เจา้หนา้ที!สื!อสาร / ผูท้าํ
หนา้ที!ที! ECC ที!ไดรั้บ
มอบหมาย
3. SHE Co. / SHE พื นที!

ECC / ศูนย์
สื!อสารของ
โรงงาน

ระดบั 1-2-3 - จดบนัทึกเหตุการณ์ให้ถูกตอ้ง สั น กระทดั จดัเจน
- แจง้ EM, หรือ ED เมื!อมีเหตุการณ์หรือการเปลี!ยนแปลงที!สาํคญั
- ดูแลและจดบนัทึกขอ้มูลบน Emergency Status Board, EIMS ให้

ถูกตอ้งทนัสมยัตลอดเวลาที!เกิดเหตุ

EM 1.Shift Manager /Plant 

2.DM Plant Operation หรือ  
  Day Manager

3.ผูที้!ไดรั้บหมายสาํหรับ
  พื นที!อาคารอาํนวยการ เช่น
  Building Supervisor,

H-GA-FS หรือ Q-SH-CM

ห้องควบคุม
การผลิต / ECC

ระดบั 1-2-3 - เป็นผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ของโรงงานหรือพื นที!ที!เกิดเหตุ
- ตดัสินใจเลือกระดบัภาวะฉุกเฉิน
- กาํหนดเป้าหมายและแผนกลยทุก์ารควบคุมเหตุฉุกเฉินร่วมกบั 

OC และสั!งการควบคุมเหตุฉุกเฉิน

SM อื นๆ  Shift Manager ของโรงงาน
อื!น ๆ ที!ไม่ไดเ้กิดเหตุ

โรงงาน
ที!ปฏิบติังาน
ตามปกติ 

ระดบั 1-2-3 - เฝ้าฟังหรือติดตามเหตุการณ์ และแจง้ให้ FIT Team, Fire Truck

Driver ของโรงงานเตรียมการให้การสนบัสนุนเมื!อมีการร้องขอ
โดยเร็ว

OC Shift Supervisor/ Senior 

Operator / Qualified Persons

ของพื นที!ที!ไดรั้บผลกระทบ /
หรือพนกังาน Q-SH-CM

ไดรั้บมอบหมายจาก ED

ที!เกิดเหตุ ระดบั 1-2-3 -   ควบคุมสั!งการการปฏิบติั ณ ที!เกิดเหตุ
- สั!งการการช่วยชีวิต
- เลือกเทคนิคการดบัเพลิงร่วมกบั EM

- สั!งการควบคุมการระงบัเหตุ

Shift ManagerShift Manager /Plant 

ผูท้าํผูท้าํ
ที!ไดรั้บที!ไดรั้บ

SHE CoSHE Co. / . / SHE SHE พื  นที!

ECCECC // ศูนย์ศูนย์
สื!อสารของสื!อสารของ
โรงงานโรงงาน

ให้คาํแนะนาํกบั
ประสานงานกบัลูกคา้ เจา้ของรถบรรทุกผลิตภณัฑ์ และชุมชนที!อยู่ประสานงานกบัลูกคา้ เจา้ของรถบรรทุกผลิตภณัฑ์ และชุมชนที!อยู่

ใกลจุ้ดเกิดเหตุใกลจุ้ดเกิดเหตุ

สื!อสารของโรงงาน
ระดบัระดบั 11--22-3 - รับแจง้เหตุ และติดต่อประสานงานตามที!ไดรั้บแจง้จาก 



บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 19 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

ตําแหน่ง /

Radio Call Sign

ทําหน้าที โดย

(ตามลาํดบั)
ที อยู่

ระดับภาวะฉุกเฉิน

ที เกี ยวข้อง
หน้าที ในภาวะฉุกเฉิน

FIT-A / 

FIT Team

-OC จากหน่วยที!เกิดเหตุ
-Team Leader

- FIT member

- Fire Truck Drivers

ที!เกิดเหตุ ระดบั 1-2-3 - ใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงหรืออุปกรณ์อื!นเขา้ระงบัเหตุ
- Contain Incident /จาํกดัการลุกลามขยายตวัของเหตุการณ์
- ช่วยเหลือผูป้ระสบเหตุ
- ปฏิบติัหนา้ที!ในการระงบัเหตุอื!นๆ ตามคาํสั!ง OC / EM

Team Leader /

Team A, B, C…. 

-Team Leader A จากหน่วยที!
เกิดเหตุ (Operator อาวุโส)
-Team Leader อื!นเลือกจาก
FIT ที!ไดรั้บมอบหมายจาก
OC

- หรือพนกังานหน่วยงาน      

Q-SH-CM

ที!เกิดเหตุ ระดบั 1-2-3 รับคาํสั!งจาก OC และประสานงานกบัทีมปฏิบติั นาํทีม
เขา้ระงบัเหตุตามเป้าหมายที! OC กาํหนด เช่น 
- ช่วยเหลือ/คน้ผูป้ระสบภยั และอพยพคนออกนอกพื นที!
- ฉีดนํ าหล่อเยน็อุปกรณ์ ควบคุมเปลวไฟป้องกนัความเสียหาย
- ใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงควบคุมเพลิง หรือหยดุการรั!วไหล
-   ใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงเขา้ดบัเพลิงตามแผนที!กาํหนด

FTD-1 

(Driver 1)

Fire Truck Driver ของ NPC

ECC คนัที! 1
-สถานีดบัเพลิง
-ที!เกิดเหตุ

ระดบั 1-2-3 - รับคาํสั!งจาก OC นาํรถดบัเพลิงไปยงัที!เกิดเหตุ
- ควบคุมการใชร้ถดบัเพลิงตามคาํสั!งของ OC

FTD-2, 3, …

(Driver 2, 3, …)

Fire Truck Driver ของ NPC 

ECC คนัที! 2, 3, …
-สถานีดบัเพลิง/

-ที!เกิดเหตุ
ระดบั 1-2-3 - รับคาํสั!งจาก OC นาํรถดบัเพลิงไปยงัที!เกิดเหตุ หรือทาํหนา้ที!อื!น

ตามที! OC มอบหมาย 
-   ควบคุมการใชร้ถดบัเพลิงตามคาํสั!งของ OC

Field Operators

On Shift

พนกังานฝ่ายปฏิบติัการที!
ไม่ไดเ้ป็น FIT ขณะที!
กาํลงัเขา้กะทุกคนที!อยูใ่น 
Field 

หน่วยปฏิบติั
การตามที!ได้
รับมอบหมาย
ตามปกติ

ระดบั 1-2-3 - เปิด Fixed Monitor, Water Spray หรือใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงประจาํ
ที!อื!นๆ เพื!อระงบั ยบัย ั งความรุนแรงของเหตุการณ์ตามความ
เหมาะสมในระยะแรกที!เกิดเหตุ

- สั!งปิดหรือควบคุมการปิดวาลว์เพื!อหยุดหรือควบคุมการไหลของ
ผลิตภณัฑไ์ม่ให้ออกไปที!จุดที!มีการรั!วไหล

- ควบคุมอุปกรณ์การผลิตโดยประสานงานกบั Panel Man, หรือ
ตามคาํสั!งของ OC และ EM ให้เป็นไปตาม Emergency Procedure, 

หรือการตดัแยกระบบ 
- ควบคุมการทาํงานของอุปกรณ์การผลิตให้ปลอดภยั และเสียหาย

นอ้ยที!สุด
- ช่วยเหลือ FIT,ใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงประจาํที!, ลดการรั!วไหล

FIT-B กาํลงัพลภายในกะซึ!งเป็น
พนกังาน NPC ECC, FTD

และพนกังานของหน่วย งาน 
Q-SH-CM ของพื นที!อื!นที!
ไม่ไดเ้กิดเหตุ

สถานดบัเพลิง
/ที!เกิดเหตุ

ระดบั 2-3 - เป็นกาํลงัพลที!ช่วยเหลือ FIT-A ทาํหนา้ที! Contain incident 

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั (การ RESCUE ควรทาํในลาํดบัแรกโดย 
FIT-A) กรณีเกิดการบาดเจ็บ / โรงงานไดรั้บความเสียหายมาก ให้ 
FIT-B เป็นลกูทีมให้กบั FIT-A (FIT-A จะทาํหนา้ที!เป็น Team 

Leader) และอื!น ๆ ตามคาํสั!ง OC/ Team Leader

FIT-C พนกังานฝ่ายปฏิบติัการ 
กะ off ของโรงงานที!เกิดเหตุ

สถานดบัเพลิง
/ที!เกิดเหตุ

ระดบั 3 - เป็นกาํลงัพลหลกัที!มาสนบัสนุน / ทาํหนา้ที!แทนหรือสลบั กบั 
FIT-A และ FIT B เมื!อสถานการณ์มีความรุนแรงในระดบั 3 

- เดินทางมารายงานตวัที! ECCโรงงานที!เกิดเหตุเมื!อเรียก

First Aid Team -ทีมพยาบาลประจาํโรงงาน -ห้องพยาบาล
-ที!รับผูบ้าดเจ็บ

ระดบั&-2-3 - ให้การปฐมพยาบาล การช่วยชีวิต คดักรองและส่งต่อผูป้ระสบภยั
ไปยงัโรงพยาบาล

ก OCOC

เขา้ระงบัเหตุตามเป้าหมายที! เขา้ระงบัเหตุตามเป้าหมายที! 
ช่วยเหลือช่วยเหลือ//คคน้นผูป้ป้ระ

- ฉฉีีดดนนํ าหล่่อเยน็
- ใชช้อุ้ปกร
-   ใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงเขา้ดบัเพลิงตามแผนที!กาํหนดใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงเขา้ดบัเพลิงตามแผนที!กาํหนด

สถานีดบัเพลิง
ที!เกิดเหตุ

ระดบัระดบั 11-2-3

สถานีดบัเพลิงสถานีดบัเพลิง/

-ที!เกิดเหตุที!เกิดเหตุ
ระดบั

พนกังานฝ่ายปฏิบติัการที!พนกังานฝ่ายปฏิบติัการที!
ขณะที!ขณะที!

กาํลงัเขา้กะทุกคนที!อยูใ่น ทุกคนที!อยูใ่น 

หน่วยปฏิบติัหน่วยปฏิบติั
การตามที!ได้

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 20 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

ตําแหน่ง /

Radio Call Sign

ทําหน้าที โดย

(ตามลาํดบั)
ที อยู่

ระดับภาวะฉุกเฉิน

ที เกี ยวข้อง
หน้าที ในภาวะฉุกเฉิน

พยาบาล /
รถพยาบาล

-SHE Engineers ที!มา
สนบัสนุนตามแผน Medical 

Emergency Plan

-Triage Area - ดูแลรักษาเบื องตน้และปฐมพยาบาลผูป้ระสบภยั
- บนัทึกและรายงานขอ้มูลเกี!ยวกบัผูบ้าดเจ็บไปยงั HR Coordinator

หรือ ECC ทราบโดยทางโทรศพัท์
-   แจง้ขอ้มูลการส่งต่อผูป้ระสบภยัให้ HR Coordinator ทราบ

Support

Teams อื!น ๆ

ผูที้!ถูกเรียกโดย Duty Team

หรือ Plant ERT ที!เกี!ยวขอ้ง
กรณีมีเหตุฉุกเฉินระดบั 3

ECC หรือ
สถานีดบัเพลิง
ที!เกิดเหตุ

ระดบั3 - เดินทางไปยงัโรงงานที!เกิดเหตุเมื!อถูกเรียก 
-   รายงานตวัต่อ ED, หรือผูที้! ED มอบหมาย ที! ECC ของโรงงานที!

เกิดเหตุ

Area Warden Area Warden ที!ไดรั้บมอบ
มอบหมาย

พื นที!รับผิด
ชอบและจุดรวม
พล

ระดบั 1-2-3 - ตรวจสอบพื นที!ปฏิบติังาน / สาํนกังานและห้องต่าง ๆ ทุกห้อง 
ให้ผูที้!อยูใ่นพื นที!รับผิดชอบอพยพออกจากอาคารให้หมดเมื!อมี
เหตุฉุกเฉินกบัอาคารหรือเหตุที!ตอ้งมีการอพยพ 

-   หรือดูแลให้อยูใ่นอาคารตามคาํสั!งของ EM (กรณีมีก๊าซพิษรั!ว)

Assembly 

Controller

Area warden อาวุโส / ผู ้ ที!
ไดรั้บมอบหมาย

พื นที!รับผิด
ชอบและจุดรวม
พล

ระดบั 1-2-3 - ควบคุมและจดัระเบียบการปฏิบติัที!จุดรวมพล
- ตรวจสอบผลการนับยอดบุคคลของหัวหน้างานแต่ละกลุ่มและ

แจง้ผลสรุปการตรวจนับจาํนวนไปยงั ECC (แจง้ MC1 หรือศูนย์
สื!อสาร)

-   ติดตามสถานการณ์/ขอ้มูลภาวะฉุกเฉินและขอ้แนะนาํการปฏิบติั 
เพื!อแจ้งให้ผูที้!อยู่ในจุดรวมพลทราบ หรือดูแลให้อยู่ในอาคาร
ตามคาํสั!งของ EM (กรณีมีก๊าซพิษรั!ว)

Fire Runner Security หรือผูที้! 
Q-SH-CM Staff /MC

มอบหมาย

Contact Point ระดบั 2-3 - ประสานงานและนาํทีมสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกจาก จุด 
Contact Point พาเข้าไปรายงานตัวกับ OC ที! จุดเกิดเหตุ หรือ
MC3

Security

(Guards)

หน.ชุด รปภ.และ
พนกังาน รปภ.

จุดควบคุม
การเขา้ออก
ที!รับผิดชอบ

ระดบั1-2-3 - ปิดกั นทางเขา้พื นที!เกิดเหตุ ห้ามผูไ้ม่เกี!ยวขอ้งเขา้ไปในพื นที!เกิด
เหตุยกเวน้ทีมระงบัเหตุฉุกเฉินและผูเ้กี!ยวขอ้ง

- แนะนาํให้พนักงานและผูรั้บเหมาในพื นที!เกิดเหตุอพยพออกไป
รวมที!จุดรวมพลที!ปลอดภยั

- ควบคุมการจราจร / อาํนวยความสะดวกให้รถฉุกเฉิน
ศูนยบู์รพา 
(Central 

Security)

ERS Chief GC1 ศูนยสื์!อสาร RO ระดบั1-2-3 - ส่ง FAX แจ้งต่อกนอ. ภายใน &0 นาที และเป็น Center หลกัใน
การรับและแจง้เหตุกรณีเกิดเหตุหลายกรณีพร้อมกนั

- รับและแจ้งขอ้มูลกรณีเกิดเหตุภายนอกโรงงาน รวมถึงการรับ
และแจง้เหตุฯเฉพาะกลุ่มบริษทัลูกที!ไดรั้บผลกระทบเท่านั น

- รวบรวมข้อมูลสถานการณ์ทั งหมดและอัพเดทข้อมูลให้กับ       
Q-SH-CM, SHE Area Manager, Q-SH-DM, Q-SH ผ่านระบบ 
Line หรือโทรศพัท์

C-EX C-EX-SE, C-EX-PL ECC ของโรงงาน
ที!เกิดเหตุ

ระดบั 2-3 - ประสานงานติดต่อหน่วยงานราชการที!เกี!ยวขอ้ง อาทิเช่น กนอ. 
เทศบาล กรมควบคุมมลพิษ เป็นตน้

- อาํนวยความสะดวกต่อหน่วยงานราชการที!เขา้มาติดต่อ

เดินทางไปยงัโรงงานที!เกิดเหตุเมื!อถูกเรียก เดินทางไปยงัโรงงานที!เกิดเหตุเมื!อถูกเรียก 
รายงานตวัต่อ รายงานตวัต่อ EDED, หรือผูที้! 
เกิดเหตุเกิดเหตุ

- ตตรรววจจสอบพื น ี
ใใหห้้ผูที้!อยใ่
เหตุฉุกเฉินกบัอาคารหรือเหตุที!ตอ้งมีการอพยพ 

ชอบและจุดรวม
ระดบัระดบั 11-2-3

หรือผูที้! หรือผูที้! 
Staff Staff //MCMC

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 21 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

5.5.2 การทาํหนา้ที!ของ Emergency Duty Team และ Plant ERT

ขอ้ปฏิบติัในการทาํหนา้ที!ของ  Emergency Duty Team และ Plant ERT  กาํหนดไวด้งันี 
1) Emergency Duty Team และ Plant ERT จะถูกเรียกเมื!อมีเหตุฉุกเฉินระดบั 2 และ 3 

2) Emergency Duty Team เป็นเวรพร้อมตลอด 24 ชั!วโมง ปฏิบัติหน้าที!ตั งแต่เวลา    
08.00 น. ของวนัศุกร์ ถึงเวลา 08.00 น. ของวนัศุกร์ในสัปดาห์ต่อไป และตอ้งอยู่ใน
ระยะที!สามารถเดินทางมาถึงโรงงานได้ภายในไม่เกิน 1 ชั!วโมง รายละเอียดตาม
ขอ้กาํหนด บริษทัฯ ว่าดว้ยเรื!องเงินช่วยเหลือค่ารอเรียกปฏิบติังานฉุกเฉิน (On Duty 

และ On Call) พ.ศ. 2556

3) เมื!อถูกเรียกใหป้ฏิบติัดงันี 
· ให ้Emergency Duty Team ไปรายงานตวัที! ECC ทนัที

· ให้ Plant ERT ไปรายงานตวัที! ECC เพื!อรับหนา้ที!ต่อจาก  Emergency Duty Team

(หากมาได)้

· เมื!อ Plant ERT มาถึง ECC ให ้Emergency Duty Team สายงานดา้นเทคนิค ที!ไม่ใช่
เจ้าของพื นที! ส่งมอบหน้าที!ให้กับ Plant ERT และให้อยู่ช่วยเหลือ Plant ERT

จนกวา่สถานการณ์ภาวะฉุกเฉินจะคลี!คลาย
ดูรายละเอียดหนา้ที!ของ Emergency Duty Team และ Plant ERT เพิ!มเติมในภาคผนวก 6.3

5.6 การปฏิบัติของผู้ที ไม่เกี ยวข้องกบัระงับเหตุฉุกเฉิน
พนกังาน ผูรั้บเหมา ผูม้าติดต่อ และผูไ้ม่เกี!ยวขอ้งอื!นๆ เมื!อไดย้นิสัญญาณแจง้เหตุฉุกเฉินให้ปฏิบติั

ดงันี 
· ปฏิบติัตามคาํสั!งของ EM จากการประกาศแจง้ทางวิทยหุรือประกาศเสียงตามสาย 

· กรณีมีคาํสั!งอพยพ ใหไ้ปยงัจุดรวมพลและรายงานตวัต่อหวัหนา้งานหรือผูค้วบคุมของกลุ่ม

· ที!จุดรวมพล ให้ปฏิบติัตามคาํแนะนาํของ Assembly Controller และเจา้หน้าที!จากทีมระงบั
เหตุฉุกเฉิน (Emergency Response Team) ซึ! งฟังคาํสั!งจากการประกาศแจ้งทางวิทยุหรือ
ประกาศเสียงตามสายที!ใหค้าํแนะนาํการปฏิบติั 

· ในกรณีที!เป็นเหตุฉุกเฉินระดบั 3 อาจมีความจาํเป็นตอ้งอพยพไปยงัพื นที!ที!ปลอดภยั โดยให้
ผูท้าํหนา้ที! Service Co. ที! ECC ทาํหนา้ที!ประสานงานรถบสัมารับที!จุดรวมพลเมื!อตรวจเช็ค
รายชื!อเสร็จแลว้ให้ขึ นรถบสัอพยพไปที!ศูนยร์าชการจงัหวดัระยองหรือสถานอื!นตามที!ศูนย์
ควบคุมเหตุฉุกเฉินกาํหนด

ระยะที!สามารถเดินทางมาถึงโรงงานได้ภายในไม่เกิน ระยะที!สามารถเดินทางมาถึงโรงงานได้ภายในไม่เกิน 
ขอ้กาํหนด บริษทัฯ ว่าดว้ยเรื!องเงินช่วยเหลือค่ารอเรียกปฏิบติังานฉุกเฉิน (ขอ้กาํหนด บริษทัฯ ว่าดว้ยเรื!องเงินช่วยเหลือค่ารอเรียกปฏิบติังานฉุกเฉิน (

ไปรายงานตวัที! ไปรายงานตวัที! ECC

ไปรายงานตวัที! ไปรายงานตวัที! ECCECC เพื!อรับหนา้ที!ต่อจาก  เพื!อรับหนา้ที!ต่อจาก  

Plant ERT มาถึง มาถึง ECCECC ให ้
งพื นนททีี! ส่งมอบหน้าที!ให้กับ ส่งมอบหน้าที!ให้กับ 

จนกวา่สถานการณ์ภาวะฉุกเฉินจะคลี!คลายจนกวา่สถานการณ์ภาวะฉุกเฉินจะคลี!คลาย
ดูรายละเอียดหนา้ที!ของ ดูรายละเอียดหนา้ที!ของ Emergency Duty TeamEmergency Duty Team

อองงผผู้้ททีี ไที ม่

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 22 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 
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5.7 ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency Command Center, ECC)
ให้โรงงานในกลุ่มบริษทัฯ กาํหนดสถานที!ที!ใชเ้ป็น ECC ตามความเหมาะสมของแต่ละพื นที!ใน

กรณีที!ไม่สามารถเขา้ไปใช ้ECC ตามที!กาํหนดไวไ้ด ้ให้ผูท้าํหนา้ที! EM เป็นผูพ้ิจารณากาํหนดที!ตั ง ECC

โดยพิจารณาผลกระทบจากเหตุการณ์ ความรุนแรงและทิศทางลม  และประกาศแจง้ เมื!อเป็นภาวะฉุกเฉิน
ระดบัที! 2 หรือ 3  

ECC เป็นศูนยก์ลางในการสั!งการ ติดต่อประสานงานระงบัเหตุฉุกเฉิน ให้จดัเตรียมอุปกรณ์ต่าง ๆ
ที!จาํเป็นใหมี้ไวพ้ร้อมใชต้ามตารางใน ผนวก 6.10

#.$    แนวทางการปฏิบัติเพื อควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Generic Strategies and Tactics for Incident Control) 
การควบคุมเหตุการณ์ในช่วงแรกเพื!อจาํกดัขอบเขตไม่ใหลุ้กลามหรือเสียหายเพิ!มมากขึ น (Contain 

the Incident) จะควบคุมเหตุการณ์โดย FIT Team ของโรงงานที!เกิดเหตุ
การเตรียมความพร้อมระงบัเหตุฉุกเฉิน ให ้Q-SH-CM ประจาํพื นที! ประสานงานกบัฝ่ายปฏิบติัการ

ประเมินความเสี!ยง และจัดทําแผนระงับเหตุ (pre incident plan) และจัดให้มีการฝึกซ้อมตามความ
เหมาะสม  โดยพิจาณาใชแ้นวทางการกาํหนดกลยทุธ์และเทคนิคทั!วไปการระงบัเหตุ ตามความเหมาะสม
ดงันี 

5.8.1 กรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้
1) ฉีดนํ าหล่อเยน็ป้องกนัโครงสร้าง อุปกรณ์หรือถงัขา้งเคียง
2) หยดุหรือลดการรั!วไหลของเชื อเพลิง ปิดกั น ตดัแยกระบบ หรือ bypass อุปกรณ์ที!รั!ว
3) หากจาํเป็นให้พิจารณา Shutdown ระบบ/ เครื!องจกัร/อุปกรณ์ ลดความดนัเพื!อลดการ

รั!วไหล
4) ทาํการดบัไฟในกรณีที!สามารถดบัได้ โดยใชส้ารดบัเพลิงที!เหมาะสมกบัเชื อพลิง
5) กรณี pool fire ให้ใชโ้ฟมฉีดคลุมผิวหนา้ของสารเชื อเพลิง และตดัแยกระบบเพื!อหยุด

การรั!วไหล โดยหลีกเลี!ยงการใชน้ํ าฉีดทาํลาย foam blanket

6) ในกรณีแก๊สไวไฟรั!วไหลและติดไฟ เช่น LPG ให้หยุดการรั!วไหลให้ไดก่้อนการดบั
ไฟ 

7) ใชน้ํ าฉีดควบคุมเปลวไฟสาํหรับกรณีที!เป็น pressure fire

5.8.2 กรณีที!มีการรั!วไหลของก๊าซหรือสารไวไฟ
1) ปิดกั นพื นที!ห้ามคนเขา้ไปในพื นที!มี cloud gas และอพยพคนที!อยูใ่นแนว vapor cloud 

ออกทนัที
2) ควบคุมปัจจยัเสี!ยงที!จะทาํใหเ้กิดประกายไฟในบริเวณสารไวไฟรั!วไหล

ฉุกเฉินน

Generic Strategies and Tactics for Incident ControlGeneric Strategies and Tactics for Incident Control

บเขตตไไม่ให้ลุ้กลา
FIT Team FIT Team ของโรงงานที!เกิดเหตุของโรงงานที!เกิดเหตุ

การเตรียมความพร้อมระงบัเหตุฉุกเฉิน ให ้การเตรียมความพร้อมระงบัเหตุฉุกเฉิน ให ้Q--SHSH-CM

ประเมินความเสี!ยง และจัดทําแผนระงับเหตุ (ประเมินความเสี!ยง และจัดทําแผนระงับเหตุ (pre incident plan

างการกกําําหหนนดดกล

กรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้กรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้
ฉีดดนนํํ  าาหหลล่ออเยน็ป้
หหยยุดุดหหรือ
หากจาํเป็นให้



บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน
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3) แกไ้ขจุดที!เป็นเหตุใหรั้!วไหลโดยใชว้ิธีการและอุปกรณ์ที!ปลอดภยั
4) ใช้นํ าฉีดเป็นฝอยเพื!อเจือจางความเขม้ข้นของก๊าซไวไฟที!รั!วหรือปิดกั นไม่ให้สาร

ไวไฟที!รั!วผา่นไปยงัแหล่งความร้อน หรือหยดุการรั!วไหล
5) หากพื นที!ที!มีการหกลน้ไม่มีเขื!อนหรือคนักั น (Dike /Bund) ให้ควบคุมการไหลของ

สารติดไฟใหอ้ยูใ่นพื นที!จาํกดั เช่น การปิด Valve, ปิดรางระบายนํ า
6) ป้องกนัการลุกติดไฟของสารไวไฟที!รั!วไหล เช่น ใชโ้ฟมดบัเพลิงฉีดคลุม
7) สูบถ่ายหรือระบายสารไวไฟออกจากพื นที!ไปจดัเก็บยงัพื นที!ปลอดภยั

5.8.3 กรณีสารเคมีอนัตรายรั!วไหลหรือหกลน้
1) ปิดกั นพื นที!หา้มผูไ้ม่เกี!ยวขอ้งเขา้ไปในพื นที! แบ่งโซนพื นที!อนัตราย /พื นที!ปลอดภยั
2) ตรวจสอบขอ้มูลสารเคมีที!รั!วไหลหรือหกลน้
3) เลือกใช้อุปกรณ์ป้องกันที!เหมาะสมกับชนิดของสารเคมี (HAZMAT Suit, SCBA, 

respiratory mask)
4) ทาํการยบัย ั ง / หยดุการรั!วไหล (contain the leak) โดยวิธีที!เหมาะสม
5) จาํกดัขอบเขต ทาํใหก้ลุ่มก๊าซหรือสารเคมีที!รั!วไหล เจือจางดว้ยวิธีการที!ปลอดภยั
6) ปฏิบติัตามขอ้แนะนาํใน SDS หรือเอกสารที!เกี!ยวขอ้ง เก็บกกัและป้องกนัไม่ให้มีการ

แพร่กระจายของสารออกสู่บริเวณกวา้งหรือออกนอกโรงงาน
7) ยา้ยสารเคมีไปจดัเก็บยงัพื นที!ปลอดภยั
หมายเหตุ: ตอ้งดาํเนินการโดยไม่ส่งผลกระทบต่อสิ!งแวดลอ้ม ซึ!งพิจารณาในดา้น &) การแพร่กระจายสู่
อากาศ $) การแพร่กระจายสู่แหล่งนํ า ') การแพร่กระจายสู่ชั นดิน

5.8.4 การควบคุมเหตุก๊าซพิษ (Toxic Gas) รั!วจากภายนอกและภายในโรงงาน
ในกรณีที!เกิดก๊าซพิษ (Toxic Gas) รั!วจากภายในโรงงาน หรือไดรั้บผลกระทบจากภายนอก

ทีมระงบัเหตุตอ้งสวมอุปกรณ์ป้องกนัที!ปลอดภยัในการปฏิบติังาน โดยดาํเนินการ ดงันี 
1) ประกาศให้พนักงานที!ไดรั้บผลกระทบเขา้ไปอยู่ภายในอาคาร ให้ปิดประตู หน้าต่าง 

ช่องทางที!อากาศจากภายนอกสามารถเขา้มาได้ รวมทั งเครื!องปรับอากาศ และสวมใส่
อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล

2) สวม SCBA หรือหน้ากากป้องกันก๊าซพิษ และใช้เครื! องวดัแก๊สในการตรวจสอบ
แหล่งที!มาของก๊าซพิษ (Toxic Gas) หรือการเขา้ระงบัเหตุรั!วไหล /หรือสลายกลุ่มแก๊ส
ให้เจือจางโดยใชน้ํ าฉีดเป็นฝอยนํ าหรือสร้างม่านนํ าดว้ยอุปกรณ์ที!ใชฉี้ดนํ าเป็น water 

fog หรือ water curtain  
3) เมื!อเหตุการณ์รุนแรง และยดืเยื อใหพ้ิจารณาสั!งการอพยพไปยงัที!ปลอดภยั

โฟมดดบ
ดเก็บบยยงังพืื นนททีี!ปล

ปในนพพื นทีี!! แบ่่งโ
ไไหหลลหหรืออหหกกลล้น้

เลือกใช้อุปกรณ์ป้องกันที!เหมาะสมกับชนิดของสารเคมี (เลือกใช้อุปกรณ์ป้องกันที!เหมาะสมกับชนิดของสารเคมี (

/ หยุดุกกาารรรรัั!ววไไหล
บเขขตต ททําําใให้ก้กลุ่ม ๊

ปฏิบติัตามขอ้แนะนาํใน ปฏิบติัตามขอ้แนะนาํใน 
แพร่กระจายของสารออกสู่บริเวณกวา้งหรือออกนอกโรงงานแพร่กระจายของสารออกสู่บริเวณกวา้งหรือออกนอกโรงงาน
ยย้า้ายยสสารเค ี
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เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

5.8.5 การควบคุมเหตุจากกมัมนัตรังสี
กมัมนัตรังสีที!มีการใชง้านในพื นที!ของบริษทัสําหรับเครื!องมือวดัแบบใชส้ารกมัมนัตรังสี

(Nuclear Level Instrument: NLI) และการตรวจสอบโดยไม่ทําลาย (Non-Destructive Testing: 
NDT) ที!ใช้ในงาน X-Ray หารอยรั!ว หรือความเสียหายของท่อ และอุปกรณ์ต่างๆ กรณีที!เกิด
อุบติัเหตุทาํใหไ้ม่สามารถควบคุมป้องกนัแหล่งกาํเนิดของรังสีได้ ใหด้าํเนินการ ดงันี 

1) ประกาศ แจง้เหตุการณ์ให้ทราบทั!วทั งโรงงาน และพื นที!ภายนอกโรงงานที!คาดว่าจะ
อยูใ่นรัศมีของรังสีที!จะแผไ่ปถึง 

2) กาํหนดพื นที!อนัตรายโดยใช้ survey meter ในการตรวจวดั และปิดกั นบริเวณหา้มเขา้
3) แจ้งผู ้ควบคุมรังสีของบริษัทฯ (PTTGC RSO) และผู ้ดูแลรับผิดชอบหรือเป็นผู ้

ประสานงาน
4) ปฏิบติัตาม P-(Q-TS)-015-(OE): การทาํงานกบัสารกมัมนัตรังสี ขอ้ 5.5 กรณีเกิดเหตุ

ฉุกเฉินและต้องจัดให้มีการฝึกซ้อมตามแผนป้องกันและระงับอันตรายจากรังสีใน
ภาวะการทาํงานปกติ และเหตุฉุกเฉินทางรังสีหรืออุบัติเหตุร้ายแรง อย่างน้อยปีละ        
1 ครั" ง

5) ประสานงานกบัสาํนกังานปรมาณูเพื!อสันติเขา้มาดาํเนินการ โทร. 089-200-6243, 

065-523-5134 (24 ชม.), สายด่วน: 1296

5.8.6   การควบคุมเหตุการณ์ที!เกิดขึ"นกบัโครงสร้างและระบบท่อของบริษทัภายนอกโรงงาน
ให้ Q-SH-CM ของแต่ละพื นที!ประสานงานกบัหน่วยงาน U-CM-OP และหน่วยปฏิบติัที!

เกี!ยวขอ้งในการกาํหนดเขตแนวท่อที!รับผิดชอบ จดัเตรียมแผนและขอ้มูลในการประสานงานการ
ระงบัเหตุ โดยประสานความร่วมมือกบัการนิคมฯ หรือหน่วยงานในสังกดัการนิคมฯ ที!เกี!ยวขอ้ง
กบัการดูแลระบบท่อ จดัทาํแผนระงบัเหตุ (Pre Incident Plan) และจดัให้มีการฝึกซ้อมตามความ
เหมาะสม

#.4.6   การควบคุมเหตุอุบติัการณ์ที!เกิดขึ นกบัการขนส่งผลิตภณัฑท์างรถภายนอกโรงงาน ของแต่
ละสายผลิตภณัฑ์ให้ Q-SH-CM ของพื นที!ที!เกี!ยวขอ้งประสานงานกบัหน่วยปฏิบติัการที!ควบคุม
การรับส่งผลิตภณัฑ์ที!เกี!ยวขอ้งกาํหนดขอบเขตความรับผิดชอบและจดัเตรียมแผนและขอ้มูลใน
การประสานงานการระงบัเหตุ โดยประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที!เกี!ยวขอ้งจดัให้มีการ
ฝึกซอ้มตามความเหมาะสม

5.8.8 การควบคุมเหตุการณ์กรณีมีการข่มขู่วางระเบิดหรือพบวตัถุตอ้งสงสัย
กรณีมีการข่มขู่วางระเบิดหรือพบวตัถุตอ้งสงสัย ใหด้าํเนินการดงันี 

พนททีภภ

survey meter ใในนกกาารรตตรววจจวดั
PTTGC RSOPTTGC RSO) และผู ้ดูแลรับผิดชอบหรือเป็นผู ้)  และผู ้ดูแลรับผิดชอบหรือเป็นผู ้

(OEOE): ): การทาํงานกบัสารกมัมนัตรังสีการทาํงานกบัสารกมัมนัตรังสี
และต้องจัดให้มีการฝึกซ้อมตามแผนป้องกันและระงับอันตรายจากรังสีในและต้องจัดให้มีการฝึกซ้อมตามแผนป้องกันและระงับอันตรายจากรังสีใน

ภาวะการทาํงานปกติ และเหตุฉุกเฉินทางรังสีหรืออุบัติเหตุร้ายแรง อย่างน้อยปีละ ภาวะการทาํงานปกติ และเหตุฉุกเฉินทางรังสีหรืออุบัติเหตุร้ายแรง อย่างน้อยปีละ 

ประสานงานกบัสาํนกังานปรมาณูเพื!อสันติเขา้มาดาํเนินการ ประสานงานกบัสาํนกังานปรมาณูเพื!อสันติเขา้มาดาํเนินการ 
065-523523-5134 5134 (24 

ววบบคคุมเห

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 25 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

· แจ้งเหตุถึง VP ของพื นที!หรือ Plant ที! เกี!ยวข้อง , Shift Manager, ED Duty, Q-SH,       
Q-SH-CM และ SHE ของพื นที! เพื!อทาํหนา้ที!เป็นทีมประเมิน

· ให้ทีมประเมินร่วมกนัประเมินความน่าจะเป็นในการข่มขู่จริง และหากประเมินแลว้
เชื!อวา่เป็นการข่มขู่จริงใหส้ั!งการอพยพผูอ้ยูใ่นพื นที!อนัตรายใหไ้ปอยูใ่นที!ปลอดภยั

· กรณีเป็นเหตุในพื นที!โรงงานให้ Shift Manager สั!งให้มีการอพยพไปอยูใ่นที!ปลอดภยั
หากสงสัยวา่เป็นวตัถุระเบิดจริง และเขา้แผนฉุกเฉิน

· ให้ EM สั!งเตรียมทีมระงบัเหตุให้อยู่ในระยะที!ปลอดภยัจากการระเบิดโดยพิจารณา
จากขนาดของวตัถุที!สงสัย

· ปรึกษากับ Q-SH-CM เพื!อพิจารณาระยะปลอดภัยร่วมกับเจ้าหน้าที!  EOD หรือ
พิจารณาจาก Bomb Threat Standoff Distance Chart ของ NCTC

· ปิดกั นพื นที!หา้มผูไ้ม่เกี!ยวขอ้งเขา้ใกล้

· หลีกเลี!ยงการใชวิ้ทยหุรือโทรศพัทเ์คลื!อนที!ใกลพ้ื นที!ที!สงสัยวา่จะมีวตัถุระเบิด

· ติดต่อประสานงาน จนท.ของรัฐ (จนท. ตาํรวจหรือหน่วย EOD, Explosive Ordnance 

Disposal) เพื!อตรวจสอบพื นที!และเก็บกูว้ตัถุตอ้งสงสัย

5.8.9 การควบคุมเหตุการณ์ที!เกิดขึ นภายนอกเขตพื นที!หวงหา้ม
คลงัพสัดุ /พื นที!เก็บสารเคมี/หอ้ง lab/หรือพื นที!นอกเขตหวงหา้มอื!นๆให ้Q-SH-CM ประจาํ

พื นที!ร่วมกบัหน่วยงานที!เกี!ยวขอ้งพิจารณาประเมินความเสี!ยงและจดัทาํแผนฉุกเฉินเฉพาะสําหรับ
พื นที!และแผนระงบัเหตุ (pre incident plan ) และจดัใหมี้การฝึกซอ้มตามความเหมาะสม

5.8.10 การควบคุมเหตุการณ์กรณีภยัคุกคามดา้นไซเบอร์บนระบบเทคโนโลยเีชิงปฏิบติังาน 
(Operational Technology) ใหด้าํเนินการดงันี 
· แจ้งเหตุ X-MN-CS (Plant Control System Maintenance) ของพื นที!เพื!อทาํหน้าที!ใน

การประเมินเบื องตน้
· แจ้งเหตุถึง VP ของพื นที!หรือ Plant ที! เกี!ยวข้อง, Shift Manager, ED Duty, Q-SH,       

Q-SH-CM, T-RE-IN และ SHE ของพื"นที! เพื!อทาํหนา้ที!เป็นทีมประเมินภาพรวม
· ให้ทีมประเมินร่วมกันประเมินความน่าจะเป็นภยัคุกคามดา้นไซเบอร์จริง และหาก

ประเมินแลว้เชื!อว่าเป็นภยัคุกคามด้านไซเบอร์จริงให้แจ้ง TF-IT (อา้งอิง P-(S-RC-
RM)-005 แผนการบริหารจดัการภาวะวิกฤตและความต่อเนื!องทางธุรกิจ กรณีเกิดภยั
คุกคามดา้นไซเบอร์)

และเขา้แผนฉุกเฉิน

ทปลลอดดภภยัจาากกก

เพื!อพิจารณาระยะปลอดภัยร่วมกับเจ้าหน้าที!  เพื!อพิจารณาระยะปลอดภัยร่วมกับเจ้าหน้าที!  
Bomb Threat Standoff Distance ChartBomb Threat Standoff Distance Chart

ขขอ้งเขข้า้าใใกลล้้

ยหุหรรือโทรศศัพัพทท์เ์ค ื!

ติดต่อประสานงาน จนท.ของรัฐ (จนท. ตาํรวจหรือหน่วย ติดต่อประสานงาน จนท.ของรัฐ (จนท. ตาํรวจหรือหน่วย 
) เพื!ออตตรรวจสสออบพื 

การควบคุมการควบคุมเเหตตุกกาารรณ์ที!
ลงังพพสัสดดุุ /พพืื นนทีี!!เก็

นน่วยง

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 26 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

· หากจาํเป็นให้พิจารณาสั!งการอพยพผูอ้ยู่ในพื"นที!อนัตรายให้ไปอยู่ในที!ปลอดภยัและ/
หรือ Shutdown ระบบ / เครื!องจกัร / อุปกรณ์ หรือ โรงงาน เพื!อลดความเสี!ยง

5.9 การปฐมพยาบาล (First Aid)
ให้ FIT Team หรือทีมที!มีหนา้ที! Rescue ช่วยเหลือและเคลื!อนยา้ยผูบ้าดเจ็บออกจากพื นที!อนัตราย

ส่งใหห้น่วยพยาบาลเพื!อเคลื!อนยา้ยผูบ้าดเจ็บมาที!จุดคดักรองผูบ้าดเจ็บ (Triage Area) หรือสถานพยาบาล
เพื!อทาํการปฐมพยาบาลหรือคดักรองผูบ้าดเจ็บ ในกรณีที!ไม่สามารถเคลื!อนยา้ยผูบ้าดเจ็บไดจ้าํเป็นตอ้ง
ปฐมพยาบาลใหเ้ลือกจุดที!ปลอดภยัที!ใกลที้!สุดโดยพิจารณาร่วมกบั OC   

กรณีมีผูป้ระสบภยัจาํนวนมากให้ SHE Co. Duty ติดต่อเรียก SHE Engineers ของ Plant ในสาย
งานเดียวกนัหรือจากส่วนกลาง เขา้มาช่วยที!จุด Triage  Area ตามแผนปฏิบติัของทีมพยาบาล (P-(Q-EH-

OH)-013 Medical Emergency Response Plan) และแผนพิทกัษร์ะยองของสํานกังานสาธารณสุขจงัหวดั
ระยอง

5.10 การอพยพ
5.10.1 Area Wardens

ให้ VP ทุกสังกัดมอบหมายพนักงานในสังกัดเป็น Area Warden ประจําพื นที! ที! มี
พนักงานสังกดันั นๆปฏิบติังานอยู่ และให้ Q-SH-CM จะพิจารณาจดัรายชื!อผูที้!ไดรั้บมอบหมาย
จาก VP มาทาํหนา้ที!เป็น Area Warden หลกัและสาํรองประจาํอาคารหรือชั นพื นที!สาํนกังาน และ
ผูท้าํหน้าที! Assembly Controller โดยจัดหมุนเวียนตามความเหมาะสม รายละเอียดเตามคาํสั!ง
บริษทัฯ ที! ทป.075/2558 และในกรณีพื นที!อาคารสํานักงานขนาดใหญ่และมีพนักงานส่วนใหญ่
ปฏิบติังานนอกสถานที!หรือ Work from Home ให้พื นที!นั นจดัเตรียมเจา้หนา้ที!อาคารสถานที!และ
เจา้หนา้ที!รักษาความปลอดภยัทาํหนา้ที! Area Warden เพิ!มเติม
5.10.2      การปฏิบติั

การอพยพและตรวจนบัยอด เมื!อมีสัญญาณแจง้เหตุอพยพ ใหป้ฏิบติั ดงันี 
· ให้ผูป้ฏิบัติงานหยุดปฏิบัติงาน/ปิดสวิตช์อุปกรณ์เครื! องใช้ไฟฟ้า , ถังก๊าซ และ

เครื!องมือต่าง ๆ ที!เปิดใชง้าน  และอพยพไปยงัจุดรวมพล หรือใหไ้ปรวมยงัหอ้งหลบ
ภยัที!กาํหนดในกรณีก๊าซพิษรั!ว ตามที!มีการประกาศแจง้ใหป้ฏิบติั

· ให้ Area Wardens ทําหน้าที!ตรวจสอบพื นที! ที!ได้รับมอบหมายให้บุคคลหยุด
ปฏิบติังาน/ปิดสวิตช์อุปกรณ์เครื!องใช้ไฟฟ้า, ถงัก๊าซ และเครื!องมือต่าง ๆ ที!เปิดใช้
งาน  และอพยพไปยงัจุดรวมพล หรือใหไ้ปรวมยงัหอ้งหลบภยัที!กาํหนดในกรณีก๊าซ
พิษรั!ว

Triage Area

ในกรณีที!ไม่สามารถเคลื!อนยา้ยผูบ้าดเจ็บไดจ้าํเป็นตอ้งในกรณีที!ไม่สามารถเคลื!อนยา้ยผูบ้าดเจ็บไดจ้าํเป็นตอ้ง
ปฐมพยาบาลใหเ้ลือกจุดที!ปลอดภยัที!ใกลที้!สุดโดยพิจารณาร่วมกบั OCOC      

ติดต่อเรียก ติดต่อเรียก SHE EngineersSHE Engineers

Triage  AreaTriage  Area ตามแผนปฏิบติัของทีมพยาบาลตามแผนปฏิบติัของทีมพยาบาล
และแผนพิและแผนพิทกัษร์ะยองของสํานกังานสาธารณสุขจงัหวดัทกัษร์ะยองของสํานกังานสาธารณสุขจงัหวดั

Area Wardens

VP ทุกสังกัดมอบหมายพนักงานในสังกัดเป็น ทุกสังกัดมอบหมายพนักงานในสังกัดเป็น 
งกดันนัั  นนๆๆปปฏฏิิบัติัง

มาทาํหนา้ที!เป็น มาทาํหนา้ที!เป็น 
Assembly Controller



บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 27 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

· ให ้Assembly Controller หรือ Area Warden อาวุโสทาํหนา้ที!ควบคุม จดัระเบียบการ
รวมพลและตรวจสอบผลการนับยอดของแต่ละกลุ่ม แจง้สรุปผลการตรวจนับยอด
ไปยงั ECC โดยแจง้ MC1 หรือผูป้ระสานงานของ ECC

· ให้หัวหน้างานของพนักงานและผูรั้บเหมาตรวจสอบจาํนวนบุคคลในบงัคบับญัชา
ของกลุ่มงาน ตลอดจนผูที้!อยู่ในการดูแล เช่น นักศึกษาฝึกงาน ผูม้าติดต่อ ฯลฯ 
รายงานยอด/ความครบถว้นให ้Assembly Controller ทราบ

· ให้ ED และ/หรือ EM เป็นผูพิ้จารณาหากจาํเป็นตอ้งให้ผูอ้พยพเคลื!อนยา้ยออกจาก
จุดรวมพลภายในโรงงาน /บริษัทฯ ไปยังพื นที!ปลอดภัยนอกโรงงานตามที!
เห็นสมควร

· ให ้Assembly Controller /Area Warden ติดตามสถานการณ์จาก EM กรณีเหตุฉุกเฉิน
ระดบั 1 หรือจาก ECC กรณีฉุกเฉินระดบั 2 และ 3 เพื!อใหท้ราบสถานการณ์และการ
ปฏิบติัสาํหรับผูที้!อยูใ่นที!จุดรวมพลโดยติดต่อผา่นศูนยสื์!อสาร หรือ MC1

หมายเหตุ กรณีที!ตอ้งอพยพประชาชนนอกเขตเพื นที!โรงงานให้แจง้ผูมี้อาํนาจตามมาตรา 28 แห่ง
พระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2550 เป็นผูสั้!งอพยพ

5.11 ศูนย์ประชาสัมพนัธ์

ให้ SCB และ/หรือ EVP/SVP สายงานที!เกิดเหตุ เป็นผูพ้ิจารณากําหนดสถานที!ตั งของศูนย์
ประชาสัมพนัธ์ที!จะใช้เป็นศูนยก์ลางการดาํเนินการเกี!ยวกบังานประชาสัมพนัธ์เหตุฉุกเฉิน  จดัทาํข่าว   
แถลงข่าว และใหก้ารตอ้นรับสื!อมวลชนและหน่วยงานราชการ  โดยแจง้กบั ED และพนกังานหน่วยงาน 
C-CB ที!ปฏิบติัหนา้ที!เวรอาํนวยการ ให้ประสานงานกบั Service Co. จดัเตรียอุปกรณ์สื!อสาร สิ!งอาํนวย
ความสะดวกต่าง ๆ ได้แก่ โทรศพัท์ internet, โทรสาร เครื!องถ่ายเอกสารและอื!นๆตามความจาํเป็น
สาํหรับศูนยป์ระชาสัมพนัธ์    

ผูมี้อาํนาจหน้าที!ในการแถลงข่าวและรายละเอียดการดาํเนินงานตาม P-(C-CB)-001 คู่มือการ
สื!อสารในภาวะวิกฤต สําหรับ สายงานกิจการองคก์ร กรณีเหตุฉุกเฉินระดบั 3 และ CEO ประกาศภาวะ
ฉุกเฉินและภาวะวิกฤต จะมีการจัดตั งศูนย์บริหารภาวะวิกฤตห้อง CMC ชั น 5, RO และห้อง CBC       
(M-1802) ชั น 18, EnCo ตามแผนการบริหารการจดัการภาวะฉุกเฉินและภาวะวิกฤต  โดย SCB จะทาํ
หนา้ที!เป็นหวัหนา้ทีมสื!อสารในภาวะวิกฤต สาํหรับแนวทางในการกาํหนด Company Spokesperson และ 
Company Representative ในการแถลงข่าวมีการกาํหนดบุคคลากรไวด้งัต่อไปนี 

5.11.1   ผูบ้ริหารทาํหนา้ที!แถลงข่าว (Company Spokesperson) คือ CEO หรือ Delegated Persons 

เท่านั น

Assembly Controller ทราบทราบ
เป็นผูพิ้จารณาหากจาํเป็นตอ้งให้ผูอ้พยพเคลื!อนยา้ยออกจากเป็นผูพิ้จารณาหากจาํเป็นตอ้งให้ผูอ้พยพเคลื!อนยา้ยออกจาก

ไไปปยยังงพพืื  นททีี!ปลอ

Area WardenArea Warden ติดตามสถานการณ์จาก 
กรณีฉุกเฉินระดบั กรณีฉุกเฉินระดบั 

ปฏิบติัสาํหรับผูที้!อยูใ่นที!จุดรวมพลโดยติดต่อผา่นศูนยสื์!อสาร หรือ ปฏิบติัสาํหรับผูที้!อยูใ่นที!จุดรวมพลโดยติดต่อผา่นศูนยสื์!อสาร หรือ 
งอพยยพพปปรระชชาชน

พระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.พระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.

นธ์

และ/หรือ และ/หรือ EVPEVP/SVP

ประชาสัมพนัธ์ที!จะใช้เป็นศูนยก์ลางการดาํเนินการเกี!ยวกบังานประชาสัมพนัธ์เหตุฉุกเฉิน  จดัทาํข่าว   ประชาสัมพนัธ์ที!จะใช้เป็นศูนยก์ลางการดาํเนินการเกี!ยวกบังานประชาสัมพนัธ์เหตุฉุกเฉิน  จดัทาํข่าว   
แถลงข่าว และใหก้ารตอ้นรับสื!อมวลชนและหน่วยงานราชการ  โดยแจง้กบั 

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 28 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

5.11.2   ผูบ้ริหารทาํหนา้ที!แถลงข่าวร่วมกบัหน่วยงานราชการ (Company Respresentative) ตามคาํ
ร้องขอตามแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งหรือแผนจัดการมลพิษทางนํ า
เนื!องจากนํ ามนัและเคมีภณัฑแ์ห่งชาติ ตามแนวทางดงันี 

Emergency Case Crisis Case
Company 

Representative
Roles & Responsibilities

Emergency Level 

1, 2

- ED Duty / VP Plant • ED Duty เ ป็ น ผู ้ให้ ข่ าวต าม Press Release ก่ อ น
เบื องตน้

• VP Plant เ ป็ น ผู ้ใ ห้ ข่ าวต าม  Press Release ห าก
เดินทางมาถึงโรงงาน

Emergency Level 2, 3 

(เหตุการณ์เกิดขึ น
ยาวนานต่อเนื!อง)

BU Head • กาํหนดให้ BU Head ทาํหน้าที!แถลงการณ์ร่วมกบั
หน่วยงานราชการ (อา้งอิงแผนปภ.)

Emergency Level 2, 3 

(เหตุการณ์เกิดขึ น
พร้อมกนัหลาย BU)

CEO, COB, COV • CEO, COB, COV ทําหน้า ที! แถลงการณ์ ร่วมกับ
หน่วยงานราชการ (อา้งอิงแผนปภ.)

Oil Spill Level 1 Oil Spill Level 1 ED Duty / VP Plant • ED Duty เ ป็นผู ้ให้ข้อมูลตาม Press Release ก่อน
เบื องตน้

• VP Plant (R-RM) เป็นผูใ้ห้ขอ้มูลตาม Press Release 

หากเดินทางมาถึงโรงงาน

Oil Spill Level 2, 3 BU Head or

Functional Representative

• กาํหนดให้ BU Head or Related Function ทาํหน้าที!
แถลงการณ์ร่วมกบัหน่วยงานราชการ (อา้งอิงแผน
ชาติกรณีนํ ามนัหกรั!วไหล)

Shoreline Clean Up BU Head or

Functional Representative

• กาํหนดให้ BU Head or Related Function ทาํหน้าที!
แถลงการณ์ร่วมกบัหน่วยงานราชการ (อา้งอิงแผน
ชาติกรณีนํ ามนัหกรั!วไหล)

ED Duty เ ป็ น ผู ้ให้ ข่ าวต าม 
เบื ตน้
VP Plant 

เดินทางมาถึงโรงงาน

BU Head

BU)

CEO, COB, COV

Oil Spill Level 1

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 29 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

5.12 การติดต่อสื อสาร

แนวทางการดาํเนินการอ้างอิงตามเอกสารหมายเลข W-(Q-SH-CM)-088 แนวทางการติดต่อ
สื!อสารกรณีเกิดเหตุผิดปกติและเหตุฉุกเฉินของ GC Group

5.12.1 การสื!อสารภายในบริษทัฯ แนวทางการติดต่อสื!อสารภายในบริษทัฯ 
1) วิทยสืุ!อสาร
2) โทรศพัทฉุ์กเฉิน
3) ระบบประกาศเสียงตามสาย (Public Addressing, PA)
4) Intercom

5) ระบบแจง้ข่าวสารทางโทรศพัทมื์อถือ (SMS), Lines

6) VDO Conference ระหว่าง ECC ของโรงงานที!เกิดเหตุ ห้อง CMC, RO และห้อง
CBC, ชั น 18 EnCo

5.12.2 การสื!อสารกบัหน่วยงานภายนอกบริษทัฯ
1) โทรศพัท ์และ/หรือ แฟกซ์
2) วิทยสืุ!อสารของงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั จ.ระยอง

5.13 การปฏิบัติการร่วมกบัหน่วยงานภายนอก
เมื!อมีการประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 3 แลว้ ED หรือ EM จะสั!งการให้พนักงานสื!อสารขอกาํลงั

สนบัสนุนจากภายนอกไดแ้ก่ กลุ่ม EMAG และหน่วยงานราชการ   กนอ. เทศบาล  และ ปภ.โดยในการ
ปฏิบติังานร่วมกบัหน่วยงานภายนอกจะมี MC เป็นผูป้ระสานงาน  และ OC ของบริษทัฯ เป็นผูส้ั!งการ ณ 
จุดเกิดหตุ และควบคุมการปฏิบติัร่วมกับ OC ของหน่วยงานภาครัฐฯ โดยหน่วยงานราชการเป็นผูมี้
อาํนาจตามกฏหมาย

กรณีภาครัฐจดัตั งศูนยบ์ญัชาการเหตุการณ์ของทางราชการ (ศบก.จ./อ.) แลว้ให้ ED (EVP/SVP) 
มอบหมายตวัแทนไปใหข้อ้มูลและประสานงานกบัศูนยฯ์ ของทางราชการ

Public Addressing, PAPublic Addressing, PA))

ระบบแจง้ข่าวสารทางโทรศพัทมื์อถือ (ระบบแจง้ข่าวสารทางโทรศพัทมื์อถือ (SMSSMS)), Lines, Lines

ECCECC ของโรงงานที!เกิดเหตุ ห้องของโรงงานที!เกิดเหตุ ห้อง

การสื!อสารกบัหน่วยงานภายนอกบริษทัฯการสื!อสารกบัหน่วยงานภายนอกบริษทัฯ
โทรศพัท ์และ/หรือ แฟกซ์โทรศพัท ์และ/หรือ แฟกซ์
วิทยสืุ!อสารของงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั จ.ระยองยสืุ!อสารของงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั จ.ระยอง

การปฏิบัติการร่วมกบัหน่วยงานภายนอกการปฏิบัติการร่วมกบัหน่วยงานภายนอก
เมื!อมีการประกาศเมื!อมีการประกาศภาวะฉุกเฉิน

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 30 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

5.14 การส่งมอบภารกจิ
เมื!อผูที้!มีหน้าที!ตามโครงสร้างองค์กรตอบโต้ภาวะฉุกเฉินมาถึงยงัพื นที!รับผิดชอบให้ผูที้!ปฏิบติั

หน้าที!อยู่ก่อนส่งมอบภารกิจและการบงัคับบญัชาตามบทบาทหน้าที!เกี!ยวขอ้ง โดยให้มีการชี แจงสรุป
ขอ้มูลที!จาํเป็นใหท้ราบดงันี 

1) สรุปเหตุการณ์ที!เกิดขึ น ขอ้มูลสารเคมี ตาํแหน่งของจุดที!เกิดเหตุ สถานการณ์และแผนการ
ปฏิบติั 

2) รายละเอียดเกี!ยวกบัคนเจ็บหรือคนที!ยงัติดอยูใ่นเหตุการณ์ 
3) การปฏิบติัการที!ดาํเนินการไปแลว้ในช่วงแรกของเหตุการณ์ (Initial Response)
4) ตาํแหน่งที!อยูข่องเจา้หนา้ที!ชุดปฏิบติัการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน
5) อื!นๆ ที!สาํคญั

5.15 การยกเลกิภาวะฉุกเฉิน
เมื!อควบคุมสถานการณ์ทั งหมดไดแ้ลว้ ให้ OC ประเมินสถานการณ์พื นที!เกิดเหตุและรายงานไป

ยงั EM  เพื!อพิจารณาอีกครั งก่อนตดัสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉินหรือรายงานให้ ED พิจารณาสั!งการยกเลิก
ภาวะฉุกเฉิน การยกเลิกภาวะฉุกเฉิน ใหด้าํเนินการ ดงันี 

1) EM ประกาศยกเลิกภาวะฉุกเฉิน โดยใชร้ะบบเสียงตามสายหรือทางวิทยุ และสัญญาณเสียง
กลบัสู่ภาวะปกติ

2) EM แจง้ศูนยสื์!อสารใหส่้ง SMS แจง้ผูเ้กี!ยวขอ้งทราบ
3) EM แจง้ทีมตอบโตภ้าวะฉุกเฉินที!มีความจาํเป็นตอ้งเตรียมพร้อมใหอ้ยู ่Stand by

4) ED ให้ผูป้ฏิบติัหน้าที!ใน ECC แจง้ผูเ้กี!ยวขอ้งทราบตามบทบาทหน้าที! ได้ แก่ EMCC และ
นิคมตน้สังกดั, ศูนยสื์!อสาร ปตท. ชุมชน สื!อมวลชน การสื!อสารภายองคก์ร และหน่วยงานที!
เกี!ยวขอ้งอื!น ๆ ทราบ ฯลฯ  และให้ศูนยสื์!อสารส่ง SMS แจ้งกลุ่ม Duty Team, Plant ERT, 

GMC, Q-SH-CM+Q-SH, C-CB/C-SR /C-CG/F-CF, VP1 และ ชุมชนใกลโ้รงงาน 

5.16 การเริ มการผลติหลังภาวะฉุกเฉิน
ก่อนจะเริ!มเดินเครื!องใหม่หลงัภาวะฉุกเฉินใหพ้ิจารณาถึงเรื!องต่างๆ ที!เกี!ยวขอ้งไดแ้ก่ สภาพความ

เสียหายของสถานที!เกิดเหตุ การทาํความสะอาดโรงงาน การเคลื!อนยา้ยสิ!งของและอุปกรณ์ต่างๆ ออก
จากโรงงาน การซ่อมแซม/เปลี!ยนอุปกรณ์หรือเครื!องจกัรที!ชาํรุดเสียหาย ความพร้อมของอุปกรณ์ความ
ปลอดภยั  และความจาํเป็นที!ตอ้งมีการตรวจสอบสวนพิสูจน์หลกัฐาน 

รายละเอียดเกี!ยวกบัคนเจ็บหรือคนที!ยงัติดอยูใ่นเหตุการณ์ รายละเอียดเกี!ยวกบัคนเจ็บหรือคนที!ยงัติดอยูใ่นเหตุการณ์ 
การปฏิบติัการที!ดาํเนินการไปแลว้ในช่วงแรกของเหตุการการปฏิบติัการที!ดาํเนินการไปแลว้ในช่วงแรกของเหตุการณ์ณ์ ((IInitial 

ตาํแหน่งที!อยูข่องเจา้หนา้ที!ชุดปฏิบติัการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินภาวะฉุกเฉินตาํแหน่งที!อยูข่องเจา้หนา้ที!ชุดปฏิบติัการตอบโต้

ดไไดด้แ้แลว้ ให้้ OC

นตดัสสินนใใจจยยกกเลิกภาวะฉุกเฉิน
ภาวะฉฉุกกเฉฉิินน ให้ด้าํ ิ

ประกาศยกเลิกประกาศยกเลิกภาวะฉุกเฉินภาวะฉุกเฉิน
กลบัสู่ภาวะปกติกลบัสู่ภาวะปกติ

แจง้ศูนยสื์!อสารใหส่้ง แจง้ศูนยสื์!อสารใหส่้ง 
แจง้ทีมตอบโต้



บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 31 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

การตดัสินใจเดินเครื!องใหม่ในกรณีที!เกิดความเสียหายไม่รุนแรงเป็นอาํนาจของผูบ้ริหารสายงาน
ที!เกี!ยวขอ้ง เมื!อไดรั้บขอ้มูลและความเห็นจากหน่วยปฏิบติัการผลิต  หน่วยบาํรุงรักษา  หน่วยงาน Q-SH

และหน่วยวิศวกรรม 

5.17 การฟื" นฟูและบรรเทาทุกข์หลงัการเกดิเหตุฉุกเฉิน
กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินที!รุนแรง ทาํใหอุ้ปกรณ์เสียหาย มีผูบ้าดเจ็บ หรือเสียชีวิต และโรงงานตอ้งหยุด

เดินเครื!อง ส่งผลกระทบกับความต่อเนื!องในการดาํเนินธุรกิจของบริษทั หรือเป็นเหตุการณ์ที!ส่งผล
กระทบต่อสิ!งแวดลอ้ม ให้รอง/ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ พิจารณาประเด็นปัญหาที!เกี!ยวขอ้งและ
แต่งตั งคณะกรรมการ หรือคณะทาํงานตามความเหมาะสม เพื!อฟื นฟูสภาพความเสียหาย ไดแ้ก่ การฟื นฟู
สภาพเครื!องจกัรอุปกรณ์ การฟื นฟูสภาพแวดลอ้ม การฟื นฟูสภาพจิตใจของพนกังาน และผูที้!เกี!ยวขอ้ง ดู
รายละเอียดแนวทางการฟื นฟูเพิ!มเติมในภาคผนวก ข้อ 8.8 สําหรับประเด็นปัญหาด้านการจัดหา
ผลิตภณัฑใ์ห้กบัลูกคา้ตามสัญญาในช่วงที!โรงงานไม่สามารถเดินเครื!องไดต้ามปกติให้พิจารณาตามแผน
ความต่อเนื!องทางธุรกิจของสายงานที!เกี!ยวขอ้ง 

5.18 การรายงานและการสอบสวน
เพื!อใหมี้การสอบสวนหาสาเหตุของเหตุการณ์ที!เกิดขึ นเพื!อหามาตรการการป้องกนัการเกิดเหตุซํ า

ขึ นอีกและติดตามแกไ้ขปัญหาที!เป็นผลกระทบจากเหตุที!เกิดขึ น ให้หัวหน้ากะหรือหัวหน่วยของพื นที!
เกิดเหตุดาํเนินการดงันี 

· จดัทาํรายงาน (Incident Report) เพื!อใหมี้การดาํเนินการสอบสวน (Incident Investigation) ตาม
กระบวนการ

· รายงานผูบ้งัคบับญัชาและผูบ้ริหารให้ทราบตามลาํดบัชั นและให้ผูบ้ริหารของโรงงาน/พื นที!ที!
เกิดเหตุ เชิญผูเ้กี!ยวขอ้ง  (แลว้แต่กรณี) ร่วมพิจารณารายละเอียดและประเด็นที!เกี!ยวขอ้งซึ! งอาจ
ตอ้งรายงานหรือชี แจงสรุปเหตุการณ์ให้หน่วยงานราชการทราบ หรือเพื!อเตรียมการสําหรับ
การรับตรวจหรือสอบสวน โดยหน่วยงานภายนอกที!อาจเกี!ยวขอ้งดงันี 
1) การชี แจงสรุปให้ กนอ. และ/หรือหน่วยงานภาครัฐฯ ที!เกี!ยวขอ้งทราบ
2) การสอบสวนของเจา้หนา้ที!ตาํรวจในเขตทอ้งที!รับผิดชอบ 
3) การสอบสวนและตรวจสอบของบริษทัประกนัภยั 
4) การสอบสวนและตรวจสอบของกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 
5) การสอบสวนและตรวจสอบของกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ!งแวดลอ้ม (กรณีส่งผลกระทบต่อสิ!งแวดลอ้ม)

กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินที!รุนแรง ทาํใหอุ้ปกรณ์เสียหาย มีผูบ้าดเจ็บ หรือเสียชีวิต และโรงงานตอ้งหยุด
เดินเครื!อง ส่งผลกระทบกับความต่อเนื!องในการดาํเนินธุรกิจของบริษทั หรือเป็นเหตุการณ์ที!ส่งผลเดินเครื!อง ส่งผลกระทบกับความต่อเนื!องในการดาํเนินธุรกิจของบริษทั หรือเป็นเหตุการณ์ที!ส่งผล

ให้รอง/ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ พิจารณาประเด็นปัญหาที!เกี!ยวขอ้งและให้รอง/ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ พิจารณาประเด็นปัญหาที!เกี!ยวขอ้งและ
ม เพพืื!!อฟืฟ  นฟฟููสสภภาพ

ารฟืฟ นนฟฟููสภาพจิิตใ
คคผนนววก ข้อ ข้อ 88.8 สําห

ผลิตภณัฑใ์ห้กบัลูกคา้ตามสัญญาในช่วงที!โรงงานไม่สามารถเดินเครื!องไดต้ามปกติให้พิจารณาตามแผนผลิตภณัฑใ์ห้กบัลูกคา้ตามสัญญาในช่วงที!โรงงานไม่สามารถเดินเครื!องไดต้ามปกติให้พิจารณาตามแผน
ความต่อเนื!องทางธุรกิจของสายงานที!เกี!ยวขอ้ง ความต่อเนื!องทางธุรกิจของสายงานที!เกี!ยวขอ้ง 

การรายงานและการสอบสวนการรายงานและการสอบสวน
สวนนหหาาสสาาเเหตุข

แกไ้ขขปปัปปปญญหหาาททีี!!เป็ป
รรดดังังนนีี 

จดัทาํรายงาน (จดัทาํรายงาน (

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 32 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

6) การแจง้การเกิดอุบติัภยัร้ายแรง หรือลูกจา้งประสบอนัตรายจากการทาํงานตามมาตรา 34

วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการ
ทาํงาน พ.ศ. 2554 ตามแบบ สปร. 5

7) การสอบสวนและตรวจสอบของกรมสวสัดิการคุม้ครองแรงงานกระทรวงแรงงาน 
8) อื!นๆ ที!อาจมี

5.19 การฝึกซ้อม และการฝึกอบรม

ให้ Q-SH-CM และ H-SC-LS เป็นผูป้ระสานงานกบัหน่วยงานที!เกี!ยวขอ้งจดัให้มีการฝึกอบรม
ใหก้บัพนกังานเพื!อเตรียมการรองรับภาวะฉุกเฉิน ดงันี 

5.19.1 พนกังานใหม่ 
พนกังานใหม่จะตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมดบัเพลิงขั นตน้ รับการชี แจงให้ทราบถึงแนวทาง

และวิธีการปฏิบติัในกรณีเหตุฉุกเฉินก่อนการเริ!มทาํงานภายในบริษทัฯ
5.19.2 พนกังานปฏิบติัการ 

· พนกังานปฏิบติัการผลิต/FIT จะตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมเทคนิคการผจญเพลิง และการ
ดบัเพลิงขั นกา้วหน้า และฝึกทบทวนการดบัเพลิงขั นกา้วหน้า  อย่างน้อยปีละ1 ครั ง
และฝึกทบทวน HAZMAT & SCBA ฝึกทบทวน First Aid & Rescue อบรมปีเวน้ปี
และอ้างอิงหลักสูตรอบรมตามเอกสาร P-(H-SC-LS)-001 SHE/PSM Mandatory 

Training Management

· ผูท้าํหนา้ที! OC และ EM จะตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมเทคนิคการผจญเพลิง การดบัเพลิง
ขั นกา้วหนา้ การสั!งการดบัเพลิง และฝึกทบทบวนการดบัเพลิงขั นกา้วหนา้อย่างน้อยปี
ละ 1 ครั ง

5.19.3 การซอ้มแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน
ให้หน่วยงาน Q-SH-CM ประสานงานกบัหน่วยงานที!เกี!ยวขอ้งวางแผนและฝึกซ้อมแผน

ควบคุมภาวะฉุกเฉินให้กับผูมี้หน้าที!เกี!ยวขอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในแผนควบคุม ภาวะฉุกเฉิน 
ดงันี 

· ในแต่ละปีใหจ้ดัใหมี้การฝึกซอ้มระดบั 1 ใหค้รบทุกกะของแต่ละหน่วยผลิต
· ในแต่ละโรงงานใหจ้ดัใหมี้การฝึกซอ้มระดบั 2 อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครั ง
· จดัใหก้ารฝึกซอ้มดบัเพลิงและอพยพหนีไฟใหส้อดคลอ้งตามที!กฎหมายกาํหนด
· จดัให้มีการฝึกซ้อม Tabletop Exercise สําหรับ Emergency Duty Team  เพื!อฝึกซ้อม

การติดต่อและประสานงานสนบัสนุนการควบคุมภาวะฉุกเฉินตามความเหมาะสม

เป็นผูป้ระสานงานกบัหน่วยงานที!เกี!ยวขอ้งจดัให้มีการฝึกอบรมเป็นผูป้ระสานงานกบัหน่วยงานที!เกี!ยวขอ้งจดัให้มีการฝึกอบรม

ฝกกอบบรรมดดับับเเพพลิง  
นกก่่ออนนการรเเรริ!มมทาํง

พนกังานปฏิบติัการพนกังานปฏิบติัการผลิต/ผลิต/FITFITผลิต/ผลิต/ จะตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมเทคนิคการผจญเพลิง และการ
งขนักก้า้าววหหน้า และ

และฝึกทบทวน ฝึกทบทวน HAZMAT & SCBA

และอ้างอิงหลักสูตรอบรมตามเอกสาร
Training Management

ผูท้าํหนา้ที! 

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 33 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

· กรณีฝึกซ้อมระดับ 2 ให้จดั Plant ERT ร่วมฝึกซ้อมโดยรับหน้าที!ต่อต่อ Emergency 

Duty Team โดยใหฝึ้กปฏิบติัเสมือนจริง
5.19.4 การทดสอบสัญญาณแจง้เหตุฉุกเฉิน

ให้ผูมี้หน้าที!รับผิดชอบทาํการทดสอบสัญญาณแจง้เหตุในวนัพุธสัปดาห์ละ 1 ครั งเวลา
11:30 น. และการประกาศตามแนวทางการปฏิบติัในแต่ละพื นที!

5.20 การรณรงค์ และการตรวจสอบพื"นที 
ให้หน่วยงาน SHE ประจาํพื นที! มีหน้าที!ในการรณรงค์ เพื!อส่งเสริมการป้องกันหรือลดโอกาส

ไม่ให้เกิด incidents ที!ทาํให้เกิดการรั!วไหลของสารเคมี /สารไวไฟ หรือเกิดเพลิงไหม้ ให้พนกังานไดมี้
ส่วนร่วม ตระหนกัในการตรวจสอบพื นที!เพื!อป้องกนัการเกิด incidents เช่น การจดัทาํโครงการ/แผนงาน
ส่งเสริมการตรวจความปลอดภยักระบวนการผลิต (PSM), การเดินตรวจสอบความปลอดภยั (SWO), 
การจดัทาํกิจกรรม 5 ส. การฝึกอบรมความปลอดภยั,  การจดัทาํสื!อ Safety News และ Lesson Learn หรือ
การประชุมกลุ่ม เป็นตน้

5.21 การปรับปรุงแกไ้ข
ให ้Q-SH-CM เป็นผูรั้บผิดชอบในการดาํเนินการแกไ้ขปรับปรุงขั นตอนการดาํเนินงานการ

ควบคุมภาวะฉุกเฉินให้ทนัสมยัหากมีขอ้กฎหมายใหม่หรือกรณีที!มีการปรับโครงสร้างองคก์รที!มี
ผลกระทบถึงภาระหน้าที!ความรับผิดชอบของหน่วยงานชื!อหน่วยงาน หรือ ชื!อตาํแหน่งงาน
หน่วยงานต่างๆ ตอ้งดาํเนินการทบทวนปรับปรุงแกไ้ขเอกสารควบคุมใหแ้ลว้เสร็จภายใน 3 เดือน 
หรือตามบทเฉพาะกาลของบริษทัฯ

ค เพื!ออสส่่งงเเสสรริิมมกกา
สารรไไวไฟฟ หหรรืือเกิ

นการรเเกกิด incidents incidents 

ส่งเสริมการตรวจความปลอดภยักระบวนการผลิต (ส่งเสริมการตรวจความปลอดภยักระบวนการผลิต (PSMPSM)), การเดินตรวจสอบความปลอดภยั (
ส. การฝึกอบรมความปลอดภยัส. การฝึกอบรมความปลอดภยั,    การจดัทาํสื!อ การจดัทาํสื!อ 

การปรับปรุงแกไ้ข
CMCM เเปป็ปนนผผูร้รับผิิดช

ภาวะฉุกเฉินภาวะฉุกเฉินให้ทนัสมยัหากมีขอ้กฎหมายใหม่หรือกรณีที!มีการปรับโครงสร้างองคก์รที!มีให้ทนัสมยัหากมีขอ้กฎหมายใหม่หรือกรณีที!มีการปรับโครงสร้างองคก์รที!มี
ผลกระทบถึงภาระหน้าที!ความรับผิดชอบของหน่วยงานชื!อหน่วยงาน หรือ ชื!อตาํแหน่งงานผลกระทบถึงภาระหน้าที!ความรับผิดชอบของหน่วยงานชื!อหน่วยงาน หรือ ชื!อตาํแหน่งงาน
หน่วยงานต่างๆ ตอ้งดาํเนินการทบทวนปรับปรุงแกไ้ขเอกสารควบคุมใหแ้ลว้เสร็จภายใน หน่วยงานต่างๆ ตอ้งดาํเนินการทบทวนปรับปรุงแกไ้ขเอกสารควบคุมใหแ้ลว้เสร็จภายใน 
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6. ภาคผนวก

6.1 คําจํากดัความ

กอปภ. กองอาํนวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
ผอ.จังหวัด ผูอ้าํนวยการจงัหวดั ในเขตจงัหวดัระยองหมายถึงผูว้า่

ราชการจงัหวดัระยอง
ผอ.อาํเภอ ผูอ้าํนวยการอาํเภอ ในเขตอาํเภอเมืองระยอง หมายถึง

นายอาํเภอเมืองระยอง
ผอ.ท้องถิ!น ผูอ้าํนวยการทอ้งถิ!นในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุดหมายถึง

นายกเทศมนตรีมาบตาพุด
ปภ. ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในจงัหวดัระยองหมายความ

ถึงสาํนกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัระยอง
ภาวะฉุกเฉิน สภาวะที!เป็นอนัตราย หรือสภาวะที!มีอนัตรายแฝงสูงเมื!อ

เกิดขึ นไม่สามารถควบคุมไดใ้นทนัที ซึ!งก่อหรืออาจ
ก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อบุคคล ทรัพยสิ์น หรือสิ!งแวดลอ้มอยา่ง
ร้ายแรงไดเ้ช่นก๊าซไวไฟรั!ว / เพลิงไหม้ /หรือการระเบิด ก๊าซ
พิษรั!วสารไวไฟ / สารเคมีรั!วไหลหกลน้ และรังสีรั!วไหล

ศบก.จ/อ. ศูนยบ์ญัชาการเหตุการณ์จงัหวดั / อาํเภอ
ศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉินท้องถิ!น ศูนยป์ฏิบติัการฉุกเฉินขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล/

เทศบาล
เหตุการณ์ผิดปกติ อุบติัการณ์ที!อาจก่อใหเ้กิดภยัขึ นภายในโรงงานและส่งผล

กระทบเฉพาะในขอบเขตของโรงงาน ซึ!งไม่ลุกลามและ
สามารถแกไ้ขหรือควบคุมไดใ้นเวลาจาํกดั เช่น เหตุกลิ!น
เหมน็  เสียงดงั ควนัดาํ หรืออุบติัการณ์อื!น ๆ (ตามที!ระบุใน
ประกาศของกนอ.)

Area Warden ผูท้าํหนา้ที!ตรวจสอบพื นที!เมื!อเหตุฉุกเฉิน
Assembly Controller ผูท้าํหนา้ที!ควบคุม จดัระเบียบการรวมพลและตรวจสอบผล

การตรวจนบัยอดผูอ้พยพ
CBC

CCB

ศูนยบ์ริหารความต่อเนื!องทางธุรกิจและภาวะวิกฤต (Crisis & 

Business Continuity Management  Center

อาคารควบคุมการผลิต (Central Control Building)

ผูอ้าํนวยการอาํเภอ ในเขตอาํเภอเมืองระยองผูอ้าํนวยการอาํเภอ ในเขตอาํเภอเมืองระยอง
นายอาํเภอเมืองระยอง

องถถิิ!นนในเขขตตเเททศบ
นายกเทศมนตรีมาบตาพุดนายกเทศมนตรีมาบตาพุด
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในจงัหวดัระยองหมายความป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในจงัหวดัระยองหมายความ
ถึงสาํนกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัระยองถึงสาํนกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัระยอง
สภาวะที!เป็นอนัตราย หรือสภาวะที!มีอนัตรายแฝงสูงเมื!อสภาวะที!เป็นอนัตราย หรือสภาวะที!มีอนัตรายแฝงสูงเมื!อ
เเกกิดขึ น
ก่

ศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉินท้องถิ!น
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CCR หอ้งควบคุมการผลิต(Central Control Room)
CMC ศูนยบ์ริหารจดัการภาวะวิกฤต (Crisis Management  Center) 
Command Post ที!บญัชาการเหตุการณ์ ณ จุดเกิดเหตุ เป็นพื นที!ที!ปลอดภยัใกล้

กบัจุดเกิดเหตุซึ!ง OC ใชป้ระชุมวางแผนและสั!งการปฏิบติั
และใชเ้ป็นจุดรวมทรัพยากรใกลจุ้ดเกิดเหตุซึ!ง MC3 เป็นผู ้
ประสานงาน

Contact Point จุดนดัพบที!กาํหนดไวส้าํหรับใหผู้ป้ระสานงานเหตุฉุกเฉิน 
(MC2) รอประสานงานกบัทีมสนบัสนุนจากหน่วยงาน
ภายนอก ก่อนที! Fire Runner จะนาํเขา้ไปที!จุดเกิดเหตุ

CSR หน่วยงานบริหารกิจการเพื!อสังคม
Duty Team Emergency Duty Team, ผูบ้ริหารหรือพนกังานที!บริษทัฯ ที!มี

หนา้ที!เขา้เวรพร้อมอาํนวยการ ประสานงาน และสนบัสนุน
การควบคุมเหตุฉุกเฉิน 

ECC Emergency Command Center, ศูนยค์วบคุมเหตุฉุกเฉิน
ED ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉินของโรงงาน (Emergency Director)
ED Duty ผูบ้ริหารที!เขา้เวรพร้อมอาํนวยการควบคุมเหตุฉุกเฉิน
EIMS โปรแกรมรวบรวมขอ้มูลการจดัการเหตุฉุกเฉินและภาวะ

วิกฤต (Emergency Incident Management System)
EM ผูจ้ดัการภาวะฉุกเฉินของโรงงาน (Emergency Manager)
EMAG กลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมที!ตกลงช่วยกนักรณีมีเหตุฉุกเฉิน 

(Emergency Mutual Aid Group)
EMCC ศูนยเ์ฝ้าระวงัและควบคุมคุณภาพสิ!งแวดลอ้ม ที!ตั งอยู่ ณ

สนง.นิคมฯ อุตสาหกรรมมาบตาพุด (Environment 

Monitoring Control Center)
Emergency Response Team หมายถึง Plant ERT และ Emergency Duty Team

ER Duty ผูจ้ดัส่วน SHE, Q-SH-CM และ พนกังาน Q-SH-CM  ที!
ปฏิบติัหนา้ที! Emergency Duty Team

Fire Runner ผูท้าํหนา้ที!นาํทีมสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอกเขา้ไป
รายงานตวักบั OC หรือ MC3 ที!จุดเกิดเหตุ

FIT ทีมระงบัเหตุเฉิน (First Intervention Team)

จุดนดัพบที!กาํหนดไวส้าํหรับใหผู้ป้ระสานงานเหตุฉุกเฉิน จุดนดัพบที!กาํหนดไวส้าํหรับใหผู้ป้ระสานงานเหตุฉุกเฉิน 
) รอประสานงานกบัทีมสนบัสนุนจากหน่วยงาน) รอประสานงานกบัทีมสนบัสนุนจากหน่วยงาน

นที Fire RunnerFire Runner จะนาํเขา้ไปที!จุดเกิดเหตุ
หน่วยงานบริหารกิจการเพื!อสังคมหน่วยงานบริหารกิจการเพื!อสังคม
Emergency Emergency Duty Team,Duty Team,

หนา้ที!เขา้เวรพร้อมอาํนวยการ ประสานงาน และสนบัสนุนหนา้ที!เขา้เวรพร้อมอาํนวยการ ประสานงาน และสนบัสนุน
การควบคุมเหตุฉุกเฉิน การควบคุมเหตุฉุกเฉิน 
Emergency Command CenterEmergency Command Center

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 36 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

FIT-A FIT Team ของโรงงานที!เกิดเหตุ จดัจากกาํลงัพลภายในกะที!
กาํลงัปฏิบติังานโดย Shift Manager หรือ Shift Supervisor

FIT-B FIT Team-Backup จากโรงงานที!ไม่ไดเ้กิดเหตุฯ จดัจากกาํลงั
พลภายในกะที!กาํลงัปฏิบติังานของหน่วยงาน  
Q-SH-CM

FIT-C FIT Team-Off Shift ของโรงงานที!เกิดเหตุเป็นกาํลงัสาํรองที!
เรียกจากพนกังานกะหยดุ

FTD Fire Truck Driver

GEMC ศูนยจ์ดัการเหตุฉุกเฉิน “กลุ่ม ปตท.” (PTT Group

Emergency Management Center)
IEAT นิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย(Industrial Estate 

Authority of Thailand)
IEAT-MTP นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด (Map Ta Phut Industrial 

Estate)
MC ผูป้ระสานงานเหตุฉุกเฉิน (Mutual Aid Coordinator)
MCB อาคารควบคุมการผลิตพื นที! ARO1 (Main Control Building)
MCB-A อาคารควบคุมการผลิตพื นที! ARO2 (Main Control Building 

A)
NPC ECC ทีมสนบัสนุนการดบัเพลิงและกูภ้ยัของบริษทั NPC ซึ!งอยู่

กลุ่มบริษทั พีทีที โกลบอลเคมิคอล จาํกดั (มหาชน) เป็นทีม
สนบัสนุนการดบัเพลิงและกูภ้ยัของบริษทัฯ

NPC Satellite พนกังานดบัเพลิงของ NPC ประจาํพื นที! GC

OC ผูส้ั!งการ ณ ที!เกิดเหตุ (On Scene Commander)
Operational Technology 

(OT System)
เทคโนโลยเีชิงปฏิบัติงาน คือ อาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ที!ใช้
ในระบบควบคุมอุตสาหกรรม เช่น DCS, ESD, PLC และ 
SCADA เป็นต้น ซึ!งทาํหน้าที!เป็นรากฐานของโครงสร้าง
พื"นฐานหลักที!สาํคัญ

OSRP Oil Spill Response Plan/Contingency Plan

ของโรงงานที!เกิดเหตุเป็นกาํลงัสาํรองที!ของโรงงานที!เกิดเหตุเป็นกาํลงัสาํรองที!
เรียกจากพนกังานกะหยดุ

ศูนยจ์ดัการเหตุฉุกเฉิน ศูนยจ์ดัการเหตุฉุกเฉิน “กลุ่ม ปตท.” (“กลุ่ม ปตท.” (
Emergency Management CenterEmergency Management Center

นิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย
Authority of ThailandAuthority of Thailand

นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด (นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด (
EstateEstate
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Plant ERT Plant Emergency Response Team เป็นคณะผูบ้ริหารของ
หน่วยปฏิบติัการที!มีหนา้ที!ตอบโตภ้าวะฉุกเฉินของโรงงานที!
เกิดเหตุ

Q-SH-CM หน่วยงานบริหารความมั!นคงและภาวะฉุกเฉิน
RIL นิคมอุตสาหกรรม อาร์ ไอ แอล
RSO เจา้หนา้ที!ความปลอดภยัทางรังสี (Radiation Safety Officer)
SM Shift Manager

SMS ระบบขอ้ความสั น (Short Message System)
SS Shift Supervisor

Triage Area จุดคดักรองผูบ้าดเจ็บที!ไดรั้บการช่วยเหลือออกมาจากจุดเกิด
เหตุ

เจา้หนา้ที!ความปลอดภยัทางรังสี (เจา้หนา้ที!ความปลอดภยัทางรังสี (Radiation Safety OfficerRadiation Safety Officer

((Short Message SystemShort Message System

Shift Supervisor

จุดคดักรองผูบ้าดเจ็บที!ไดรั้บการช่วยเหลือออกมาจากจุดเกิดจุดคดักรองผูบ้าดเจ็บที!ไดรั้บการช่วยเหลือออกมาจากจุดเกิด
เหตุ
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6.2 ข้อมูลสําหรับการสื อสาร

6.2.1 ผงัการสื!อสารและประสานงาน

CEO /COB 

NPC ECC

CEO 
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6.2.2 หมายเลขโทรศพัทศู์นยสื์!อสารและ Emergency Command Center

ศูนย์สื อสาร /หน่วยงาน โทรศัพท์-ศูนย์สื อสาร โทรสาร ECC โทรศัพท์ ECC

CBC, EnCO M1802 8281 (หอ้งควบคุม) ใชโ้ทรสารติดตั ง 8265 (หอ้งประชุม)

CMC, RO (ดารารัตน์) 4789 (หอ้งควบคุม) 038-994114 4116 (หอ้งประชุม)

GC1 RO Security Center 038-994495, 4003, 4402, 4494 - -

GC1 (ศูนยบู์รพา) 5455 - -

GC2 (ศูนยด์บัเพลิง) 5199 038-975294 5126

GC3 5755, 5799 038-975779 5755, 5700

GC4 (I-20) 2222, 2322 038-972094 2257

GC8 (I-17) 2222, 2322 038-972076 2552

GC5 (RIL) 3333, 3045 038-973353 3333, 3045, 3352, 

GC6 (REF) 1190,1191 038-971208 1201, 1204, 1206

GC7 (BTF) 5107, 5108 038-975155 5101, 5150, 5130

GC11 6274, 6273, 6292 038-9762881 6274, 6273, 6292

GC12 (BPE) 6868, 6870 038-976884 6934, 6972

GC17 6868, 6870 (ผา่นศูนยสื์!อสาร BPE) 038-976601 6695, 6622

GC16 7004, 7022 038-977003 7004, 7022

GC18 (PHN) 038-643807, 3807, Fax: 038-643809 038-643908 038-643885

GC19 (GCO) 038-975783, 038-975784 (SM, CCR)

038-977004-5 (ผา่นศูนยสื์!อสารไกลคอล)

- -

NPC ECC 7799, 7614, 7615 038-687677 7799, 7614, 7615

กนอ. (EMCC) 038-683933, 081-7323485 033-047041-2

นิคม RIL 038-937911, 081-7231679 038-915316 -

นิคม WHA 038-683960, 038-687960, 089-0953603 038-017496 -

สทร. 038-687810, 098-8452426 038-683176

เทศบาล 038-685191, 038-608983 - -

ปภ.จงัหวดั 038-694120, 038-684134 - -

ปตท. (ศูนยสื์!อสาร) 02-5373111, 02-5373222, 02-5373333,  

081-9353134,  3222, 3333, 3444, 35555

02-5373498-9 -

ปตท. (SSHE Duty) 089-9696835 - -

038-975294975294

038038-975779975779

038038-972094

038

6274, 6273, 62926274, 6273, 6292

6868, 6870 6868, 6870 

6868, 6870 6868, 6870 (ผา่น

7004, 70227004, 7022

038
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6.2.3 กลุ่มการแจง้เหตุ

กลุ่ม
เกิดเหตุผิดปกติ

หรือเหตุฉุกเฉินภายใน
เกิดเหตุผิดปกติ หรือเหตุฉุกเฉิน

ภายนอกโรงงาน*

Emergency Duty Team SMS SMS

Plant ERT Group SMS SMS

GMC (Group Management Committee) SMS SMS

Q-SH-CM + Q-SH SMS SMS

C-CB, C-SR, C-CG, F-CF SMS SMS

VP1 Group SMS SMS

Community (ชุมชนใกลโ้รงงาน) แจง้โดย C-SR -

ศูนยสื์!อสาร ปตท. FAX -
กนอ. EMCC, RIL, เหมราชฯ, สทร. FAX หรือโทรศพัท์ -
พนกังานในโรงงาน ประกาศ PA ประกาศ PA

พนกังานที!อยู ่/ ไม่อยูใ่นสาํนกังาน Email โดย HR(3) Email โดย HR(3)

สื!อมวลชน Press Release,โดย C-CB -
Board of Director Press Release,โดย C-CG -
Analyst Investor SET Press Release, โดย F-CF -
Government Authorities Press Release, โดย C-EX -

หมายเหตุ
1) SMSโดยใชข้อ้ความมาตรฐานที!กาํหนดไวส้าํหรับแต่ละเหตุการณ์ ส่งโดยพนกังานสื!อสาร
2) Press Release หมายถึง ขอ้ความสําหรับ press release ที!ร่างโดย C-CB Duty ซึ! งได้รับการ

เห็นชอบโดย ED และอนุมติัโดย CEO หรือผูที้!ไดรั้บมอบหมาย
3) ขอ้ความสําหรับเหตุที!เกิดภายในที!สื!อถึงพนักงานผ่าน all mail boxes โดย HR ตอ้งได้รับ

ความเห็นชอบจาก HOE หรือผูที้!ได้รับมอบหมาย สําหรับเหตุภายนอกที!มีผลกระทบอาจ
ขอให ้C-CB (Duty) ตรวจสอบความเหมาะสมของขอ้ความก่อนการสื!อสารออกไป

4) กรณีเกิดเหตุผิดปกติหรือเหตุฉุกเฉินภายนอกโรงงานศูนยสื์!อสารของพื นที! I-1 จะทาํหน้าที!
ตรวจสอบขอ้มูลและส่ง SMS แจง้เหตุ

5) VP1 Group ได้แก่ VP กลุ่มที!หมุนเวียนการทาํหน้าที! ED Duty และ VP ที!เกี!ยวขอ้งกับการ
สนับสนุนการควบคุมเหตุฉุกเฉิน (C-SR, C-CB, H-SC, H-BP, PM-P1, PM-P2, C-EX, H-
GA, S-RC)

Government AuthoritiesGovernment Authorities

SMSSMS

SMSSMS

แจง้โดย แจง้โดย C-SR

FAXFAX

FAX หรือโทรศพัท์

พนกังานที!อยู ่/ ไม่อยูใ่นสาํนกังาน

Analyst Investor SET
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6.2.4 แบบรายงานเหตุฉุกเฉินกลุ่ม ปตท.
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6.2.5 แบบรายงานแจง้เหตุการณ์ผิดปกติ / เหตุฉุกเฉินเบื"องตน้ของ กนอ.
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6.3 Emergency Duty Team และ Plant ERT

6.3.1 Emergency Duty Team

6.3.1.1 Emergency Duty Team ของ PTTGC ประกอบดว้ยตาํแหน่งต่าง ๆ ดงันี 
1) ED Duty

2) Operation Duty

3) SHE Duty

4) ER Duty  
5) Maintenance Duty

6) Marines Duty (เฉพาะกลุ่ม Duty ของ Refinery)
7) P-T Duty

8) HR Duty

9) Services Duty

10) CSR Duty

11) C-CB Duty

6.3.1.2 PTTGC กาํหนดใหมี้ Emergency Duty Team 3 กลุ่ม โดยกาํหนดพื นที!รับผิดชอบ
ดงันี 
1) Emergency Duty Team 1 รับผิดชอบพื นที! GC6(REF) , GC7(BTF) , GC4

(ARO1) , GC5(ARO2), GC8(I-17), Inter connecting, GC1(RO), GC13(บ่อ
16), GC15(Campus)

2) Emergency Duty Team $ รับผิดชอบพื นที! GC2(OLE1,OLE4 , GC3 (OLE2,

BV) , GC11(OLE3)  , GC2(HDPE2, GC12(HDPE1) , GC17(GCS) , GC11

(LDPE, LLDPE1, LLDPE2)
3) Emergency Duty Team 3 รับผิดชอบพื นที! PPCL, GCO, GCP, GC16 (EO, 

EG, EA), GGC, GC9 (Lab Center) 
6.3.1.3 กําหนดให้ HR Duty, Services Duty, CSR Duty และ C-CB Duty เป็นบุคคล

เดียวกนัทั ง Emergency Duty Team กลุ่ม 1, 2 และ 3 โดยรับผิดชอบทุกพื นที!
6.3.1.4 การทาํหน้าที! Emergency Duty Team มีกาํหนดรอบละ & สัปดาห์ เริ!มตั งแต่วนั

ศุกร์เวลา 08:00 น.
6.3.1.5 ให ้Q-SH-CM เป็นผูป้ระสานงานและดาํเนินการจดัทาํตาราง Duty Rota และแจง้

ใหผู้ที้!จะตอ้งทาํหนา้ที! Emergency Duty Team ทราบ 

(เฉพาะกลุ่ม Duty Duty ของ ของ RefineryRefinery

Services DutyServices Duty

DutyDuty

CB DutyDuty

PTTGCPTTGC กาํหนดใหมี้ กาํหนดใหมี้ 
ดดงันนีี 
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ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

6.3.1.6 สําหรับขอ้กาํหนดเงื!อนไขการจดัเวรอาํนวยการของ ED และ Emergency Duty 

Team อยู่ในเอกสาร W-(Q-SH-CM)-085 ขอ้กาํหนดการจดัเวรอาํนวยการเหตุ
ฉุกเฉิน

6.3.1.7 หนา้ที!ความรับผิดชอบทั!วไปของ Emergency Duty Team

· ปฏิบติัหน้าที!ตั งแต่เวลา 08.00 น. ของวนัศุกร์ ถึง เวลา 08.00 น. ของวนัศุกร์
ในสัปดาห์ต่อไป

· สามารถเดินทางเขา้มายงัโรงงานไดภ้ายในเวลาไม่เกิน 1 ชั!วโมง
· ส่งมอบอุปกรณ์สื!อสาร ได้แก่ โทรศัพท์ วิทยุสื! อสาร ยานพาหนะ (ถ้ามี)

รวมถึงเอกสารแนะนาํแนวทางการปฏิบติัตามรายการใหค้รบถว้น
· ในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินระดับ $ , ' ให้ทําหน้าที!ตามที!กําหนดในแผนการ

จดัการงานควบคุมภาวะฉุกเฉิน ยกเวน้ บางตาํแหน่งที!ตอ้งเขา้มาตั งแต่ระดบั & 
ไดแ้ก่ ER Duty, SHE Duty และ CSR Duty

· สั!งการ ประสานงาน หรือเขา้ร่วมแก้ไขปัญหา และอาํนวยความสะดวกใน
กิจกรรมต่าง ๆ ของบริษทัฯ ทั งในวนัทาํการ วนัหยุด และ/หรือ นอกเวลาทาํ
การในหนา้ที!ความรับผิดชอบ

· มีโทรศพัท ์ที!แจง้เบอร์ SMS อยูก่บัตวัตลอดเวลาพร้อมทั งตรวจสอบโทรศพัท์
ใหพ้ร้อมใชต้ลอดเวลา

· งดเวน้การดื!มเครื!องดื!มที!มีแอลกอฮอลห์รือปริมาณแอลกอฮอลใ์นร่างกายไม่
เกิน 40 มิลลิกรัมเปอร์เซ็น ในระหว่างสัปดาห์ที!ทาํหน้าที!ตาม Emergency 

Duty Rota

· แจ้งกับ Q-SH-CM หรือศูนย์สื! อสารของพื นที! เมื!อมีปัญหาในการติดต่อ
สื!อสารหรือตอ้งใชโ้ทรศพัทเ์ครื!องอื!นชั!วคราว

· กรณีมีการตกลงสลบัเปลี!ยนผูท้าํหนา้ที! On Duty ใหแ้จง้ ED Duty, หน่วยงาน 
Q-SH-CM และ Duty team ของสัปดาห์นั นทราบดว้ย

· เมื!อไดรั้บขอ้ความการทดสอบ  SMS ใหโ้ทรศพัทก์ลบัมาที!เบอร์โทรของศูนย์
สื!อสารซึ! งแจ้งไวใ้นข้อความ SMS โดยศูนย์สื!อสารจะทดสอบ SMS เรียก 
Duty Team ทุกวนัศุกร์ เวลา 19.30 น.

สามารถเดินทางเขา้มายงัโรงงานไดภ้ายในเวลาไม่เกิน สามารถเดินทางเขา้มายงัโรงงานไดภ้ายในเวลาไม่เกิน 
โททรรศศััพพทท์ วิิททยุสื!

รวมถึงเอกสารแนะนาํแนวทางการปฏิบติัตามรายการใหค้รบถว้นรวมถึงเอกสารแนะนาํแนวทางการปฏิบติัตามรายการใหค้รบถว้น
ในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินระดับ $ในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินระดับ $ , , ' ให้ทําหน้าที!ตามที!กําหนดในแผนการ

ภาววะะฉฉุุกกเเฉฉิินน ยก
ER Duty, SHE Duty ER Duty, SHE Duty และ
ประะสสาานนงงาาน หรื

กรรมมตต่่าางง ๆๆ ของ
การในหนา้ที!ความรับผิดชอบการในหนา้ที!ความรับผิดชอบ

·· มีโทรศพัท ์ที!แจง้เบอร์ มีโทรศพัท ์ที!แจง้เบอร์ 
ใหพ้ร้อมใชต้ลอดเวลา

·

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน
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ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

6.3.2   Plant ERT (Plant Emergency Response Team)
Plant ERT ของโรงงานแต่ละโรงงาน / หน่วยการผลิตประกอบดว้ยบุคคลต่าง ๆ ดงัต่อไปนี 
1) VP ของโรงงาน
2) DM Plant Operations 

3) DM Plant Asset Utilization

4) DM Plant Technical 

5) Day Manager

6) DM SHE ของพื นที! (และกลุ่ม SHE ประจาํพื นที!)
7) ERS Supervisor ของพื นที! (และกลุ่ม Q-SH-CM ประจาํพื นที!)
8) DM Maintenance ของพื นที!
9) DM HR Partner ของพื นที!

Plant ERT เป็นกลุ่มผูบ้ริหารการปฏิบัติการและการสนับสนุนของหน่วยการผลิตของ
โรงงาน  มีหนา้ที!รับผิดชอบในการปฏิบติัการและสนบัสนุนการปฏิบติัของแต่ละโรงงานโดยตรง 
(ซึ!งอาจทาํหนา้ที!เป็น Emergency Duty Team ดว้ย) 

ในกรณีที! Emergency Duty Teamไม่ไดเ้ป็นผูรั้บผิดชอบการปฏิบติัการหรือไม่ไดมี้หน้าที!
สนบัสนุนการปฏิบติัประจาํพื นที!ของโรงงานที!เกิดโดยตรงหาก Plant ERT อยู่ในพื นที!หรืออยู่ใน
ระยะทางที!สามารถเดินทางมาถึงไดใ้นระยะเวลาที!เหตุฉุกเฉินยงัคงดาํเนินอยู่ ให้เดินทางมาทาํ
หน้าที!สนับสนุนการควบคุมเหตุฉุกเฉินตามหน้าที!ที!เกี!ยวขอ้งโดยรับหน้าที!ต่อจาก Emergency

Duty Team

ในการจัดกลุ่ม SMS เพื!อการแจ้งเหตุผิดปกติหรือเหตุฉุกเฉินของโรงงานผูบ้ริหารของ
โรงงานอาจกาํหนดให้ศูนยสื์!อสารเพิ!มรายชื!อของผูรั้บแจง้ขอ้ความ SMS ไดต้ามความเหมาะสม
ของแต่ละพื นที!

#.$.$  แนวทางปฏิบติัหนา้ที!ของ Emergency Duty Team และ Plant ERT

ให้ Emergency Duty Team และ Plant ERT ปฏิบติัหน้าที!เมื!อเกิดเหตุฉุกเฉินโดยกําหนด
แนวทาง ดงันี 
1)  Emergency Duty Team และ Plant ERT จะถูกเรียกเมื!อมีเหตุฉุกเฉินระดบั 2 และ 3          
2) Emergency Duty Team เป็นเวรพร้อมตลอด 24 ชั!วโมง และตอ้งอยูใ่นระยะที!สามารถ

เดินทางมาถึงโรงงานไดภ้ายในไม่เกิน 1 ชั!วโมง
3) เมื!อถูกเรียกใหป้ฏิบติัดงันี 

าาพพืนนททีี!))
(และกลุ่ม Q-SHSH--CMCM ปประจํ

เป็นกลุ่มผูบ้ริหารการปฏิบัติการและการสนับสนุนของหน่วยการผลิตของเป็นกลุ่มผูบ้ริหารการปฏิบัติการและการสนับสนุนของหน่วยการผลิตของ
โรงงาน  มีหนา้ที!รับผิดชอบในการปฏิบติัการและสนบัสนุนการปฏิบติัของแต่ละโรงงานโดยตรง โรงงาน  มีหนา้ที!รับผิดชอบในการปฏิบติัการและสนบัสนุนการปฏิบติัของแต่ละโรงงานโดยตรง 
(ซึ!งอาจทาํหนา้ที!เป็น EmergencyEmergency Duty Team

ในกรณีที! ในกรณีที! EmergencyEmergency Duty Team

นการรปปฏฏิบบัตัตัััิิปประจํ
ระยะทางที!สามารถเดินทางมาถึงไดใ้นระยะเวลาที!เหตุฉุกเฉินยงัคงดาํเนินอยู่ ให้เดินทางมาทาํระยะทางที!สามารถเดินทางมาถึงไดใ้นระยะเวลาที!เหตุฉุกเฉินยงัคงดาํเนินอยู่ ให้เดินทางมาทาํ
หน้าที!สนับสนุนการควบคุมเหตุฉุกเฉินตามหน้าที!ที!เกี!ยวขอ้งโดยรับหน้าที!ต่อจาก 
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· ให ้Emergency Duty Team ไปรายงานตวัที! ECC ทนัที

· ให ้Plant ERT ไปรายงานตวัที! ECC เพื!อรับหนา้ที!ต่อจาก Emergency Duty Team 

(หากมาได)้

· เมื!อ Plant ERT มาถึง ECC ให้ Emergency Duty Team สายงานด้านเทคนิค ที!
ไม่ใช่เจ้าของพื นที!ส่งมอบหน้าที!ให้กับ Plant ERT และให้อยู่ช่วยเหลือ Plant 

ERT จนกวา่สถานการณ์ภาวะฉุกเฉินจะคลี!คลาย

6.4     แนวทางปฏิบัติของ Emergency Support Teams

Emergency Support Teams หมายถึงทีมสนบัสนุนอื!นๆ นอกเหนือจาก Plant ERT และ Emergency

Duty Team ที!ไดรั้บติดต่อขอใหเ้ขา้มาช่วยสนบัสนุนหรือช่วยเหลือการระงบัเหตุฉุกเฉิน

6.4.1   ขอ้แนะนาํการปฏิบติัทั!วไปสาํหรับ Emergency Support Team เมื!อไดรั้บการเรียก
· เดินทางมารายงานตวัที! ECC ของโรงงานที!เกิดเหตุเโดยเตรียม PPE มาดว้ย
· รายงานตวัและบนัทึกชื!อกบั Emergency Response Team ที!เกี!ยวขอ้งที! ECC

· เตรียมพร้อมอยู่ที!สถานีดบัเพลิงของโรงงานที!เกิดเหตุ / หรือสถานที!อื!นตามที!ได้รับ
แจง้

· เตรียมสนับสนุนการปฏิบัติการ การระงับเหตุ หรืองานสนับสนุนอื!นตามที!ได้รับ
มอบหมาย

· จดัให้มีผูบ้นัทึกกิจกรรมและการมอบหมายงานของทีมที!มีหนา้ที!เกี!ยวขอ้ง และความ
คืบหนา้ของการปฏิบติั

· จดัเตรียมยานพาหนะพร้อมสาํหรับการสนบัสนุนทีมระงบัเหตุ

6.4.2   กรณีเหตุฉุกเฉินระดบั 3 หรือมีเหตุฉุกเฉินต่อเนื!องใหพิ้จารณาความจาํเป็นที!อาจตอ้งปฏิบติั
เพิ!มเติม ดงันี"
· ประสานงานเตรียมกาํลงัพลสําหรับการเสริมกาํลงัและการสับเปลี!ยนทีมปฏิบติัการ

และทีมสนบัสนุนที!ตอ้งปฏิบติังานต่อเนื!อง 
· กรณีสถานการณ์ยดืเยื อใหเ้ตรียมจดักาํลงัเป็น 2 ชุด (2กะ) พร้อมปฏิบติัการ
· ให้ความช่วยเหลือในการเตรียมสนับสนุนอุปกรณ์ดับเพลิง โฟม PPE เครื!องมือกล 

หรืออุปกรณ์การระงบัเหตุอื!นๆ ที!จาํเป็นเพิ!มเติม
· เตรียมสนับสนุนการระงบัเหตุฉุกเฉินตามบทบาทหน้าที!ที!เป็นงานประจาํ เช่น เปิด

คลงัพสัดุ Workshop, งานบริการด้านสํานักงาน ยานพาหนะ อาหาร นํ า/เครื!องดื!ม

จะคลี!คลาย

หมายถึงทีมสนบัสนุนอื!นๆ นอกเหนือจาก หมายถึงทีมสนบัสนุนอื!นๆ นอกเหนือจาก 
ที!ไดรั้บติดต่อขอใหเ้ขา้มาช่วยสนบัสนุนหรือช่วยเหลือการระงบัเหตุฉุกเฉินที!ไดรั้บติดต่อขอใหเ้ขา้มาช่วยสนบัสนุนหรือช่วยเหลือการระงบัเหตุฉุกเฉิน

หรับ Emergency Support TeamEmergency Support Team

เดินทางมารายงานตวัที! เดินทางมารายงานตวัที! ECC ของโรงงานที!เกิดเหตุเโดยเตรียม ของโรงงานที!เกิดเหตุเโดยเตรียม 
รายงานตวัและบนัทึกชื!อกบั รายงานตวัและบนัทึกชื!อกบั Emergency Response Team

เตรียมพร้อมอยู่ที!สถานีดบัเพลิงของโรงงานที!เกิดเหตุ / หรือสถานที!อื!นตามที!ได้รับเตรียมพร้อมอยู่ที!สถานีดบัเพลิงของโรงงานที!เกิดเหตุ / หรือสถานที!อื!นตามที!ได้รับ

เตรียมสนับสนุนการปฏิบัติการ การระงับเหตุ หรืองานสนับสนุนอื!นตามที!ได้รับเตรียมสนับสนุนการปฏิบัติการ การระงับเหตุ หรืองานสนับสนุนอื!นตามที!ได้รับ
มอบหมายมอบหมาย
จดัให้มีผูบ้นัทึกกิจกรรมและการมอบหมายงานของทีมที!มีหนา้ที!เกี!ยวขอ้ง และความจดัให้มีผูบ้นัทึกกิจกรรมและการมอบหมายงานของทีมที!มีหนา้ที!เกี!ยวขอ้ง และความ
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P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 47 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

จดัเตรียมอุปกรณ์ ICT, อุปกรณ์สื!อสาร, การจดัพนกังานรับโทรศพัทรั์บเรื!อง/สอบถาม
ขอ้มูล

· ประสานใหพ้นกังานในหน่วยงานเตรียมการสนบัสนุนเมื!อไดรั้บการร้องขอจาก ECC

· จดัเตรียมทีมสนบัสนุนตามที!ไดรั้บการร้องขอจาก ECC

6.5   การประสานงานทําหน้าที  MC

เมื!อเกิดเหตุฉุกเฉินระดบั 2 หรือ 3 ให้ ER Duty ทาํหนา้ที! MC1 จนกว่า DM SHE ของพื นที!จะมารับ
หนา้ที! MC1 และใหติ้ดต่อเรียก Q-SH-CM  Group ของพื นที!มาสนบัสนุนการระงบัเหตุ โดยใหม้าช่วยทาํ
หน้าที! MC (MC1, MC2, MC3) ทาํหน้าที!ประสานงานการช่วยเหลือภายในกลุ่ม PTTGC, กลุ่ม EMAG

และหน่วยงานที!เกี!ยวขอ้งกบัการป้องกนัและระงบัเหตุภาครัฐและเอกชนและทาํหนา้ที! Staging Officer, 

ER Advisor หรือประกอบกาํลงักบัทีมระงบัเหตุ โดยใหแ้บ่งหนา้ที!ดงันี 
· ให้ DM SHE ของพื นที!เกิดเหตุ ทาํหน้าที! MC-1  เป็นเลขาศูนย ์และ ER Advisor ที! ECC ให้

คาํแนะนาํกบั ED, ECC ในการกาํหนดวตัถุประสงค์ และกลยุทธ์การระงบัเหตุ  ช่วยเหลือใน
การวางแผน/ปรับแผน และประสานงานสนบัสนุนการระงบัเหตุ

· ให้ ERS Supervisor ของพื นที!เกิดเหตุ ทาํหนา้ที! MC-2  เป็นผูป้ระสานงานกบัหน่วยระงบัเหตุ
ฉุกเฉินจากภายนอกที!จุดทางเขา้ของโรงงาน (Contact Point)  

· ให้ ERS Chief ของพื นที!เกิดเหตุทาํหนา้ที! MC3  เป็นผูใ้ห้คาํแนะดา้นการระงบัเหตุ OC การใช้
อุปกรณ์ระงบัเหตุ และเป็น Staging Officer ช่วยเหลือ OC ในการจดัการทรัพยากร ณ ที!เกิด
เหตุ 

DM SHE ของพื นที!อื!นและ กลุ่ม Q-SH-CM ที!ไดรั้บการเรียกให้เขา้มาสนับสนุนเพิ!มเติม ให้ MC 

(MC1, MC2 และ MC3) ประสานงานกันและมอบหมายภารกิจต่าง ๆ ตามความเหมาะสมของ
สถานการณ์และแผนปฏิบติัที!กาํหนด โดยอาจกาํหนดใหท้าํหนา้ที! ดงันี 

· ใหจ้ดัทีมทาํหนา้ที!ที!เกี!ยวกบั SHE หรือหนา้ที!อื!น ๆ ตามที!ไดรั้บมอบหมาย

· ใหท้าํหนา้ที!อยูใ่น FIT Teams/ประสานงานกบัทีมระงบัเหตุ /สนบัสนุนการควบคุมทีมดบัเพลิง 
/ ควบคุมการ operate รถดบัเพลิง ตามแผนปฏิบติัที!กาํหนด

· ให้ทาํหน้าที!ประสานงานการปิดกั นพื นที!และควบคุมการจราจรตามแผนที!กําหนด /และ
ประสานงานกบัเจา้หนา้ที!ตาํรวจจราจร

· ประสานงานกบัหน่วยงานหน่วยงานภายในหรือภายนอกเพื!อปฏิบติัภารกิจดา้นการระงบัเหตุที!
กาํหนดตามแผน

· ประสานงานเรื!องการจดัหาและจดัการทรัพยากรระงบัเหตุฯ

จนกว่า จนกว่า DM SHE DM SHE 

สนบับสสนนุนนกกาารรระะ
) ทาํหน้าที!ประสานงานการช่วยเหลือภายในกลุ่ม ) ทาํหน้าที!ประสานงานการช่วยเหลือภายในกลุ่ม 

และหน่วยงานที!เกี!ยวขอ้งกบัการป้องกนัและระงบัเหตุภาครัฐและเอกชนและทาํหนา้ที! และหน่วยงานที!เกี!ยวขอ้งกบัการป้องกนัและระงบัเหตุภาครัฐและเอกชนและทาํหนา้ที! 
ตุ โโดดยยใใหห้แ้แบบ่งงหน้

ตุ ททําําหหน้าททีี! MCMC-
ในการกาํหนดวตัถุประสงค์ และกลยุทธ์การระงบัเหตุ  ช่วยเหลือในในการกาํหนดวตัถุประสงค์ และกลยุทธ์การระงบัเหตุ  ช่วยเหลือใน

ปรับแผน และประสานงานสนบัสนุนการระงบัเหตุและประสานงานสนบัสนุนการระงบัเหตุ

ERS Supervisor ขขอองพพืื นนทีี!!เกิ
ฉุกเฉินจากภายนอกที!จุดทางเขา้ของโรงงาน (ฉุกเฉินจากภายนอกที!จุดทางเขา้ของโรงงาน (

ERS ChiefERS Chief ขของพื น
อุปกรณ์ระงบัเหตุ และเป็นอุปกรณ์ระงบัเหตุ และเป็น

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 48 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

· หนา้ที!อื!น ๆ ตามที!ไดรั้บมอบหมาย

6.6 การทําหน้าที  SHE Coordinator

ให้ SHE Engineers /Senior Engineers ปฏิบัติหน้าที! เป็น SHE Coordinator ใน Plant ERT  และ 
Duty Team ตามตาราง Duty Rota ซึ!งจะมีผูท้าํหนา้ที!อยูใ่น Duty Team พร้อมกนั 3 คน  มีหนา้ที!ดงันี 

· ใหข้อ้มูลและคาํแนะนาํกบั ECC ดา้น SHE   

· สื!อสารกบั ปตท. (PTT SSHE Duty) 

· แจง้หน่วยงานภายนอกและโรงงานขา้งเคียงที!อาจไดรั้บผลกระทบ

· ตรวจวดัและประเมินผลกระทบดา้นสิ!งแวดลอ้ม โดยพิจารณาการใชเ้ครื!อง Photo Ionization 

Detector (PID) และ TO-15 Canister และเก็บตวัอยา่งนาํไปวิเคราะห์ต่อไป

· ทีม SHE Buddy ระหว่าง Plant มีการแบ่งพื นที!รับผิดชอบลงพื นที!ชุมชนในรัศมี # กม. เพื!อ
สนับสนุนทีม SC-SR ในการสื!อสารทาํความเขา้ใจกบัชุมชน ทั งนี ไดก้าํหนดตารางการลง
พื นที!ชุมชนตามตารางดา้นล่าง

· ประเมินและให้คาํแนะการควบคุมอันตรายด้านความปลอดภัยและสิ!งแวดล้อมในการ
ปฏิบติัการและการระงบัเหตุ 

· ดูแลตรวจสอบใหค้าํแนะนาํเรื!องการใชแ้ละเบิก-จ่าย  PPE

· ช่วยเหลือในการจดัการผูบ้าดเจ็บที!จุด Triage การคดักรองและการทาํทะเบียนผูบ้าดเจ็บก่อน
การส่งต่อและแจง้ขอ้มูลผูบ้าดเจ็บให ้ECC (HR Co.) ทราบ       

· ทาํหนา้ที! บนัทึกเหตุการณ์ลงในแบบฟอร์มที!กาํหนดและพร้อมแสดงขึ นจอ

· แจง้รายงาน /หรือขออนุญาตหน่วยงานราชการที!เกี!ยวขอ้งตามกฏหมาย

หมายเหตุ   เมื!อเกิดเหตุฉุกเฉินระดบั 2 และระดบั 3 ใหศู้นยสื์!อสารส่ง SMS เรียก SHE On Duty ทั ง
3 คน และให ้SHE On Duty  ของพื นที!โทรศพัทเ์รียก SHE ที!เป็นเวร On Duty ทั ง 3 คน ใหม้าช่วยกนัทาํหนา้ที!
ทั งกรณีเหตุการณ์จริงและการฝึกซอ้มฯ โดยให้ SHE On duty เขา้ปฏิบติัหนา้ที!ก่อนจนกวา่ SHE พื นที! (Plant 

ERT) จะเขา้มารับหนา้ที!  

แจง้หน่วยงานภายนอกและโรงงานขา้งเคียงที!อาจไดรั้บผลกระทบแจง้หน่วยงานภายนอกและโรงงานขา้งเคียงที!อาจไดรั้บผลกระทบ

ลอม โดยพิจารณาการใชเ้ครื!อง โดยพิจารณาการใชเ้ครื!อง 
และเก็บตวัอยา่งนาํไปวิเคราะห์ต่อไปและเก็บตวัอยา่งนาํไปวิเคราะห์ต่อไป

มีการแบ่งพ นที ั
สื!อสารทาํความเขา้ใจกบัชุมชน

าง

าแนนะะกกาารรคคววบค
ปฏิบติัการและการระงบัเหตุ ปฏิบติัการและการระงบัเหตุ 

ดูแลตรวจสอบใหค้าํแนะนาํเรื!องการใชแ้ละเบิกดูแลตรวจสอบใหค้าํแนะนาํเรื!องการใชแ้ละเบิก

ช่วยเหลือในการจดัการผูบ้าดเจ็บที!จุด ช่วยเหลือในการจดัการผูบ้าดเจ็บที!จุด 
การส่งต่อและแจง้ขอ้มูลผูบ้าดเจ็บให ้การส่งต่อและแจง้ขอ้มูลผูบ้าดเจ็บให ้
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 50 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

6.7 การสนับสนุนระหว่างโรงงานภายใน PTTGC

กรณีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติและฉุกเฉินตั งแต่ระดบั 2 ขึ นไป EM สามารถแจง้ศูนยสื์!อสารเรียกขอการ
สนับสนุนจาก NPC ECC และขอการสนับสนุนระหว่างโรงงานโดยขอกาํลงัจากหน่วยงาน Q-SH-CM จาก
โรงงานอื!นใน PTTGC ที!ไม่ไดเ้กิดเหตุ (พนักงานกะของ Q-SH- CM ซึ! งเป็น Buddy Plant)โดยให้พิจารณาถึง
กาํลงัพล รถดบัเพลิงและอุปกรณ์ที!ตอ้งการการสนบัสนุนและลกัษณะประเภทของโรงงาน        

การจบักลุ่มใหก้ารสนบัสนุนช่วยเหลือกนัระหวา่งโรงงานช่วงแรกเมื!อเกิดเหตุฉุกเฉินระดบั $ 
รวมทั งเหตุการณ์ผิดปกติ กาํหนดไวเ้ป็นแนวทางตามตารางดงันี 

สถานีดบัเพลิงหลกั
Q-SH-CM FIT Team

Buddy Plant

ที!ใหก้ารสนบัสนุนตั งแต่ระดบั 2

Group 1: East FF Support Team

Resources:
- GC2 ERS Chief (Shift)
- GC2 Fire man 6 persons (Shift, ERO)
- Fire Trucks from GC2, GC3, GC4, GC5, 

GC6

GC1 RO, GC13 (บ่อ16/Innovation),
GC15(Campus), GC2 (OLE1, OLE4, HD2, UT), 
GC3 OLE2, BV, GC4 ARO1, GC5 ARO2, ATF2, 

GC6 REF/SPM/E-Jetty, GC8 (ATF1), Inter-
Connecting Pipeline, GC12 HD1

Group 2: West FF Support Team (GC11)
Resources:
- GC11 ERS Chief (Shift)
- GC11 Fire man 6 persons (Shift, ERO)
- GC11 Fire Truck

GC11 (OLE3, LD, LL1, LL2)/GC14(LL -MN), 
GC7 BTF/W-Jetty, SWRO, GC16, GGC, 

GC19(GCO), GCP, Lab Center, Vencorex*, GC17

(GCS), GC18(Phenol)

Group 3: Emergency & Security Team

Resources:
- GC1 ERS Chief (Shift)
- ERS Technician (Shift, NPC)

Security All Areas, 

Emergency Support for ARO2/ATF2

NPC ECC ทุกโรงงาน
หมายเหตุ

1. กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินกาํหนดให้สถานีดบัเพลิงหลกั นาํทีมเขา้สนบัสนุน Buddy Plant ตามตารางตั งแตเ่หตุระดบั 2

2. กรณีเหตุฉุกเฉินระดบั 3 สามารถเรียกขอการสนบัสนุนไดจ้ากทุกโรงงาน
3. สาํหรับ Fire man GC3 (I4) เป็นกาํลงัพลสาํรองคอยสนบัสนุนเพิ!มเติม (ถา้จาํเป็น)
4. (*)   Vencorex สนบัสนุนโดยการส่ง SMS และให้คาํปรึกษา

West FF Support Team West FF Support Team 

GC11 ERS Chief 

GC2 Fire man 6 persons ((Shift, EROShift, ERO)
Fire Trucks from GC2, GC3, GC4, GC5, Fire Trucks from GC2, GC3, GC4, GC5, 

กาํลงัพล รถดบัเพลิงและอุปกรณ์ที!ตอ้งการการสนบัสนุนและลกัษณะประเภทของโรงงาน        
การจบักลุ่มใหก้ารสนบัสนุนช่วยเหลือกนัระหวา่งโรงงานช่วงแรกเมื!อเกิดเหตุฉุกเฉินระดบั $ การจบักลุ่มใหก้ารสนบัสนุนช่วยเหลือกนัระหวา่งโรงงานช่วงแรกเมื!อเกิดเหตุฉุกเฉินระดบั $ 

GC1 RO,GC1 RO,
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6.8 หลกัเกณฑ์การพจิารณากาํลงัพล FIT-A ในกรณีที ไม่เพยีงพอต่อการระงับเหตุฉุกเฉินในพื"นที 
สาํหรับโรงงานที!มี FIT-A ที!ไม่เพียงพอต่อการระงบัเหตุฉุกเฉินระดบัที!  % กาํหนดใหพิ้จารณาการ

เพิ!มเติมกาํลงัพลดงันี"

1. ขอสนบัสนุนกาํลงัพล FIT-A จากโรงงานที!อยู่รั" วเดียวกนัตาม Concept Mixed Plant Model

2. ขอสนบัสนุนกาํลงัพล Fire Man จากโรงงานในพื"นที!ที!เกิดเหตุและโรงงานจาก GC2, GC3,

GC11 หรือ NPC โดยพิจารณาเรื!องเวลาและการเดินทางที!เร็วที!สุด อาทิเช่น

a. REF รับการสนบัสนุนจาก Fire Man (GC&)   จาํนวน % คน 

b. ARO1 รับการสนบัสนุนจาก Fire Man (GC') จาํนวน % คน

ตาราง Manpower ของ FIT A (Mixed Plant)
OLE 2

OP1 OP2 OP1+OP2+OP3

Total Manpower per organization 23 11 23 14 7 46 26 6 22 7 7 9

FIT A (ประจํา Plant ที เกดิเหต)ุ 4 4 4 3 4 3 6 3 4 3 4 4

Mixed Plant (Support) 1 1 1 6 - - 3 1 4 4

FIT A + Mixed Plant (Total) 7 7 7 6 7 9 6 - 5 6 8 8

FIT B 1
st 

Response

(Support from GC2)

1 (ERS Chief)

3 (Firemen)

1 (ERS Chief)

3 (Firemen)

1 (ERS Chief)

3 (Firemen)
-

FIT B 1
st 

Response

(Support from GC11)
- - -

Plant OLE4 Utility HDPE2
OLE1

1 (ERS Chief)

2 (Firemen)

1 (Ambulance)

1 (Fire Truck)

1 (ERS Chief)

2 (Firemen)

1 (Ambulance)

1 (Fire Truck)

OLE3 LDPE LLDPE1 LLDPE2

1 (ERS Chief)

2 (Firemen)

1 (Ambulance)

1 (Fire Truck)

ARO1
U-CM 

(ATF1)

-

1

EA EG R-P1 R-RM Jetty A-P2 U-CM (ATF2)

Total Manpower per organization 5 8 6 9 18 30 16 14 26 6 27 8

FIT A (ประจํา Plant ที เกดิเหต)ุ 2 3 2 4 4 8 2 - 6 3 4 2

Mixed Plant (Support) 2 3 - - 4 8 2 - 5 1 4 2

FIT A + Mixed Plant (Total) 5 5 - - 8 10 10 - 7 8 6 6

FIT B 1
st 

Response

(Support from GC2)
- - -

1 (ERS Chief)

3 (Firemen)

1 ( Fire Truck)

-

FIT B 1
st 

Response

(Support from GC11)
-

Plant PS BTF&Jetty Phenol BPA

1 (ERS Chief)

3 (Firemen)

1 (Fire Truck)

1 (ERS Chief)

2 (Firemen)

1 (Ambulance)

1 (Fire Truck)

- -

1 (ERS Chief)

3 (Firemen)

1 (ERS Chief)

3 (Firemen)

ARO2REFGlycol HDPE1

OP1+OP2

ละ

โดยพิจารณาเรื!องเวลาและการเดินทางที!เร็วที!สุด อาทิเช่น

GC&)   จาํนวน % คน 

Fire Man ( ') จาํนวน % คน

Mixed PlantMixed Plant))

14

4 33 44

1 11 1

7 77 66 7

11)
-

Utility HDPE2

1 1 (ERS ChiefERS Chief)

2 2 ((FiremenFiremen)

1 (AmbulanceAmbulance)

1 1 (Fire Truck

Total Manpower per organization

)
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6.9 การฟื" นฟูและการบรรเทาทุกข์
เพื!อใหมี้แนวทางในการดาํเนินการฟื นฟูและการบรรเทาทุกข์ ใหร้อง/ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่

สายงานที!เกี!ยวขอ้งกบัโรงงานที!เกิดเหตุฉุกเฉิน พิจารณาดาํเนินการในประเด็นที!เกี!ยวขอ้งกบัการฟื นฟู
และการบรรเทาทุกข์ ดงันี 

· บ่งชี ประเด็นปัญหาที!เกี!ยวกบัการฟื นฟูและการบรรเทาทุกข์ และแต่งตั งคณะทาํงาน
· กาํหนดนโยบายในการดาํเนินการใหก้บัคณะทาํงานในแต่ละเรื!อง
· ใหค้ณะทาํงานจดัทาํแผนฟื นฟู แผนงาน และดาํเนินการตามแผนที!กาํหนด
· กาํกบัดูแลหรือมอบหมายให้มีผูก้าํกบัและติดตามการดาํเนินงานเพื!อใหเ้ป็นไปตามแผน
ประเด็นปัญหาและการแต่งตั งคณะทาํงาน

     ให้พิจารณาประเด็นปัญหาที!เกี!ยวขอ้งและแต่งตั งคณะทาํงานตามแนวทาง ดงันี 

ประเด็นปัญหาที!เกี!ยวขอ้งและการฟื นฟู
การแต่งตั งคณะทาํงานในการฟื นฟูและบรรเทาทุกข์
หวัหนา้คณะทาํงาน คณะทาํงาน

1. สภาพความเสียหายของเครื!องจกัรอุปกรณ์
· สิ!งที!ตอ้งดาํเนินการ......

2. ผลกระทบดา้นสิ!งแวดลอ้ม
· สิ!งที!ตอ้งดาํเนินการ......

3. ผลกระทบดา้นจิตใจของพนกังาน
· สิ!งที!ตอ้งดาํเนินการ......

4. ผลกระทบดา้นจิตใจของชมชุนและภายนอก
· สิ!งที!ตอ้งดาํเนินการ......

5. ปัญหาดา้นการจดัหาผลิตภณัฑใ์ห้ลูกคา้
· สิ!งที!ตอ้งดาํเนินการ......

6. การช่วยเหลือสงเคราะหผ์ูป้ระสบภยั
· สิ!งที!ตอ้งดาํเนินการ......

7. กฏหมาย ประกนัภยั และการเงิน
· สิ!งที!ตอ้งดาํเนินการ......

8. การสื!อสารภาพลกัษณ์องคก์ร
· สิ!งที!ตอ้งดาํเนินการ......

9. ประเด็นปัญหาอื!น ๆ แลว้แต่กรณี
· สิ!งที!ตอ้งดาํเนินการ......

ะแ
กาํหนดนโยบายในการดาํเนินการใหก้บัคณะทาํงานในแต่ละเรื!องกาํหนดนโยบายในการดาํเนินการใหก้บัคณะทาํงานในแต่ละเรื!อง

การตตาามมแแผผนนทที!กกําําห
กาํกบัดูแลหรือมอบหมายให้มีผูก้าํกบัและติดตามการดาํเนินงานเพื!อใหเ้ป็นไปตามแผนกาํกบัดูแลหรือมอบหมายให้มีผูก้าํกบัและติดตามการดาํเนินงานเพื!อใหเ้ป็นไปตามแผน

ละะแตต่งงตัั  งงคคณณะะทาํ

ฟู
การ

สภาพความเสียหายของเครื!องจกัรอุปกรณ์สภาพความเสียหายของเครื!องจกัรอุปกรณ์
าร.......

แวดลลอ้อมม
ตองงดดาําเเนนิินนกกาารร........

ผลกระทบดา้นจิตใจของพนกังานผลกระทบดา้นจิตใจของพนกังาน
ีี!!ตต้อ้องดาํเนิ
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6.10 แนวปฏิบัติสําหรับการเตรียมรับสถานการณ์นํ"าเอ่อล้นพื"นที โรงงานในฤดูนํ"าหลาก
6.10.%   มาตรป้องกนัและเฝ้าระวงันํ"าเอ่อลน้พื"นที!โรงงานในฤดูนํ"าหลาก

ให้หน่วยงาน Q-SH-CM ตรวจสอบคลองบางเบิดและคลองชากหมากในช่วงฤดูแลง้ของ
ทุกปีหากพบสิ! งกีดขวางทางนํ าไหลให้ทําเรื! องแจ้งสํานักงานนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด
ดาํเนินการแกไ้ขและให้หน่วยงาน Q-SH-CM มีหนา้ที!เฝ้าระวงัสถานการณ์นํ าในฤดูนํ าหลากโดย
ดาํเนินการดงันี 

· ตรวจสอบและเฝ้าระวังระดับนํ าคลองชากหมากเมื!อมีฝนตกหนัก โดย Central 

Security

· ตรวจสอบบ่อเก็บนํ าและทางระบายนํ าของโรงงานเมื!อมีฝนตกหนัก โดย Q-SH-CM 

Plant

· บริหารจดัการนํ าในระบบ POC ใหเ้ป็นไปตามการออกแบบของ Plant

6.10.&   การเตรียมรับสถานการณ์นํ"าเอ่อลน้พื"นที!โรงงานของ Q-SH-CM

· ให้ทุกพื นที!เตรียมอุปกรณ์ที!ต้องใช้ในการแก้ไขสถานการณ์ เช่น Pump, กระสอบ
ทราย 

· ให้ทุกพื นที!จดัทาํ Pre-Incident Plan หรือแผนเตรียมรับสถานการณ์นํ าเอ่อล้นพื นที!
โรงงาน รวมถึงภยัธรรมชาติอื!นที!มีความมีความเสี!ยง และทาํการฝึกซอ้ม

6.10.$  การแกไ้ขสถานการณ์ (ตาม Work Flow)

· กรณีนํ าเอ่อลน้เขา้ Plant ให้ EM  (Shift Manger) พิจารณาประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 
2 หาก Operation มีกาํลงัไม่เพียงพอในการแกไ้ขสถานการณ์ และตอ้งการทั งกาํลงัคน
อุปกรณ์ และเงินสดในการแกไ้ขสถานการณ์ โดย Emergency Duty Team และ Plant  
ERT เขา้ปฏิบติัหนา้ที!สนบัสนุน

· กรณีนํ าเอ่อลน้กระทบเฉพาะ Admin Area แต่ไม่กระทบ Plant ให ้Q-SH ดาํเนินการ

6.10.% ความตอ้งการทรัพยากรสนบัสนุน

· บุคลากรในหน่วยงาน Q-SH และจิตอาสา

· อุปกรณ์ ไดแ้ก่ เครื!องสูบนํ า ท่อสูบนํ า และท่อส่งนํ า เป็นตน้

· หากประกาศหากประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 1 ใหใ้ชเ้งินสนบัสนุนของ Plant 

· กรณีตอ้งการทรัพยากรสนบัสนุนเพิ!มเติมจากบริษทัในกลุ่ม PTTGC และ/หรือตอ้งการ
ใชเ้งินสดฉุกเฉินให ้Plant ประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 2

าน

ากหหมมาากกเเมมืื!ออมมีฝฝ

บายนนํ าาขของโโรงงา

บบ POC POC ใหเ้ป็นไปตามการออกแบบของ ใหเ้ป็นไปตามการออกแบบของ 

นการรณณ์์นนํ"" าาเเออ่ออลน้พื"
นทีเตตรรียยมออุปปกรณ์

ทราย 

ให้ททุุกกพพืื นนททีี!จัดัทํ
โรงงาน รวมถึงภยัธรรมชาติอื!นที!มีความมีความเสี!ยง และทาํการฝึกซอ้มโรงงาน รวมถึงภยัธรรมชาติอื!นที!มีความมีความเสี!ยง และทาํการฝึกซอ้ม
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ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

6.10.5   ศูนยต์อบโตภ้ยัพิบติัธรรมชาติ  

· ใช ้ECC ของ PTTGC Group ที!ไม่ไดรั้บผลกระทบ 

· ปฏิบติัตามขั นตอนที!กาํหนดไว้

6.10.6    Work Flow (ตวัอยา่ง กรณีนํ"าเอ่อลน้)

หมายเหตุ  สามารถนาํ Work Flow ประยกุตใ์ชก้บัภยัพิบติัธรรมชาติอื!น ๆ เมื!อโรงงานไดรั้บผลกระทบ



บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน)

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ประกาศใชค้รั งที! 4 หนา้ 55 จาก ## วนัที!มีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2024
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธ์ิทางกฎหมายเพ่ือใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทาน้ัน หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอ่ืนโดยมิไดรับอนุญาต

6.11 รายการอุปกรณ์ประจําศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency Command Center, ECC)

ที! รายการ หมายเหตุ
1 วิทยสืุ!อสาร UHF* (Trunk Radio), VHF* *
2 โทรศพัท์
3 โทรสาร 
4 หมายเลขโทรศพัท ์ฉุกเฉิน หน่วยงานภาครัฐและกลุ่มช่วยเหลือกรณีฉุกเฉิน
5 ระบบเครือข่าย Internet

6 Desk Top Computer หรือ Note Book สาํหรับส่ง SMS *
7 Printer *
8 LCD Projector & Screen

9 VDO Conference

10 โทรทศัน์ หรือสื!ออยา่งอื!น สาํหรับเฝ้าดูติดตามสถานการณ์การรายงานข่าวของสื!อมวลชน
11 ระบบบนัทึกเสียงโทรศพัท ์และเสียงภายในศูนย์
12 บอร์ดบนัทึกสถานการณ์ 
13 บอร์ดบนัทึกการรายงานตวัของ Emergency Duty Teams 

14 นาฬิกา
15 รายการอุปกรณ์หลกัสําหรับระงบัเหตุฉุกเฉินของโรงงาน  บริษทัในเครือฯ  และ EMAG

16 รายชื!อพนกังานที!ประจาํอยูใ่นพื นที! (Staff List)
17 เอกสารขอ้มูลความปลอดภขัองสารเคมี (Safety Data Sheet, SDS)
18 Pre Incident Plan

19 แบบแปลนแผนผงันิคมอุตสาหกรรมและชุมชนใกลเ้คียง  
20 แผนผงัโรงงานที!แสดงตาํแหน่งอุปกรณ์ดบัเพลิง ประตูเขา้-ออกหลกัและประฉุกเฉิน
21 Process Schematics / P&ID Drawing

22 CCTV monitors *
23 การเชื!อมโยงสัญญาณ Fire Alarm และ CCTV ไปยงั NPC ECC, ENCO, และ EMCC *

หมายเหตุ
* ECC บางศูนยที์!ใชศู้นยสื์!อสารแยกกบั ECC หรือใชศู้นยสื์!อสารร่วมกบัโรงงานอื!นอาจไม่ตอ้งมีอุปกรณ์รายการนั นก็
ได ้

เอกสารขอ้มูลความปลอดภขัองสารเคมี (
กกงงาานนทที!ปประจาํ

หมายเลขโทรศพัท ์ฉุกเฉิน หน่วยงานภาครัฐและกลุ่มช่วยเหลือกรณีฉุกเฉินหมายเลขโทรศพัท ์ฉุกเฉิน หน่วยงานภาครัฐและกลุ่มช่วยเหลือกรณีฉุกเฉิน

โทรทศัน์ หรือสื!ออยา่งอื!น สาํหรับเฝ้าดูติดตามสถานการณ์การรายงานข่าวของสื!อมวลชนโทรทศัน์ หรือสื!ออยา่งอื!น สาํหรับเฝ้าดูติดตามสถานการณ์การรายงานข่าวของสื!อมวลชน
ระบบบนัทึกเสียงโทรศพัท ์และเสียงภายในศูนย์ระบบบนัทึกเสียงโทรศพัท ์และเสียงภายในศูนย์

บอร์ดบนัทึกการรายงานตวัของ บอร์ดบนัทึกการรายงานตวัของ Emergency Duty Teams Emergency Duty Teams 

รายการอุปกรณ์หลกัสําหรับระงบัเหตุฉุกเฉินของโรงงาน  บริษทัในเครือฯ  และ รายการอุปกรณ์หลกัสําหรับระงบัเหตุฉุกเฉินของโรงงาน  บริษทัในเครือฯ  และ 



ภำคผนวก ข-15
แผนการฝึกซ้อมเหตุฉุกเฉิน ประจ าปี 2568



ภำคผนวก ข-16
การฝึกซ้อมแผนฉุกเฉิน ของบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จ ากัด (มหาชน)
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ROSE’25ROSE’25

ROSE’25 Objectives

• เพี อเป็นการประสานความรว่มมือในกลุม่คณะอนกุรรมการงานปอ้งกนัและแกไ้ขการรั วไหล
ของนํ!ามนัในเขตพื !นที ระยอง (IESG – RASC) 

• เพื อเป็นการทดสอบแผนฉกุเฉินและการดาํเนินการในการขจดัคราบนํ!ามนัของบรษิัท พีทีที โก
ลบอล เคมิคอล จาํกดั (มหาชน)
• เพื อเป็นการสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีระหวา่งกลุม่คณะอนกุรรมการงานปอ้งกนัแกไ้ขการรั วไหล

ของนํ!ามนัในเขตพื !นที ระยองและหน่วยงานราชการ
• เพื อเป็นการสื อสารแผนการดาํเนินการในการขจดัคราบนํ!ามนัของบรษิัทฯและกลุม่

คณะอนกุรรมการงานปอ้งกนัและแกไ้ขการรั วไหลของนํ!ามนัในเขตพื !นที ระยองใหก้บัชมุชนที 
อยูใ่นพื !นที ใกลค้ียงไดร้บัทราบ
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Exercise Scenario 2025

¡ เวลาประมาณ 07.00น.เกิดเหตุการณ ์เรือบรรทุกนํ!ามนัชื"อ Sea wave 01 ขนาด 40,000 DWT 

ขณะวิ"งเขา้ร่องนํ!ามาบตาพุด เพื"อไปเทียบท่าเรือ GC ไดช้นเขา้กบัเรือบรรทุกนํ!ามนัเตา ชื"อศรี
สมุทร ขนาด 4,000 DWT. ที"บริเวณปากร่องมาบตาพุด 

¡ จากเหตุการณด์งักล่าวมีผลทาํใหเ้รือ Sea wave 01 เกยตื! น และขวางร่องนํ!า บริเวณปากร่องใกล้
จุดก่อสรา้งเฟส 3 ส่วนเรือ ศรีสมุทร ตวัเรือกราบซา้ยไดร้บัความเสียหายฉีกขาดและมีนํ!ามนัเตา
รั "วไหลออกมาประมาณ 50 Ton

¡ จากทิศทางลม SW และเกิดการเปลี"ยนทิศ เป็น SE มีผลทาํใหน้ํ!ามนัแตกแยกออกเป็น 2 ส่วน 
ส่วนแรกอยูห่นา้อ่าว 1 กอ้น และไปทาง BTF 1 กอ้น



5

Private & Confidential

PTT GC7

PTT GC6
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07.15

Sea wave01 ชน
เขา้กบัเรอืบรรทกุ
นํ ามนัเตา ชื!อศรี
สมทุร พบนํ ามนั
รั!วไหลลงสูท่ะเล

Duty Team GC6/GC7 & 
OSR Team Response 

at ECC GC6 

- GC Press Release #1

- Oil slick brake out to  
2 slicks

- Request Navy - Air  
   surveillance UAV.

Government dept. (ศรชล
1, Marine Dept, IEAT Port) 
and related organization 

(IESG) acknowledged and 
set up Unified command

ED assign team to contact 
IESG, OSRL, กนอ., สทร. ,
เจา้ทา่ระยอง, ศรชล.ภ.1, 

คพ. for notification

- Request  เรอืหลวงตาชยั
with  Boom to support 

  oil spill response หนา้อา่ว

- Request Heli Bucket & 
AFEDO50 From IESG  

   spray dispersant GC7

Local News 
request 

information

OC report to EM 

ศนูยค์วบคมุการ
ปฏบิตัเิรยีกประชมุผู ้
ที!เกี!ยวขอ้งทั  งหมด
และประกาศยกเลกิ

กําหนดการแถลง
ขา่วตอ่สื!อมวลชน

07.30 07.40 08.00 08.30 08.45 09.2508.50 09.4009.4009.30 10.00 11.45 12.0011.3511.00

Start

- EM activate Oil Spill 
  Response tier II

- Uniwise Rayong, 
Sriracha Offshore 882
Deploy Boom & spray 
dispersant หนา้อา่ว 

All Crear

Shift Sup ตรวจสอบพบ
นํ ามันรั!วไหลประมาณ 50

Ton และเรอื Sea wave01 
เกยตื นขวางร่องนํ า รายงาน 

Shift Manager

END

คราบนํ ามนับรเิวณปาก
รอ่ง ไดท้ําการขจัด
คราบนํ ามนัเรยีบรอ้ย

- OC request  2Tugboats จาก 
  สทร. equipment with boom,  
  Skimmer and Temporary 
  Storage

- Request oil spill trajectory  
   คพ.และOSRL
- ขอภาพถา่ยทางอากาศ GISTDA 

- GC Press Release # 2,

- Sornson Press Release # 1

- Sea Hawk with Heli Bucket 
Spray GC7

Notification to
Duty Team & 

EMCC, C4i

7
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หนว่ยงาน
Timeline

07.30 7.40 8.00 8.30 8.45 8.50 9.25 9.30 9.40 9.50 13.0

GC
Notification to 
OC

Notification to 
Duty team

1) Call in Duty,
2) Uniwise Rayong, 
Sriracha Offshore 882 
Deploy Boom & spray 
dispersant หนา้อา่ว 

Open ECC GC6
GC Press 
Release #1

GC Press 
Release #2

แถลงขา่ว

MTP 
Port/IEAT

Notification to 
EMCC, C4i

2 Tug bolts แถลงขา่ว

IESG Notification
Heli Bucket,
AFEDO 50

Marine Notification ศนูยป์ระสานงาน แถลงขา่ว

Sonchon #1 Notification
ศนูยค์วบคมุการ
ปฏบิตั ิ

Sonchon Press 
Release#1

แถลงขา่ว

NAC 1
ศนูยค์วบคมุการ
ปฏบิตั ิ

เรอืหลวงตาชยั Sea Hawk

คพ. Notification
ศนูยค์วบคมุการ
ปฏบิตั ิ

Oil trajectory

GISTDA
ศนูยค์วบคมุการ
ปฏบิตั ิ

ภาพถา่ย
ดาวเทยีม

OSRL Notification Oil trajectory

Concerned Parties  With National Plan
8
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สรปุผลการฝึกซ้อม ROSE 25 (22/8/68)

หน่วยงาน ประเดน็ปัญหาและข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ

สทร.
(พี จอย)

1) สทร.ไม่ไดร้บัแจง้เหตมุาที ศนูย ์C4i ทาํใหไ้ม่มีขอ้มลูของเรอืที เกิดเหตกุาร แจง้ขอ้มลูใหก้บัศนูยค์วบคมุ
2) สามารถสื อสารผ่านวิทย ุUHF-12 ได้ เพื อใหส้ามารถรบัขอ้มลูไดโ้ดยตรง 
3) ในช่วงเวลาปกติ เรอืทกุลาํที เขา้พื !นที ท่าเรอื จะตอ้งมีการแจง้ขออนญุาตลว่งหนา้ ซึ งจะทาํใหท้ราบขอ้มลูของเรอืทกุลาํ 
เช่นสนิคา้คืออะไร ปรมิาณสนิคา้เท่าไหร ่วนัเวลาเขา้-ออก และเสน้ทางการเดินเรอื ซึ งจะช่วยใหส้ามารถบรหิารจดัการ
เหตกุารณไ์ดม้ีประสทิธิภาพยิ งขึ !น

ศรชล.

ศรชล. โดยปกติซอ้มแผนที เกิดจากท่อรั ว หรอืรั วจากทุ่นยงัไมเ่คยซอ้มสถานการณท์ี เกิดขึ !นจากเรือที ยงัไมเ่ขา้ท่าเรอื ทาํใหม้ี
ความสบัสนว่าในกรณีเกิดเหตอุย่างนี!มีความคาบเกี ยวของพื!นที  ใครจะเป็นคนตอบโตเ้หตฉุกุเฉินก่อนเป็นหน่วยงานหลกั 
หรอื First Responder ที จะรบัผิดชอบในการเขา้จดัการเหตกุารณใ์นเบื !องตน้ก่อน อยากจะใหก้าํหนดใหช้ดัเจนว่า  พื !นที 
ไหนหรอืเหตกุารลกัษณะไหนที เกิดขึ !น แลว้หน่วยงานใครจะเป็นคนรบัผิดชอบเป็นอนัดบัแรก

HP
Rectangle
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สรปุผลการฝึกซ้อม ROSE 25 (22/8/68)

หน่วยงาน ประเดน็ปัญหาและข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ

กปัตนัยิ งยศ
GC

1) มีความสบัสนเกี ยวกบั แนวทางในการแจง้เหตุ ว่าควรแจง้เหตไุปยงัหลายหน่วยงานเองหรอืแจง้ไปยงั สทร. (C4i) 

หน่วยเดียว แลว้ให้ สทร. (C4i) เป็นผูป้ระสานงานไปยงัหน่วยงานที เกี ยวขอ้ง  จะทาํใหล้ดความซํ!าซอ้นในการแจง้ ทาํให้
มีศนูยก์ลางการควบคมุขอ้มลูง่ายต่อการตรวจสอบและตดิตามการดาํเนินงานลดความสบัสนในเวลาที เกิดเหตเุรง่ด่วน

ทร.ภ.1

1) เนื องจากสภาพอากาศปิด ทาํใหไ้ม่สามารถใช ้UAV และเฮลคิอปเตอรใ์นการปฏิบตัิการได ้จงึขอใหพ้ิจารณา
ดาํเนินการตามแผนเผชิญเหต ุกรณีไม่มีการสนบัสนนุทางอากาศ โดยจดัเตรยีมแผนและทรพัยากร เช่น เรอืสาํหรบั
ตรวจสอบและระบตุาํแหน่งคราบนํ!ามนั 
2) รวมถึงใหม้ีการทดสอบการสื อสารระหว่างทีมหนา้งานเนื องจากมีระบบสื อสารหลายระบบ และทดสอบช่องทางการ
สื อสารที กาํหนดไวใ้นแผนชาติ เพื อใหม้ั นใจว่าสามารถใชง้านไดจ้รงิ
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สรปุผลการฝึกซ้อม ROSE 25 (22/8/68)

หน่วยงาน ประเดน็ปัญหาและข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ

เจา้ทา่

1) ตอ้งการใหม้กีารกําหนดชอ่งทางการสื อสารใหช้ดัเจนวา่เราจะใชช้อ่งทางไหนในการสื อสารเนื องจากระบบการ
สื อสารมหีลายระบบ และขอ้มลูที จะใชใ้นการสื อสารถา้มคีวามชดัเจนจะทาํใหส้ามารถตอบโตเ้หตุไดเ้รว็ขึ"น
2) กรณเีกดิเหตุนํ"ามนัรั  วจากเรอืที ยงัไมเ่ขา้ทา่เรอืของบรษิทั ดา้นนอกเขตทา่เรอื ทางเจา้ท่า และ ศรชล. จะตอบโต้
เหตุกอ่น แต่ถา้อยูใ่นพื"นที เขตของทา่เรอื กท็าง สทร.จะเป็นคนตอบโตเ้หตุกอ่น

กรมควบคุม
มลพษิ

-ไมม่ปีระเดน็
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สรปุผลการฝึกซ้อม ROSE 25 (22/8/68)

หน่วยงาน ประเดน็ปัญหาและข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ

ดร.สมรตัน์

ปัญหาคือ ไม่มีการกาํหนดพื!นที ปฏิบตัิงานและประชมุของแต่ละหน่วยงานในศนูยป์ฏิบตักิารอย่างชดัเจน ทาํใหเ้วลา
ประชมุใน Command คนเต็มหอ้งและเกิดความสบัสนว่าคนไหนอยู่ตรงไหน สง่ผลใหท้ีมงานกระจายตวัไม่เป็นระบบ การ
ทาํงานและประชมุในสถานการณฉ์กุเฉินจงึไมม่ีประสทิธิภาพ อีกทั!งยงัไมม่ีระบบลงทะเบียนและควบคมุการเขา้-ออกที ชดัเจน 
ทาํใหย้ากต่อการจดัการความปลอดภยัและบรหิารทีมงานในพื!นที 

การกาํหนดมาตรการจดัการพื นที!และควบคุมการเข้า-ออกในศูนยป์ฏบิัตกิาร
1)การลงทะเบยีนและเชค็อนิ
ตั!งแต่ผูเ้ขา้มายงัศนูยป์ฏิบตัิการ จะตอ้งผ่านการลงทะเบียนและเช็คอนิอยา่งเป็นระบบ เพื อบนัทกึขอ้มลู ตรวจสอบหน่วยงานที 
สงักดั และเพื อความปลอดภยั รวมถึงการบรหิารจดัการทีมงานอย่างมีประสทิธิภาพ
2) การกาํหนดพื นที!ปฏบิัตงิาน
กาํหนดพื!นที ปฏิบตัิงานและการประชมุใหช้ดัเจน โดยการจดัใหต้ามหน่วยงานหรอืบทบาทหนา้ที ที เกี ยวขอ้ง เช่น บรษิัทนํ!ามนั 
เจา้ของเรอื ผูป้ระสบเหต ุหรอื  หน่วยงานที เกี ยวขอ้ง เพื อใหท้กุคนเขา้ใจว่าควรอยู่ในสว่นใดของศนูยป์ฏิบตัิการ ถา้ไม่สามารถ
กาํหนดสถานที ไดใ้หจ้ดัทาํเป็นแผนรองรบั
3) การควบคุมการเข้า-ออก
ทีม Security จะมีหนา้ที ตรวจสอบขอ้มลูผูเ้ขา้พื !นที  มีการควบคมุและบนัทกึการเขา้-ออกพื!นที อย่างชดัเจน ปอ้งกนับคุคลที ไม่
เกี ยวขอ้งเขา้พื !นที โดยที ไม่ไดร้บัอนญุาต  และแนะนาํใหผู้เ้ขา้รว่มไปยงัพื!นที หรอืโซนที เกี ยวขอ้งกบัหนา้ที ของตน เพื อให้
สามารถติดตามและบรหิารจดัการทีมงาน รวมถึงรกัษาความปลอดภยัในสถานการณฉ์กุเฉินไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ
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สรปุผลการฝึกซ้อม ROSE 25 (22/8/68)

หน่วยงาน ประเดน็ปัญหาและข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ

ปภ.เขต 17

1) จากสถานการณใ์นการฝึกซอ้มในครั!งนี !ยงัไม่เกี ยวกบั สาํนกังานปอ้งกนัและบรรเทาสาธารภยั จ.ระยอง
จงึขอเสนอแนะว่า ในการฝึกซอ้มครั!งต่อไป ควรกาํหนดแนวทางและรูปแบบการฝึกใหส้อดคลอ้งกบัแผนของจงัหวดั พรอ้มทั!ง
จดัใหม้ีการถ่ายทอดภาพไปยงัจงัหวดัดว้ย 
2) หากในสถานการณจ์าํลองนี!ที มีประชาชนไดร้บัความเดือดรอ้น เช่น กรณีของคณุยายที ไดร้บัผลกระทบ การดแูลและ
เยียวยาความเดือดรอ้นดงักลา่ว ถือเป็นหนา้ที และความรบัผิดชอบของผูว้่าราชการจงัหวดัตามอาํนาจหนา้ที  โดยจะมี
หน่วยงานที เกี ยวขอ้งหลายภาคสว่นเขา้มาดาํเนินการช่วยเหลือและเยียวยาตามระเบียบ หลกัเกณฑ ์และแนวทางที กาํหนดไว้
3) ใหท้กุหน่วยงานที เกี ยวขอ้ง รว่มกนัวางแผนและฝึกซอ้มแบบบรูณาการอย่างเป็นระบบ โดยใหค้วามสาํคญักบัการแกไ้ข
ปัญหาและการบรรเทาความเดือดรอ้นของประชาชน รวมถึงการวางแผนประชาสมัพนัธข์่าวสารใหค้รอบคลมุทั!งในดา้นการ
ตอบโตส้ถานการณแ์ละแนวทางการเยียวยา เพื อใหเ้กิดความเขา้ใจที ถกูตอ้งในสาธารณชน
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คณุธีรพล 
Vice 

President(GC)

1) การฝึกซอ้มครั!งนี !ถือว่าบรรลวุตัถปุระสงคท์ี ตั!งไว ้โดยสามารถเปิดโอกาสใหท้กุภาคสว่นเขา้มามีสว่นรว่มตามแผนที กาํหนด
อย่างไรก็ตาม ยงัมีขอ้บกพรอ่งบางประการ โดยเฉพาะเรื องความสมจรงิของสถานการณ ์การปลอ่ยโจทย ์และการตอบโตป้ัญหา ซึ ง
การระดมทรพัยากรยงัคงกระจดักระจายและขาดความเป็นระบบ
2) จาํเป็นตอ้งพิจารณาว่าจะทาํอย่างไรใหห้น่วยงานที เกี ยวขอ้ง ทั!งผูท้ี ก่อใหเ้กิดเหตแุละหน่วยควบคุมสถานการณ ์สามารถ
รบัทราบขอ้มลูที ชดัเจน และใชง้านรว่มกนัไดท้นัทีโดยไม่ตอ้งเริ มตน้ใหม ่ควรมีระบบฐานขอ้มลูกลางที เขา้ใจง่าย ไม่ซบัซอ้น ใชง้าน
ไดท้นัที และรองรบัการปฏิบตัิงานรว่มกนัของทกุหน่วยอย่างมีประสทิธิภาพ
3) การใชร้ะบบ ICS ในครั!งนี !ยงัไมเ่ต็มรูปแบบ และมีขอ้กงัวลในการใชง้านจรงิ ถือเป็นโจทยส์าํคญัที บรษิัทตอ้งนาํไปปรบัปรุงให้
สอดคลอ้งกบัระบบมากขึ !น คาดว่าในปีหนา้จะมีความชดัเจนขึ !นทั!งดา้นการบรูณาการ บทบาทหนา้ที  และการใชง้านในทกุระดบั
เพื อรองรบัสถานการณฉ์กุเฉินไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ
4) ในการฝึกซอ้มครั!งนี ! มีสถานการณท์ี ไม่เคยประสบมาก่อนเกิดขึ !นหลายประการ เช่น อปุกรณไ์ม่สามารถใชง้านไดต้ามแผนที วาง
ไว ้ไม่สามารถขอรบัการสนบัสนนุ UAV หรอืเฮลคิอปเตอรไ์ด ้รวมถึงการรอ้งขอเรอืจากหน่วยงานที เกี ยวขอ้งแลว้ไมไ่ดร้บัการ
ตอบสนอง ซึ งเป็นภาวะที เกิดความกดดนัอย่างเต็มที  และสะทอ้นใหเ้ห็นถึงสถานการณจ์รงิที อาจเกิดขึ !นไดใ้นภาวะฉกุเฉิน หากไม่มี
ทรพัยากรพรอ้ม จะตอ้งมีแนวทางในการบรหิารจดัการอย่างไร
5) ในประเด็นนี! จงึขอเสนอว่า ในการฝึกซอ้มครั!งต่อไป ควรกาํหนดลกัษณะการฝึกแบบที ไม่แจง้โจทยล์ว่งหนา้แก่ผูฝ้ึก เพื อเป็นการ
จาํลองสถานการณจ์รงิใหไ้ดม้ากที สดุ และเปิดโอกาสใหผู้ป้ฏิบตัิไดฝ้ึกคิด วิเคราะห ์ตดัสนิใจ และแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้อย่างมี
ประสทิธิภาพ ซึ งจะช่วยพฒันาศกัยภาพของบคุลากรใหส้ามารถรองรบัสถานการณท์ี ไม่คาดคิดไดอ้ย่างแทจ้รงิ
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วันพฤหสับดทีี 8 พฤษภาคม 2568 เวลา 10.00 – 12.00 น.
มกีารฝึกซ้อมอพยพเฉพาะพื"นที ที RR-RRRRR---RM (OMB, GGGGG252 )25)เท่านั"น,(O

พื"นที อื นปฏบัิตงิานตามปรกติ

Emergency Exercise Details

Level  :   2
Area  :   Refinery Movement @ GC6 (Shift A)
Equipment :   T-5222
Date  :   8 May 2025
Time  :   10.00 A.M – 12.00 A.M
ED Plant  :   Mr. TEERAPOL PHAPARKHORN (R-RM)
ED Duty              :   Mr. PUDIT SUTTRASIRIKUL (T-TE)
Participants :   Emergency Duty Team, Plant ERT, EM-Shift Manager, OC-Shift  
                              Supervisor, FIT Team, Nurse Team, Fire Fighting Team 
                              (NPC S&E,เทศบาลนครมาบตาพดุ), SHE & Operation Team, 
                              All  GC Staff and Contractor in area.
Government Agencies Notification   1. การนคิมอตุสาหกรรมมาบตาพดุ
                                                     2. สนง.การทา่เรอืนคิมอตุสาหกรรมมาบตาพดุ

3. เทศบาลนครมาบตาพดุ



เงื อนไขการซอ้ม
- จดุเกดิเหต ุOC / Fit Team / เทศบาลนครมาบตาพดุ/ NPC / GC2 /ทมีพยาบาล
- EM ประจําที! CCR  
-  Duty Team , Plant ERT ฝึกซอ้ม ที!หอ้ง ECC GC6
- มกีารฝึกอพยพเฉพาะพื"นที! R-RM (OMB, G25)เทา่นั"น พื"นที!อื!นปฏบิตังิานตามปรกติ
- ทมีสนับสนุนจาก เทศบาลเมอืงมาบตาพดุ 
- ทมีดบัเพลงิ NPC S&E , GC2 
-   รถพยาบาล GC 6, NPC รับผูบ้าดเจ็บนําคนเจ็บขึ"นรถ ไมส่ง่จรงิ

จุดเกิดเหตุ T-5222

HP
Rectangle



เกิดเหต ุOverpressure in V-5222 due to high lighter (C2/C3) Composition มีผลทาํให ้
LPG Leak at flange inlet 10” / Top Tank ทาํใหเ้กิดเป็น Vapor Cloud ไอฟุง้กระจายไปสมัผสักบั
แหลง่ความรอ้นทาํใหเ้กิดการลกุติดไฟขึ !น Flash Fire และกลายเป็น Jet Fire มีผูร้บัเหมาที"ปฏิบติังาน
บรเิวณนั!นไดร้บับาดเจ็บจาํนวน 2 คน
       EM สง่ทีมเขา้ไประงบัเหต ุพรอ้มประกาศเหตฉุกุเฉินระดบั 2 และรอ้งขอทีมสนบัสนนุจาก
หน่วยงานภายนอกและอพยพพนกังานผูร้บัเหมาไปยงัจดุรวมพล

เมื"อทีมสนบัสนนุมาถงึ ไดเ้ขา้ช่วยเหลือผูไ้ดร้บับาดเจ็บ ฉีดนํ!าคลมุพื !นที"เกิดเหต ุและจดัทีมเขา้
ระงบัเหตุ
 จนสามารถควบคมุสถานการณไ์ด ้เหตกุารณเ์ขา้สูส่ภาวะปรกติ และทาํการประกาศยกเลิกเหตุ
ฉกุเฉิน

Start

10.00น.

END

12.00น.

-เกดิเหตLุPG Leak
Top Tank ทําให ้
เกดิเป็น Vapor 
Cloud
-Operation เขา้
ตรวจสอบ
-แจง้ผูเ้กี!ยวขอ้ง

- ยกเลกิการซอ้มแผน

เหตกุารณ์ขยายความรนุแรงมากขึ"น 
- ตอ้งการความชว่ยเหลอืจาก

หน่วยงานภายนอก
- พบผูรั้บเหมาบาดเจ็บ 2 คน

ประกาศ EM1
-Fax กนอ.ปตท.สทร.
-SMS แจง้ผูเ้กี!ยวขอ้ง
-Siren Alarm
-ขอสนับสนุน NPC,GC2

กลยทุธ ์
- ชว่ยเหลอืผูบ้าดเจ็บ
- Cooling อปุกรณ์
- ควบคมุไฟไหม ้

ประกาศ EM2
-จัดตั "ง ECC Refinery
-Fax  กนอ. ,ปตท.
-SMS ผูเ้กี!ยวขอ้ง
-ขอสนับสนุนเทศบาลนคร
มาบตาพดุ

Duty Team
เขา้รายงานตวั ECC 

MN 
ตรวจสอบความเสยีหายสิ!งแวดลอ้ม

ตรวจวัดสารเคมี
- ชมุชนบรเิวณ
ใกลเ้คยีง

- ชว่ยเหลอืผูบ้าดเจ็บ
- นําสง่โรงพยาบาล2
คน

EM สรปุ
สถานการณ์
ให ้Duty Team

CSR
-ชมุชนใกลเ้คยีงรอ้งเรยีน

OC ขอสนับสนุน
-SCBA
-เครื!องดื!ม
-ทมี MN จดุเกดิเหตุ

ED
แถลงการณ์

ฉบบัที!1

Fit Team 
เขา้ตอบโต ้
เหตฉุุกเฉนิ

-Status Fire Pump
-ระดบันํ"าดบัเพลงิ
-นํ"าจากการระงับเหตุ

CCB
ED แถลงการณ์ฉบบัที!2

ทมีสนับสนุนภายนอกถงึจดุ
เกดิเหตุ
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SHE Key Performance Indicators
2025
Fatality and 

Loss Time injury

Medical 
Treatment

First aid/ 
Property 

damaged 

Near miss

At risk behavior & 
Unsafe SWO 

PSE Tier I

PSE Tier II

REF

0/1

0

1/13

486

42

REF

0

3

7

332/491

8

Deviation/FRA Finding

Tier 3b)
Challenges to 
safety system

Tier 3a) 
Other LOPC

2,135

R-P1

0

3
6

151/235

6

R-RM

0

0

1

181/256

2

R-P1

1

0

1/8

182

30

999

R-RM

0

0

0/5

278

12

1,024

GC*

0/2

5

473

8/50

33,883

GC*

0

2

49

2,184/4,659

131

7,072

External Complaint

GC Plant

0 0

Plant
(Best Record)

Plant
(Accumulate)

Plant
(YTD)

469 14 14

3,672 752 303

3,455 198 198

Safe Day GC
(Best Record)

GC
(Accumulate)

GC
(YTD)

TRIR 150 11 11

PSE T1 1,717 778 330

PSE T2 315 124 124

*Data as of  31 Dec 2025

GC6: 0.05 cases/200K man-hours, (est TRIR 0.4) 
Year to date 25: 2.89 MMH (est.: 4.5 MMH)

Note : Estimated TRIR 11/6/2025 is 
0.03 cases/200K man-hours @ 14.0 Mil man-hours 

1. 17FRC005
2. F-1101
3. F-2802

สถติกิารเกดิอุบัตเิหตุ (จากการท างาน)
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กิจกรรมการมีส่วนร่วมกับชุมชน



สรปุการดาํเนนิกจิกรรมเพื�อสงัคมกลุม่บรษิทั GC

รายงานโดย หนว่ยงานชุมชนสมัพนัธ ์พื$นที� 1
ฝ่ายบรหิารกจิการเพื�อสงัคม

ประชุมคณะกรรมการกาํกบัแผนปฏบิตักิารป้องกนั แกไ้ข และตดิตามตรวจสอบ
ผลกระทบสิ�งแวดลอ้ม โครงการทา่เทยีบเรอื สาขาที� 6

คร ั$งที� 1/2569
GC ร�วมกิจกรรมมอบทุนสนับสนุน

พัฒนาคุณภาพชีวิตบุตรหลาน ให�แก�ชุมชน 4 เขตเทศบาล รอบรั้วโรงงาน

GC รว่มกจิกรรมมอบทนุสนบัสนนุพฒันาคณุภาพชวีติบตุรหลานชุมชนประจําปี 2568

ดา้นการศกึษาและพฒันาเยาวชน
(Education)

GC จัดโครงการ “พี่สอนน�อง Eng&Maths”  
ซึ่งเป7นคาบชุมนุมวิชาภาษาอังกฤษและคณิตศาสตร; โดยการเล�น Bingo และการคํานวณเรื่องเส�นตัดขวาง 

เพื่อฝCกไหวพริบและการใช�คําศพัท;และการคํานวณในการเรียนรู�

GC โครงการ “พี�สอนนอ้ง Eng&Maths” ประจําปี 2568 

ดา้นการศกึษาและพฒันาเยาวชน
(Education)

GC ร�วมส�งมอบกิจกรรม “โครงการปรับปรุงพื้นที่หน�าอาคารเรียน โรงเรียนวัดตากวน” 
จุดประสงค;เพือ่ปรับปรุงพื้นที่ทัศนวิสัยด�านหน�าอาคารเรียน

และสนามเด็กเล�นให�มีความสะอาดและดูดีมากยิ่งขึ้น ณ โรงเรียนวัดตากวน

GC รว่มสง่มอบ “โครงการปรบัปรงุพื$นที�หนา้อาคารเรยีน โรงเรยีนวดัตากวน” 

ดา้นการศกึษาและพฒันาเยาวชน
(Education)
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ดา้นสิ�งแวดลอ้ม
(Environment)

GC กจิกรรมจติอาสาเก็บขยะชายหาด ประจําปี 2568

พนักงานจิตอาสา GC Group ร�วมกิจกรรมเก็บขยะชายหาด ประจําปJ 2568
ในพื้นที่ชายหาดพลา ชายหาดพยูน ชายหาดหนองแฟบ ชายหาด JETTY & BTF 

และชายหาดตากวน-อ�าวประดู� ปริมาณขยะรวม 4,896.1 กิโลกรัม

ดา้นสิ�งแวดลอ้ม
(Environment)

GC รว่มกจิกรรมปลอ่ยพนัธุส์ตัวน์ํ $ากบักลุม่ภาคเีครอืขา่ย ประจําปี 2568

 ร�วมกิจกรรมปล�อยพันธุ;สัตว;น้ํากับกลุ�มภาคีเครือข�าย ประจําปJ 2568 
เพื่อเพิ่มทรัพยากรทางทะเลและชายฝZ[งจงัหวัดระยอง

ณ กลุ�มประมงเรือเล็กพื้นบ�านเก�ายอด และ กลุ�มประมงเรือเล็กพื้นบ�านพลา - อู�ตะเภาสามัคคี

ดา้นสิ�งแวดลอ้ม
(Environment)

GC รว่มจดักจิกรรมปลกูตน้ไม ้เพิ�มพื$นที�สเีขยีว สวนสนุชิา

ร�วมจัดกิจกรรมปลูกต�นไม� เพิ่มพื้นที่สีเขียว ซึ่งภายในกิจกรรมยังมีการ U-TURN ขยะแลกของ
และออกกําลังกายเตรียมความพร�อมก�อนปลูกต�นไม�ในกิจกรรมครั้งนี้

ณ สวนสุนิชา GC6

ดา้นสิ�งแวดลอ้ม
(Environment)

GC รว่มกจิกรรมแปลงนาผนืสดุทา้ย “ปลกูวนัแม ่เกี�ยววนัพอ่” 

ร�วมกิจกรรมแปลงนาผืนสุดท�าย “ปลูกวันแม� เกี่ยววันพ�อ” 
ซึ่งทาง GC6 ได�ทําการพัฒนาเครื่องสําหรับย�อยเศษกิ่งไม�และกาบมะพร�าว 

เพื่อแปรรูปเป7นอินทรีย;สาร และส�งมอบให�แก�วิสาหกิจชุมชนเกาะกก ณ ร�านก̀วยเตี๋ยวเรือชาวนา
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ดา้นสิ�งแวดลอ้ม
(Environment)

รว่มกจิกรรม “REF PLOGGING DAY 2025” 

ร�วมกิจกรรม “REF PLOGGING DAY 2025”  รอบชุมชนตากวน-อ�าวประดู�
จุดประสงค;เพือ่ส�งเสริมการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพและใส�ใจสิ่งแวดล�อมในชุมชน 

โดยกิจกรรมเป7นการเดิน-วิ่ง เก็บขยะไป-กลับ 4 กิโลเมตร รวมขยะน้ําหนักที่ได�ทั้งหมด 76.1 กิโลกรัม

ดา้นสิ�งแวดลอ้ม
(Environment)

รว่มกจิกรรม “โครงการพฒันาอาชพีประมง” ปลอ่ยพนัธุส์ตัวน์ํ $า

ร�วมส�งมอบกิจกรรม “โครงการพัฒนาอาชีพประมง” ปล�อยพันธุ;สัตว;น้ํา กลุ�มประมงเรือเล็กพื้นบ�านตากวน-อ�าวประดู�
โดยพันธุ;สัตว;น้ําที่ปล�อยทั้งหมด 32,000 ตัว แบ�งออกเป7น ลูกปลากระพงขาว จํานวน 20,000 ตัว และแม�พนัธุ;ปูม�า 12,000 ตัว 

จุดประสงค;เพือ่เป7นการเพิ่มทรัพยากรทางทะเลและชายฝZ[งให�มีความอุดมสมบูรณ;มากยิ่งขึ้น

GC ร�วมกิจกรรม “รณรงค;ทําประมงปลอดภัย” ร�วมกับ สํานักงานท�าเรืออุตสาหกรรมมาบตาพุด ประจําปJ 2568
 โดยให�ความรู�เกี่ยวกับการต�อใบขับขี่และการเดินเรือทางทะเลยังไงให�ปลอดภัย

GC รว่มกจิกรรม “รณรงคท์าํประมงปลอดภยั” รว่มกบั สทร. ประจําปี 2568 

คณุภาพชวีติ (Quality of life)

ดา้นความปลอดภยั

GC ร�วมกับสาธารณสุขตากวน “โครงการเสริมสร�างสุขภาพที่ดี ห�างไกล NCDs”
จัดขึ้นเพื่ออบรมให�ความรู�แก� ผู�ปkวยโรคเบาหวาน โดยมีวิทยากรมาให�ความรู�วิธีการรับประทานอาหารที่ถูกหลัก

พร�อมทั้งการดูแลตนเองให�ร�างกายแข็งแรงอยู�สม่ําเสมอ 

GC “โครงการเสรมิสรา้งสขุภาพที�ด ีหา่งไกล NCDs”

คณุภาพชวีติ (Quality of life)

ดา้นสขุภาพ
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GC Marketplace ตลาดนดัสญัจร Onsite ในโรงงาน

คณุภาพชวีติ (Quality of life)

ดา้นเศรษฐกจิ

สรา้งรายไดใ้หชุ้มชนท ั$งส ิ$น

ม.ค. = 68,930 บาท

ก.พ. = 40,224 บาท

ม.ีค. =              135,975 บาท

เม.ย. = 75,665 บาท

พ.ค. =              107,260 บาท

ม.ิย. =              109,250 บาท 

ก.ค. =              135,455 บาท

ส.ค. =              122,825 บาท 

ก.ย. = 88,080 บาท

ต.ค. =              147,080 บาท

พ.ย. =              186,066 บาท

ธ.ค. = -

ยอดรวมท ั$งสิ$น 1,216,810 บาท

ตลาดนดัวนัสขุ @PTT AuTo OnE เนนิสําล ี 

คณุภาพชวีติ (Quality of life)

ดา้นเศรษฐกจิ

สรา้งรายไดใ้หชุ้มชนท ั$งส ิ$น

ม.ค. = -

ก.พ. = 69,260 บาท

ม.ีค. = 94,959 บาท

เม.ย. =                       -

พ.ค. =              115,215 บาท

ม.ิย. =                89,930 บาท

ก.ค. =                55,715 บาท 

ส.ค. =                60,725 บาท 

ก.ย. =                58,400 บาท

ต.ค. = 70,437 บาท

พ.ย. = 64,617 บาท

ธ.ค. = -

ยอดรวมท ั$งสิ$น 679,258 บาท

ดา้นสรา้งความสมัพนัธ ์
และสนบัสนนุกจิกรรมชุมชน
(Community Relation)

GC ร�วมกับกลุ�ม ปตท. จังหวัดระยอง มอบงบประมาณสนับสนุนกิจกรรมพัฒนาชุมชน 
เนื่องในวันเฉลิมพระชนมพรรษาราชินีฯ ประจําปJ 2568

ให�แก�ชุมชน 4 เขตเทศบาล รอบรั้วโรงงาน 

GC รว่มกจิกรรมวนัเฉลมิพระชนมพรรษาราชนิฯี ประจาํปี 2568

ดา้นสรา้งความสมัพนัธ ์
และสนบัสนนุกจิกรรมชุมชน
(Community Relation)

GC ร�วมกิจกรรมของชุมชน (4 เขตเทศบาล) รอบรั้วโรงงาน 
เช�น  ทําบุญบ�าน งานอุปสมบท งานมงคลสมรส  และงานสวดอภิธรรมศพ 

เพื่อเป7นการแสดงความยินดี แสดงความเสียใจ รวมทั้งเป7นการสร�างความสัมพันธ;อันดีกับชุมชน

GC รว่มกจิกรรมทาํบญุชุมชนตา่งๆ เชน่ ทาํบญุบา้น งานอปุสมบท งานมงคลสมรส และงานสวดอภธิรรมศพ
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GC ลงพื้นที่เยี่ยมชุมชน (4 เขตเทศบาล) รอบรั้วโรงงาน เพื่อสร�างความสัมพันธ; 
ร�วมพูดคุยสถานการณ;ทั่วไปของชุมชน และแจ�งข�าวสารต�างๆ ของโรงงาน รวมทั้งรับฟZงความคิดเห็นของชุมชน 

เพื่อนํามาพัฒนา ปรับปรุง และจัดทําแผนงานให�รองรับความต�องการที่แท�จริงของชุมชน

GC ลงพื$นที�สรา้งความสมัพนัธก์บัชุมชน (4 เขตเทศบาลรอบร ั$วโรงงาน) 

ดา้นสรา้งความสมัพนัธ ์
และสนบัสนนุกจิกรรมชุมชน
(Community Relation)

ดา้นการสื�อสาร สรา้งความเขา้ใจ
(Community Relation)

ลงพื้นที่ชุมชนตากวน-อ�าวประดู� ชี้แจงโครงการโรงกลั่นน้ํามัน T/A Shut down 
ทั้งนี้เพื่อนําข�อมูลประเด็นข�อคดิเห็น ข�อเสนอแนะ รวมทั้งภาพถ�ายในการลงพื้นที่ชี้แจงฯ

และจะเริ่มดําเนินการตั้งแต�วันที่ 12 ตุลาคม - 28 พฤศจิกายน 2568 

GC ลงพื$นที�ชี$แจงโครงการโรงกล ั�นนํ $ามนั T/A Shut down 
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พ.ศ

                                  ชื อทา่เรอื  โทรศัพท์ โทรสาร

โทรศัพท์ โทรสาร

          R ทา่เรอืนํ!ามนั สนิคา้เหลว เคมภัีณฑ ์      □ ทา่เรอืโดยสาร และ    □ ทา่เรอือื น ๆ ระบุ ……………………………………

ขนาดเรอื

(ตันกรอส)

จํานวน (ระบหุน่วย
คน/ของ สนิคา้)

ตํ ากวา่ ๕๐๐ - -

๕๐๐ - ๒,๙๙๙ 56 107,751.187

๓,๐๐๐ - ๖,๙๙๙ 2 2,409.953

๗,๐๐๐ - ๙,๙๙๙ - -

๑๐,๐๐๐ ขึ!นไป 20 675,483.707

รวม 78 785,644.847

R เดอืนนี!มสีนิคา้เขา้ทั!งหมด         9 เที#ยว   / 359,888.460 ตนั (หน่วยที เหมาะสม) สว่นใหญนํ่าเขา้มาจาก

R เดอืนนี!มสีนิคา้สง่ออก ทั!งหมด       69 เที#ยว   / 425,756.387 ตนั (หน่วยที เหมาะสม) สว่นใหญส่ง่ออกไปยัง

R สัญชาตเิรอืสว่นใหญเ่ป็นของประเทศ ไทย

ลงชื อ

ตําแหน่ง

วันที 6 เดอืน มกราคม พ.ศ 2569

เที ยว

กลุม่ผลติภัณฑปิ์โตรเลี ยมและสาธารณูปโภค

เรอืสนิคา้ทั วไป เรอืเทกอง เรอือื น ๆ ระบ.ุ.....
เรอืนํ!ามนั / สนิคา้เหลว / เคมี เรอืคอนเทนเนอร์

(ระบทัุ!ง ๒ หน่วย)(ระบทัุ!ง ๒ หน่วย)
เรอืโดยสาร

ประเภทเรอื

เป็นทา่เรอืประเภท  โปรดระบ ุ     □ ทา่เรอืสนิคา้ทั วไป       □ ทา่เรอืสนิคา้เทกอง       □ ทา่เรอืสนิคา้คอนเทนเนอร์

อา่วไทย

เที ยว

ธนัวาคม 2568

พทีทีี โกลบอล เคมคิอล จํากดั (มหาชน) สาขา 6 038-971089

ประจําเดอืน

แบบรายงานสถติเิกี ยวกบัทา่เรอืเดนิทะเลตามประกาศของคณะปฏวิตั ิ ฉบับที ๕๘ ลงวนัที ๒๖ มกราคม พ.ศ. ๒๕๑๕

038-971433

เที ยว ตัน ตัน เที ยว ตันลติรเที ยว ตัน

Day Manager หน่วยงานบรหิารคลังรับสง่วตัถดุบิและผลติภัณฑ์

( นาย ยิ#งยศ  ลาํใย   )

                 ชื อบรษัิท / หา้งหุน้สว่น พทีทีี โกลบอล เคมคิอล จํากดั (มหาชน) 038-971433 038-971089

เที ยว

ขายภายในประเทศ

ทอียีู

( นายนายนายนายนายนายนายนายนายนายนายนายนายนายนายนายนายนาย ยิ#งยศ  ลาํลาํใย   )
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ภำคผนวก ข-20
เอกสารเกี่ยวกับการจัดการกากของเสีย

❑ แบบ กอ.1
❑ แบบ กอ.2

❑ บันทึกชนิด ปริมาณการขนส่ง และการจัดการกากของเสียแต่ละประเภท 
และวิธีการก าจัด



แบบ กอ.1
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แบบ กอ.2
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บันทึกชนิด ปริมำณกำรขนส่ง และกำรจัดกำรกำกของเสีย
แต่ละประเภท และวิธีกำรก ำจัด



สรุปปริมาณวสัดุไม่ใช้แล้วทีเ่กิดขึน้ภายในโรงงาน ประจ าปี 2568

Refinery Jetty Refinery Jetty Refinery Jetty Refinery Jetty Refinery Jetty Refinery Jetty Refinery Jetty

1 Contaminated Hydrocarbon (Spent caustic) 042 169.52 84.95 110.28 1107.15 2000.76 0.00
2 Copper Slag 044 154.30 156.94 199.52 23.66 934.01 0.00
3 Industrial Oily Debris 042 3.79 0.95 9.84 2.46 9.36 2.34 16.02 4.01 56.75 6.31 7.21 150.97 26.27
4 Insulation 045 8.53 7.90 17.21 13.82 62.62 0.00
5 Oily Sludge from ETP 048 47.48 42.53 40.61 45.77 16.70 53.81 461.55 0.00
6 Oily Sludge from tank maintenance 042 81.10 76.86 79.10 235.59 600.42 0.00
7 Spent Chloride Absorbent 044 10.75 57.30 0.00
8 Condensate Oil 042 690.36 476.90 15.22 1182.48 0.00
9 Refractory Brick 045 12.04 19.82 113.71 145.57 0.00

10 Contaminated Container 039 5.93 2.43 2.24 0.56 10.60 0.56
11 Ion Exchange Resin 042 3.20 4.67 7.87 0.00
12 Sulfur Waste 075 12.46 12.46 0.00
13 Oily sand 042 20.40 4.96 16.67 12.54 54.57 0.00
14 Oily Tank Cleaning 042 26.90 2681.79 455.28 1277.10 4441.07 0.00
15 Spent Activated Alumina Catalyst 054 424.05 9.63 433.68 0.00
16 Spent Activated Carbon 055 4.42 17.59 22.01 0.00
17 Used fluorescent tube 049 3.20 3.20 0.00
18 Coke 042 17.32 17.32 0.00
19 Contaminated Container (Scrap : IBC & Drum) 049 5.31 5.31 0.00
20 0.00 0.00
21 0.00 0.00
22 0.00 0.00
23 0.00 0.00
24 0.00 0.00
25 0.00 0.00

1177.87 0.95 792.75 2.46 941.15 2.34 3954.61 4.01 752.07 6.87 1604.74 0.00 10603.77 26.83

ล าดับ รายการ วธีิการจัดการ
ก.ค.-25
Plant

ส.ค.-25
Plant

วสัดุไม่ใช้แล้วทีอ่ันตราย (Hazardous Waste)

ธ.ค.-25
Plant

Total (Ton YTD แต่ละรายการ)
Plant

Summary (all items in monthly)

ก.ย.-25
Plant

ต.ค.-25
Plant

พ.ย.-25
Plant



สรุปปริมาณวสัดุไม่ใช้แล้วทีเ่กิดขึน้ภายในโรงงาน ประจ าปี 2568

Refinery Jetty Refinery Jetty Refinery Jetty Refinery Jetty Refinery Jetty Refinery Jetty Refinery Jetty

1 เศษกระดาษ (รองบรรจุภณัฑ,์กล่องกระดาษ) 011 0 0
2 เศษเหล็ก 011 118.26 29.56 28.00 2.68 8.51 157.446 29.564
3 ไมพ้าเลท(สภาพดี) 011 0 0
4 ไมพ้าเลท(สภาพช ารุด) 011 1.88 2.24 4.12 0
5 ไมล้งัเคร่ืองจกัร 011 1.70 0.47 10.38 12.55 0
6 พาเลทพลาสติก 011 0 0
7 เศษทองแดงสายไฟ 011 19.65 0.42 20.07 0
8 เศษพลาสติก (ทัว่ไป) 011 5.97 6.09 1.48 0.14 13.68 0
9 ถุงพลาสติก Big Bag 011 0 0

10 เศษข้ีกลึงเหล็ก 011 0 0
11 เศษกระดาษยอ่ย 011 0 0
12 เศษไม ้(ผพุงั) 011 92.76 4.71 7.13 18.93 123.53 0
13 เศษอะลูมิเนียม 011 0.32 0.32 0
14 Fill pack 042 0 0
15 เศษสแตนเลส 011 2.68 3.44 6.12 0
16 Hose ไม่ปนเป้ือนสารเคมี 011 0.60 1.35 1.95 0
17 โลหะหลายชนิดปะปนกนั 011 0 0
18 Pb-Battery 021 1.74 1.74 0
19 เศษแกว้ 011 3.90 3.9 0
20 Demister 011 28.67 28.67 0
21 ซากอุปกรณ์ไฟฟ้า 011 1.31 1.31 0

0 0 241.516 29.564 47.06 0 43.87 0 39.87 0 3.09 0 375.406 29.564

1 ขยะมูลฝอย (Municiple Waste)
30.3104 6.06208 37.888 7.5776 34.0992 6.81984 143.9744 28.79488 200.8064 40.16128 45.4656 9.09312 678.1952 135.63904

Plant Plant
ส.ค.-25 ก.ย.-25 ต.ค.-25 พ.ย.-25 ธ.ค.-25 Total (Ton YTD แต่ละรายการ)
Plant Plant Plant Plant Plant

ก.ค.-25

ล าดับ รายการ วธีิการจัดการ

847.744
ขยะมูลฝอย (Municiple Waste)

Summary (all items in monthly)

37.888 47.360 42.624 179.968 251.008 56.832

วสัดุไม่ใช้แล้วทีไ่ม่อันตราย (Non-Hazardous Waste)

Summary (all items in monthly)


